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Asunto: Aprobacién de Criterio General en materia de
Certificacion para el proceso de seguimiento o renovacion
de Certificado a través de la Norma Mexicana NMX-J-521/1-
ANCE-2012 referida en la NOM-003-SCFI-2014.

Ciudad de México, a 31 de marzo de 2020.
FGoNamia c:

Asociacion de Normalizacion y Certificacién, A.C. (ANCE) & ggggﬁ?” BENERAL BE
Ing. Abel Hernandez Pineda el ;
Director General
Organismo de Certificacion de Producto 01 ABR. 2020
Av. Lazaro Cardenas No. 869, Fracc. 3 esquina con Jupiter,
Col. Nueva Industrial Vallejo, C. P. 07700, Alcaldia Gustavo
A. Madero, Ciudad de México. Oﬂda"a de Partes

Presente OFICIO DESPACHADO

En atencidn a su escrito REF: GC00158/20190603 con fecha 3 de junio de 2019, mediante el cual
presento para aprobacion la propuesta de Criterio General en materia de Certificacién para el
proceso de seguimiento o renovacion del certificado emitido conforme a la NOM-003-5CF|-2014,
mediante el cumplimiento de la Norma Mexicana NMX-J-521/1-ANCE-2012 Y sus partes dos:
evaluacion del software de seguridad, referenciada en la NOM-003-SCFI-2014, “Productos
electricos-Especificaciones de seguridad” al respecto con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 34 fracciones Il y XlIl de la Ley Orgdnica de la Administracicn Pablica Federal, 38 fraccion
V, 80 fraccion Il de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién y 91 de su Reglamento; 36
fracciones | y Il del Reglamento Interior de esta Secretaria, y

CONSIDERANDO

PRIMERO. - Que las actividades de certificacién deberan ajustarse a las reglas, procedimientos y
metodos que se establezcan en las Normas Oficiales Mexicanas, por lo que, estas actividades
deberan comprender la elaboracién de criterios generales en materia de certificacién donde
participen los sectores interesados y las dependencias. Tratdndose de Normas Oficiales Mexicanas
los criterios que se determinen deberan ser aprobados por la dependencia competente;

SEGUNDO. - Que la Norma Oficial Mexicana NOM-003-SCFI-2014, “Productos eléctricos-
Especificaciones de seguridad”, en lo subsecuente NOM-003, establece las caracteristicas \%
especificaciones de seguridad que deben cumplir los productos eléctricos, que se importen o se
comercialicen, en el territorio de los Estados Unidos Mexicanos, con el propdsito de prevenir peligro
a los consumidores y para la conservaciéon de sus bienes, en términos de ausencia de dafo
inaceptable, en funcién de las propiedades de uso de los productos, previendo el mal uso
razonablemente previsible, cuando su instalacién, conservacion y uso, correspondan con la finalidad
a que estén destinados;

TERCERO. - Que la NOM-003 aplica a los productos eléctricos que utilizan para su alimentacion la
energia eléctrica del servicio publico, asi como de otras fuentes de energia, tales como pilas, baterias,
acumuladores y autogeneracion, en corriente alterna y/o corriente continua, con una tensién
nominal hasta 1000 V en corriente alterna y de hasta 1500 V en corriente continua;
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CUARTO. - Que la Norma Oficial Mexicana NOM-003 establece en su Capitulo 7 las especificaciones
que resultan aplicables en funcion de los requisitos generales descritos en el capitulo 5y con un
enfoque de riesgo en funcién de las propiedades de uso y empleo de los productos eléctricos;

QUINTO. - Que la Norma Oficial Mexicana NOM-003 establece en el inciso 7.2 las especificaciones
aplicables en funcién de los requisitos generales descritos en el capitulo 1 de la NMX-3-521/1-ANCE
“Aparatos electrodomésticos y similares-Seguridad-Parte 1: Requisitos generales” y que en el caso
de productos que integren un circuito electrénico de proteccion programable a través de software,
deben mostrar cumplimiento con la evaluacion prevista en el inciso 22.46 de Ia Norma Mexicana
NMX-J-521/1ANCE y sus partes dos cuando estas se establezcan en su aplicacion, a fin de evitar una
situacion de peligro, bajo condiciones de operacion ancrmal;

SEXTO. - Que el 14 de diciembre de 2018, la Direccién General de Normas aprobo el Criterio general
en materia de Certificacién para la evaluacién de Hardware y Software de los aparatos
electrodomésticos considerados en el alcance de la NOM-003-SCFI-2014, mediante el Oficio DGN
312.01.20183978; y.que no establece si |a obligatoriedad del cumplimiento con la prueba de
evaluacion del Software, debe aplicarse en los procesos de seguimiento o renovacién de certificados
emitidos antes de la entrada en vigor;

SEPTIMO. - Que derivado de una solicitud para la dictaminacion para la Certificacion de la
Evaluacion de la Conformidad de para el proceso de seguimiento o renovacién de Certificado
conforme la NOM-003, el Comité Técnico de Certificacion de Producto (CTC) de la Asociacion de
Normalizacién y Certificacién, A.C. (ANCE), presenté ante esta Direccién General de Normas para
aprobacion dicho criterio, adjuntando copia simple del orden del dia y de Ia lista de asistencia de la
reunion ordinaria del CTC de Producto llevada a cabo el dia 30 de mayo de 2019, donde consta la
participacion de los sectores interesados incluyendo el comercial, industrial y educacion y por parte
de las dependencias, la Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia, los cuales fueron
signados por los integrantes del mencionado Comité, asi como los considerandos para los
certificados de conformidad de productos emitidos conforme 3 |a NOM-003;

OCTAVO. - Que los criterios al ser aprobados por la dependencia competente adquieren un caracter
general, lo cual permite la aplicacién de la evaluacion de la conformidad del producto a través de
consideraciones técnicas referidas en estey ensu caso, la aprobacion de la certificacion con respecto
a la NOM aplicable vy que estos deben difundirse fehacientemente entre los Organismos de
Certificacion acreditados y aprobados.

En virtud de lo anterior, v con la finalidad de posibilitar la aplicacién, claridad e interpretacién del
referido inciso de la NOM-003; sin modificar el campo de aplicacion o las disposiciones de la misma,
y una vez analizada la informacion que presento, previa valoracion de la factibilidad técnica del
criterio general que nos ocupa, esta Direccién General de Normas:

RESUELVE

PRIMERO. - Aprobar para su aplicacion el Criterio General en materia de Certificacion PARA EL
PROCESO DE SEGUIMIENTO O RENOVACION DEL CERTIFICADO EMITIDO CONFORME A LA
NOM-003-SCFI-2014, MEDIANTE EL CUMPLIMIENTO DE LA NOR
ANCE-2012 Y SUS PARTES DOS: EVALUACION DEL SOFTWARE |
cuenta que, para los certificados de conformidad de productc que haw
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certificacion para la evaluacién de Hardware y Software de Jos aparatos electrodomeésticos
considerados en el alcance de Ja NOM-003-5CFI-2014 (of. No. 312.01.2018.3978), se debe considerar
que:

* Para el proceso de renovacion, los productos certificados en la NOM-003-SCFI-2014,
Productos eléctricos-Especificaciones de seguridad gue integren un circuito electrénico de
proteccion programable a través de software, deben mostrar cumplimiento con la evaluacién
prevista en el inciso 22.46 de |3 Norma Mexicana NMX-3-521/1-ANCE-2012 ¥ sus partes dos, ya
Sea en seguimiento o como prueba complementaria.

Para obtener la renovacién de un certificado emitido en los esquemas de certificacion
previstos en los incisos 9.6.3, 9.65 966y 96.7 de la NOM-003-SCFI-2014, cuando la primera
solicitud de renovacién sea posterior & 'a entrada en vigor del Criterio general en materia de
certificacion para la evaluacién de Hardware y Software de los aparatos electrodomeésticos
(Dic. 14, 2018), y el producto certificado integre un circuito electrénico de proteccion
programable a través de software, debe demostrar su cumplimiento con el inciso 22.46 de la
norma mexicana NMX-J-521/1-ANCE-2012 y sus partes dos.

» Para efectos de seguimiento, en los esquemas de certificacion donde se establezcan pruebas
parciales al producto, la prueba prevista en 22.46 de la Norma Mexicana NMX-J-521/1-ANCE-
2012y sus partes dos, no se debe aplicar, excepto en aquellos casos en donde existen cambios
en el disefic o la configuracién de los circuitos electronicos de proteccion.

* Para productos que integren una misma version del software de seguridad, el titular de la
certificacion puede comprobar el cumplimiento del inciso 22.46 de la norma mexicana NMX-
J-5211-ANCE-2012 y sus partes dos, con una sola evaluacién de dicho numeral durante el
proceso de seguimiento o mediante un informe de prueba parcial que evaluge la prueba
prevista en el numeral 22.46 de |a NMX-J-521/1-ANCE-2012 y sus partes dos.

e Durante el proceso de renovacién del certificado © evaluacion por modificacion del producto,
se debe presentar, de ser el caso, el informe de pruebas complementario al OCP al momento
de la renovacién o dentro de los 90 dias naturales posteriores a la misma. En caso de no
ingresar el informe en el plazo estahlecido, el OCP debe proceder de acuerdo con lo
establecido en el inciso 9.5.7. de |a NOM-003-SCF|-2014.

SEGUNDO. - Los esquemas de Certificacion esta blecidos en los incisos 9.6.1,9.6.2 Y 9.6.4 dela Norma
Oficial Mexicana NOM-003-SCFI-2014 no deben mostrar cumplimiento con el numeral 22.46 de la
Norma Mexicana NMX-J-521/1-ANCE-2012

to acreditados
BIREESION SENERADE

blecer un

TERCERO. - Notifiquese a todos los Organismos de Certificacion gg _
aprobados en la NOM-003, de conformidad con los articulos 68 y
Metrologia y Normalizaciéon y el articulo 87 de su Reglamento, a
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procedimiento general y uniforme para la certificacion de productos con las caracteristicas descritas
en el cuarto considerando. -

CUARTO. - Publiquese en Ia Plataforma Digital de la Direccién General de Normas de la Secretaria
de Economia denominada Sistema Integral de Normas y Evaluacién de |a Conformidad (SINEC), con
la finalidad de promover y difundir el uso vy la aplicacién del presente criterio general a los sectores
interesados.

QUINTO. - Notifiquese a la Entidad Mexicana de Acreditacién con el objeto de que divulgue a los
Organismos de Evaluacién de la Conformidad (Laboratorios de Prueba y Organismos de
Certificacion) las actividades en materia de certificacion relativas a la NOM-003, con el fin de
fomentar la transparencia y eficiencia en la observancia de Ia Norma Oficial Mexicana antes referida.

Transitorio

UNICO. - Este criterio general en materia de certificacion entrara en_vigor al dia siguiente de su
aprobacidn por parte-de la Direccion General de Normas de |a Secretaria de Economia.

BiREegian SENERAL DE

Atentame NORMAS

El Director Gener

Normas

01 ABR. 2020

—

Lic. Alfons¢/Guati Rojo Sanchez Qﬁ%ﬁg%rgggjgﬁzsi)
o O

o oTIGN GEMERAL DE NORMAS )
Ccp. Mtra. Maria Isabel Lopez Martinez. Difectora Bfecutiva. Entidad Mexicana dgﬁeréditacién, AC. (EMA).
Organismos de Certificacion acreditados y aprobados para evaluarI}N_QM—OO}SCFIQOM:

*  Ing.Jose Enrique Zavala Lopez, Representante Autorig%d};de’értiﬂcacfén ¥ Normalizacién CERTYNOM, S.C,

* Ing. A Gloria Marban Vazquez, Representante Autorizado del Centro de Normalizacion y Certificacién de Productos,
ALC.

. Miguel Angel Torres Tello, Representante orizado de Entimem Certificaciones S.A. de C\W.

Ing. Marco Antonio Heredia Duvignau:Representante Autorizado de Factual Services, S.C.

Ing. Maria Isabel Sanchez Var epresentante Autorizade de Intertek Testing Services de México, S. A de C. V.

Divisién ETL-SEMKO.

Lic. Laura Palomino Rojas, Representante Autorizado de Logis Consultores, S.A de CV.

Ing. Cuauhtémoc Népoles Valdez, Representante Autorizado de Normalizacién y Certificacion NYCE, S.C.

Sandro Hernandez Vergara, Representante Autorizado de SELASTEC OCP,SA. deCV.

Lic. Gabriel Mata Alvarado, Representante Autorizado de TUV Rheinland de México, S.A. de CV.

Ing. Rebeca Navarrete Gomez, Representante Autorizado de UL de Mexico, S.A. De CV.
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