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Director General de Normas |
Secretaria de Economia | -'

Oricig j
Presente ICial /

Qe Pors.
RECIRI ~ As___tfnto: Informe de Revisién Sistemética de
™ la"NOM-012-SESH-2010.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 32 de la Ley de Infraestructura de la
Calidad; Tercero y Quinto Transitorios del Decreto por el que se expide la Ley de
Infraestructura de la Calidad y se abroga la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion;
39 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién; 1y 36, fraccion 'y
altimo péarrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia, por medio del
presente se remite para su consideracion el informe del resultado de la Revision Sistematica
de la Norma Oficial Mexicana que se enuncia a continuacién, con la solicitud de que, de
considerarlo pertinente, tenga a bien girar sus apreciables instrucciones para que se realice
la notificacién al Secretariado Ejecutivo de la Comisién Nacional de Infraestructura de la
Calidad:

Clave: NOM-012-SESH-2010.

Titulo: Calefactores de ambiente para uso domeéstico que empleen como combustible Gas
L.P. o Natural. Requisitos de seguridad y métodos de prueba.

Fecha de publicacién en el DOF: 26 de noviembre de 2010.

Fecha de entrada en vigor: 24 de febrero de 20T11.

Fecha de publicacién de la dltima modificacién en el DOF: 14 de octubre de 2013.

Fecha de inicio del periodo para la Revisién Sistematica 2023: 16 de octubre de 2023.
Tipo de resolucién: Confirmacion.

Justificacién: Derivado del anélisis de los antecedentes; diagndstico; impacto y beneficios;
datos cualitativos y cuantitativos, asi como el resultado que se exponen en el ANEXO UNICO.
Informe de la Revisién Sistemdtica de la NOM-012-SESH-2010, de este ocurso y en
cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley de Infraestructura de la Calidad,
se propone que como resultado de la Revisidn Sistemética se debe CONFIRMAR la Norma
Oficial Mexicana NOM-012-SESH-2010, Calefactores de ambiente para uso doméstico que
empleen como combustible Gas L.P. o Natural. Requisitos de seguridad y métodos de
prueba, o que se hace de su conocimiento para los efectos legales a los que haya lugar.
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ANEXO UNICO.

Informe de la Revisién Sistematica de la NQM-Q‘Q—SESH 20‘!0
Calefactores de ambiente para uso doméstico que empleen como
combustible Gas L.P. o Natural. Requisitos de segurldad y métodos de
prueba.

Antecedentes Ficialia de Parrac

La Secretaria de Energia por conducto del Comite Consultivo Nacional de
Normalizacién en Materia de Gas Licuado de Petroleo inscribié por primera vez
el tema Calefactores que utilizan Gas L.P. o Gas natural. Especificaciones y
métodos de prueba. (NOM-021-SEDG-2003), en el Programa Nacional de
Normalizacién 2003 (ahora Programa Nacional de Infraestructura de la
Calidad) con el objetivo de establecer las especificaciones técnicas de
seguridad que como minimo se deben cumplir en la fabricacién de los
calefactores que utilizan Gas L.P. o Gas natural y los métodos de prueba a los
que deben ser sometidos; asimismo, determinar el procedimiento para la
evaluacién de la conformidad.

Durante la Cuarta Sesién Ordinaria del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién en Materia de Hidrocarburos, celebrada el 24 de noviembre de
2009, se aprobé la publicacién en el Diario Oficial de la Federacion del Proyecto
de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-012-SESH-2009, Calefactores de
ambiente para uso doméstico que empleen como combustible Gas L.P. o
Natural. Requisitos de seguridad y métodos de prueba, mismo que se publicod
el 05 de enero de 2010, a afecto de que todos los interesados, dentro de los 60
dias naturales posteriores a su publicacién, presentaran sus comentarios, dicho
plazo concluyd el 06 de marzo de 2010.

El 07 de mayo de 2010, el Comité Consultivo Nacional de Normalizacion en
Materia de Hidrocarburos en su Primera Sesién Ordinaria de 2010, aprobd la
Respuesta a los comentarios recibidos respecto del Proyecto de Norma Oficial
Mexicana PROY-NOM-012-SESH-2009, Calefactores de ambiente para uso
doméstico que empleen como combustible Gas L.P. o Natural. Requisitos de
seguridad y métodos de prueba, publicado el 5 de enero de 2010, asi como la
Norma Oficial Mexicana NOM-012-SESH-2010, Calefactores de ambiente para
uso doméstico que empleen como combustible Gas L.P. o Natural. Requisitos
de seguridad y métodos de prueba.

Los instrumentos arriba referidos fueron publicados en el DOF el 18 de octubre
de 2010y el 26 de noviembre de 2010, respectivamente. La NOM-012-SESH-2010
entro en vigor a los 90 dias naturales posteriores a la fecha de su publicacion,
esto fue el 24 de febrero de 2011.

Con el objetivo de adecuar la redaccién de los métodos de prueba que
establece los requisitos minimos de seguridad, los métodos de prueba que
deben cumplir los calefactores de ambiente de uso doméstico con potencia
calorifica de 15 kW y menores, asi como sus partes y accesorios, que empleen
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como combustible Gas LP. o Ga's'rN:aitu'reaf,J%rsEl?c‘"bmo la informacién comercial
que debe exhibirse en la etiqueta del producto, la Secretaria de Energia por
conducto del Comite Consultivo Nacional de Normalizacién en Materia de
Hidrocarburos inscribié la Modificacién a la Norma Oficial Mexicana NOM-012-
SESH-2010, Calefactores de ambiente para uso doméstico que empleen como
combustible Gas L.P. o Natural. Requisitos de seguridad y métodos de prueba,
en el Suplemento del Programa Nacional de Normalizacién 2071.

Durante la Primera Sesidn Ordinaria del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién en Materia de Hidrocarburos, celebrada el 02 de abril de 2012, se
aprobod la publicaciéon en el DOF del Proyecto de Modificacién de la Norma
Oficial Mexicana NOM-012-SESH-2010, Calefactores de ambiente para uso
doméstico que empleen como combustible Gas L.P. o Natural. Requisitos de
seguridad y métodos de prueba, mismo que se publicé el 02 de octubre de
2012, a afecto de que todos los interesados, dentro de los 60 dias naturales
posteriores a su publicacién, presentaran sus comentarios, dicho plazo
concluyé el 01 de diciembre de 2012,

El 20 de junio de 2013, el comité citado con antelacién en su Segunda Sesidn
Ordinaria de 2013, aprobd la Respuesta a los comentarios recibidos respecto
del Proyecto de Modificacién de la Norma Oficial Mexicana NOM-012-SESH-
2010, Calefactores de ambiente para uso doméstico que empleen como
combustible Gas L.P. o natural. Requisitos de seguridad y métodos de pruebaq,
publicado el 2 de octubre de 2012, asi como la Modificacidén de la Norma Oficial
Mexicana NOM-012-SESH-2010, Calefactores de ambiente para uso domeéstico
que empleen como combustible Gas L.P. o Natural. Requisitos de seguridad y
métodos de prueba.

Los instrumentos antes mencionados, fueron publicados en el DOF el 04 de
septiembre de 2013 y el 14 de octubre de 2013, respectivamente. La
modificacion de la NOM-012-SESH-2010 entro en vigor a los 60 dias naturales
posteriores a la fecha de su publicacidn, esto fue el 13 de diciembre de 2013.

Asimismo, con la Reforma Constitucional en materia Energética del afio 2013,
la Secretaria de Energia se quedd sin facultades de normalizacién en materia
de Hidrocarburos y Petroliferos. Algunas de estas atribuciones fueron
conferidas a la Agencia Nacional de Seguridad Industrial y Proteccién al Medio
Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA); a la Comisién Nacional de
Hidrocarburos (CNH), y a la Comisién Reguladora de Energia (CRE).

En diciembre de 2015, la ASEA realizé un anélisis técnico y juridico sobre
diversos instrumentos de normalizacidn, entre ellos la NOM-012-SESH-2010, en
el que determiné no tener competencia sobre ésta, en virtud de gue no
corresponde al sector hidrocarburos, ya que regula los requisitos de seguridad
de un producto, motivo por el cual fueron remitidas a la Secretaria de
Economia.
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La Norma Oficial Mexicana NOM-012-SESH-2010, Calefdctores de ambiente
para uso doméstico que empleen como combustible Gas L.P. o Natural
Requisitos de seguridad y métodos de prueba, en adelante NOM-012,
establece los requisitos minimos de seguridad, los métodos de prueba que
deben cumplir los calefactores de ambiente de uso doméstico, asi como sus
partes y accesorios, que empleen como combustible Gas L.P. o Gas natural, asi
como la informacién comercial que debe exhibirse en la etiqueta del producto,
aplica a calefactores de ambiente de uso domeéstico, con potencia calorifica de
15 kW y menores.

De acuerdo con informacién del Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econdmicas (DENUE), en la actualidad se tiene un registro estimado de 1,321
unidades econdmicas de fabricantes de equipo de aire acondicionado,
calefaccion y de refrigeracién, industrial y comercial, donde se incluyen los
Calefactores de ambiente para uso doméstico que empleen como
combustible gas L.P. 0 gas natural.

Para los productos previstos en el alcance de la NOM-012, en lo que se refiere a
Ja Evaluacién de la Conformidad, se cuenta con 6 organismos de certificacién
y 2 laboratorios de pruebas, debidamente acreditados y aprobados.

La norma en comento, no se encuentra incluida en el Acuerdo por el que la
Secretaria de Economia emite Reglas y criterios de cardcter general en
materia de comercio exterior, publicado en el DOF el 9 de mayo de 2022 y sus
modificaciones, por lo que la demostracién de su cumplimiento no es exigible
en punto de entrada al pais. Asimismo, se realizé una blsqueda exhaustiva de
instrumentos internacionales aplicables a la materia, sin que se encontrara
normativa con algun grado de concordancia.

I, Impacto y beneficios

La relevancia de la NOM-012, radica en que las empresas de fabricaciéon de
calefactores de ambiente para uso doméstico establecen sus operaciones en
el pais motivadas por la atractiva ubicacion y los acuerdos comerciales que
tiene esta nacién, por lo que, resulta indispensable el cumplimiento de
normativas que consoliden la calidad de estos productos, evitando riesgos a la
seguridad de los usuarios, al ambiente o dafios a la salud, fomentando el
crecimiento, desarrollo y productividad del sector,

Asimismo, las diversas cualidades climaticas que se encuentran en México, se
ven reflejadas en regiones donde predominan los climas secos, especialmente
en el norte del pais, con ese tipo de clima se puede tener una temperatura de
10 °C por las noches. Ademas de los climas secos en el pais, se tiene en algunas
regiones, un clima polar de alta montafia, el cual se caracteriza por tener

temperaturas promedio entre ios 10 y O °C. Dadas las cualidades de estoﬂ
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climas se vuelve necesaria lainstalacién y uso de calefactores de ambiente en
los hogares para el deésarrollo de-actividades cotidianas, previniendo asf
problemas de salud originados por las bajas temperaturas.

La utilizacién de este tipo de aparatos tiene efectos indirectos en otros sectores
econdmicos, en este caso, resulta en una mayor demanda de combustible para
la industria de gas L.P. y gas natural en temporada invernal.

Este tipo de calefactores de ambiente para uso doméstico, generalmente son
buscados por usuarios que requieren mantener una temperatura calida
durante las noches mientras duermen; por ende, es pertinente contar con
requisitos de seguridad que permitan prevenir accidentes en horas donde el
usuario se encuentra vulnerable ante cualquier eventualidad, por ejemplo, una
fuga de gas.

Derivado de lo anterior, los requisitos de seguridad de la NOM-012 son de vital
importancia, en virtud de que todos los calefactores objeto del campo de
aplicacién de esta norma, deben incluir, al menos, un sistema de seguridad
contra falla de flama; materiales en condiciones normales de uso y
mantenimiento, y ho deben sufrir deformaciones o alteraciones que puedan
influir en el funcionamiento y seguridad del aparato. Asimismo, se debe
asegurar la hermeticidad y las conexiones.

Resulta importante destacar, que la norma en comento busca garantizar el uso
correcto de estos productos que utilizan combustibles inflamables, por lo que
el numeral 8. Informacién comercial, tiene por objeto dar conocer la
informacién necesaria para la identificacion, instalacién, operacién y garantia
de la mercancia

Por otra parte, desde el aflo 2018, la Procuraduria Federal del Consumidor
(PROFECO) en su portal Alerta al Consumidor, no ha registrado alertas
emitidas sobre aparatos clasificados en la NOM-012 que pongan en riesgo la
salud o la integridad fisica de las personas. De igual manera, la Direccidn
General de Normas no ha recibido consultas al respectoy en los datos abiertos
de la Secretaria de Salud, no se identificaron casos de ingresos hospitalarios o
defunciones por causas especificas al incumplimiento de la norma.

. Datos cualitativos y cuantitativos

Los siguientes datos fueron extraidos del Sistema de Informacién Arancelaria
Via Internet (SIAVI), teniendo en cuenta la fraccién arancelaria asignada a los
calefactores de ambiente de uso doméstico que usan como combustible gas
L.P.y gas natural. La fraccidén que le corresponde a estos productos es 7321.81.01,
los datos comprenden los afos posteriores la entrada en vigor de la NOM-012.

al valor de las importaciones hasta el afio 2017 donde hay una caida de la cual\}

En la Grafica 1, se observa el aumento en el valor de las exportaciones respectjg
" I e
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se repone en los afos posteriores; en lo que respecta a las importaciones, el
valor en délares ha rondado entre los 2.5 millones y 3.5 millones, con excepcion
del afio 2013 donde aumentd en el valor de las importaciones hasta los 4.3

millones.

Grafica 1. Valor de las importaciones y exportaciones de calefactores de
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En la Grafica 2 se observa que la cantidad de unidades importadas han
disminuido a lo largo de los afios, no obstante, las exportaciones se han
mantenido estables, por tanto, se infiere que los cambios en la importacién no
responden a una compensacién de la produccién interna.

Grafica 2. Volumen de Unidades importadas y exportadas de calefactores
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Las exportaciones de estos bienes se han mantenido constantes después de la
entrada en vigor de la NOM-012, es importante que se sigan regulando los
calefactores de uso doméstico con el objetivo de mantener los requerimientos
necesarios que establecen la seguridad e integridad fisica de los usuarios,
ademas de que se busca mantener un nivel de calidad en los productos
exportados del pais y continuar regulando los calefactores, aun de origen
extranjero, que se comercialicen en territorio nacional.

V. Resultado

Con base en lo anteriormente expuesto, se presenta como resultado de la
Revision Sistemética la CONFIRMACION de la Norma Oficial Mexicana NOM-
012-SESH-2010, Calefactores de ambiente para uso domeéstico que empleen
como combustible Gas L.P. o Natural. Requisitos de seguridad y métodos de
prueba, en virtud de que, se identific6 que cumple cabalmente con la
proteccion de los Objetivos Legitimos de Interés PUblico. En este sentido, los
calefactores domésticos que se comercializan en territorio nacional, cumplen
con los requisitos minimos de seguridad.

Finalmente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10, fraccidén |l de la
Ley de Infraestructura de la Calidad, las Normas Oficiales Mexicanas tienen
como finalidad atender las causas de los problemas identificados por las
Autoridades Normalizadoras que afecten o pongan en riesgo los Objetivos
Legitimos de Interés Publico y para el caso particular la proteccidn a la
integridad fisica y a la salud, es por ello que resulta necesario promover y
proteger dicho objetivo a través de la confirmacién de la Norma Oficial
Mexicana NOM-012-SESH-2010. 1 o )ﬁx
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