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Ciudad de México, a 04 de junio de 2024
Secretariado Ejecutivo de la Comision
Nacional de Infraestructura de la Calidad
Presente
Asunto: Notificacion del Informe de
Revisidon Sistematica de la NOM-050-
SCFEI[-2004,

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 32 de la Ley de Infraestructura de la
Calidad; Tercero y Quinto Transitorios del Decreto por el que se expide la Ley de
tnfraestructura de la Calidad y se abroga la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacidn;,
39 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 1y 36, fraccidon |y
Gltimo péarrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia, por medio del
presente se notifica al Secretariado Ejecutivo de la Comisiéon Nacional de Infraestructura de
la Calidad, el informe con los resultados de la Revisién Sistematica de la Norma Oficial
Mexicana NOM-050-SCFI-2004, Informacién comercial-Etiquetado general de
productos, derivado del andlisis realizado por esta Autoridad Normalizadora y en relacién
al Of No. DGN.191.09.2024.1634 mediante el cual, se propone la confirmacién de dicho
instrumento normativo.

Atento a lo anterior y cumpliendo en tiempo y forma con lo dispuesto en el articulo 32 de
la Ley de Infraestructura de la Calidad, se informa que, derivado del analisis de los
antecedentes; diagnostico; impacto y beneficios; datos cualitativos y cuantitativos, asi
como el resultado que se exponen en el ANEXO UNICO. informe con los resultados de la
Revisién Sistemdtica de la NOM-050-SCFI-2004, Informacidn comercial-Etiquetado
general de productos, de este ocurso, resulta necesaria la CONFIRMACION de la Norma
Oficial Mexicana NOM-050-SCFI-2004, lo que se hace de su conocimiento para los efectos
legales a que haya lugar.

Si fo particutar, aprovecho la ocasnon arg efviarle un cordial saludo.
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Informe con los resultados de la Revision Sistematica de la NOM-050-SCFI-2004,
Informacién comercial-Etiquetado general de productos.

Antecedentes

En el Programa Nacional de Normalizacion 2002, la Secretaria de Economia a través del
Subcomité de Informacién Comercial del Comité Consultivo Nacional de Normalizacion
de Seguridad al Usuario, Informacién Comercial y Practicas de Comercio, inscribié como
tema nuevo la Moadificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-050-SCFI-1994,
Informacién comercial-Disposiciones generales para productos, con el objetivo de
actualizar la informacién comercial que contiene el etiquetado de productos que no son
regulados por una Norma Oficial Mexicana especifica y garantizar al consumidor su
claridad y comprensién para identificar correctamente las caracteristicas de dichos
productos al momento de adquirirlos en el mercado, la cual es aplicable a todos los
productos de fabricacién nacional y de procedencia extranjera destinados a los
consumidores en territorio nacional.

El 28 de marzo de 2003 el Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad
al Usuario, Informacién Comercial y Préacticas de Comercio, aprobd la publicacién en el
Diario Oficial de |la Federacién (DOF) del Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-
NOM-050-SCFI-2003, Informacién comercial-Etiquetado general de productos.

En consecuencia, el 27 de junio de 2003, se publicé para consulta publica en el DOF el
Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-050-SCFI-2003, Informacidn
comercial-Etiquetado general de productos, a efecto de que todos los interesados,
presentaran sus comentarios ante el Comité que lo emitié, mismos que fueron
analizados por el grupo de trabajo de especialistas, concluyendo dicho plazo el 26 de
agosto de 2003.

Es asl que, el 15 de abril de 2004, el Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de
Sequridad al Usuario, Informacién Comercial y Practicas de Comercio, aprobd por
unanimidad la Norma Oficial Mexicana NOM-050-5CFI-2004, Informacién comercial-
Etiquetado general de productos. Por [o que, el 13 de mayo de 2004, se publicaron en el
DOF las Respuestas a los comentarios recibidos respecto del Proyecto de Norma Oficial
Mexicana PROY-NOM-050-SCFI-2003, Informacion comercial-Etiquetado general de
productos (Modifica a la NOM-050-SCFI-1994 Informacién comercial-Disposiciones
generales para productos, publicada el 24 de enero de 1996).

Finalmente, el 01 de junio de 2004, se publicé en el DOF, la Norma Oficial Mexicanq
NOM-050-SCFI-2004, Informacion comercial-Etiquetado general de productos,\’
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entrando en vigor a los 60 dias naturales después de su publicacién, siendo el 31 de julio
de 2004. Es preciso mencionar que con la publicacion de la NOM-050-SCFI-2004, quedo
cancelada la NOM-050-SCFI-1994,

Of. No. DGN.191.01 2024.1639

L Diagnéstico

La NOM-050-5CFI-2004, en lo subsecuente NOM-050, es un instrumento normativo que
establece requisitos de informacion comercial para el etiquetado de los productos,
buscando proporcionar informacion clara y precisa para que los consumidores puedan
tomar decisiones informadas sobre su compra y consumo. Es importante mencionar
que el campo de aplicacion de la NOM-050, no es aplicable a los siguientes productos:

¢ Productos sujetos a disipaciones de informacion comercial, contenidas en
Normas Oficiales Mexicanas o bien reglamentos vigentes;

e Productos a granel;

¢ Animales vivos;

» Libros, revistas, fasciculos y las publicaciones periédicas en cualquier
presentacion, incluyendo de manera enunciativa y no limitativa, discos
magnéticos y compactos, cintas y articulos analogos, estampas de albumes,
software, fonogramas, videogramas, audiocasetes y videocasetes, entre otros;

+ Partes de repuesto o fracciones, adquiridos mediante catdlogos, destinadas
Unicamente para dar servicio o reparar productos;

* Y demas productos que determine la autoridad competente, conforme a sus
atribuciones.

En este sentido, de acuerdo con informacién del Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Econdmicas (DENUE), en México existen 611,331 unidades econémicas
dedicadas a Industrias Manufactureras, quienes incluyen informacion comercial en el
etiquetado de sus productos.

La NOM-050, se encuentra referida en el “Acuerdo por el que la Secretaria de Economia
emite Reglas y criterios de cardcter general en materia de comercio exterior”, publicado
en el DOF el 09 de mayo de 2022 y sus modificaciones!, en el cual se encuentra en la
clasificacion de mercancias cuya introduccién al territorio nacional estd sujeta ai\«
cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas y cuya finalidad es proporcionar
informacién comercial.

! Diario Oficial de la Federacion [DOF). Acuerclo por el que la Secretaria de Economia emlte Reglas y criterios de cardcter general en materia de
comercio exterior 2022, recuperado de g .dof. ) A
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Es importante seralar qu&FACNOMESE0AEIAEGRYa parcialmente con la Norma
Internacional ISO. Guide 37 Instructions for use of products of consumer interest. First
edition 1995, la cual fue sustituida por la ISO. Guide 37 Instructions for use of products of
consumer interest. First edition 2012, misma que ya fue retirada. Derivado de |o anterior,
se realizé el anélisis comparativo de la Norma Internacional antes mencionada,
concluyendo que la NOM-050 no requiere una modificacion y se atiende
adecuadamente el Objetivo Legitimo de Interés Publico.

Asimismo, los sujetos obligados al cumplimiento de [a NOM-050 cuentan con 411
Unidades de Inspeccion debidamente acreditadas y aprobadas, conforme a la Ley de
Infraestructura de la Calidad, para llevar a cabo la Evaiuacion de la Conformidad de dicho
instrumento de normalizacion.

0. Impacto y beneficios

La NOM-050 es de gran relevancia, debido a que garantiza que los productos
comercializados en México proporcionen informacion clara y precisa a los
consumidores, como los requisitos que deben incluirse en las etiquetas de los
productos, listas de ingredientes, el contenido de estos, la fecha de caducidad, las
instrucciones de uso y almacenamiento, entre otros. El cumplimiento de esta
normativa es obligatorio para todas las empresas que venden productos los cuales no
tengan una norma especifica que los regule en territorio nacional, con el fin de proteger
los derechos de los consumidores y promover la transparencia en el mercado.

En e articulo publicado en Delineando Estrategias?, sobre el Impacto de las NOM de
Informacién Comercial en comercio exterior, se menciona que derivado de un analisis
por parte de la Secretarfa de Economia, se identificd que diversos importadores no
cumplian con la informacidn comercial dispuesta en las normas, por lo que se hicieron
modificaciones en el Anexo 2.4.1 de las Reglas y Criterios de Caracter General en Materia
de Comercio Exterior, en el cual se pide el cumplimiento de fa NOM-050, en especifico
al etiquetado de origen y el cémo se tiene que comprobar el cumplimiento en territorio
nacional.

El Colegio de Contadores Publicos de México®, menciond la relevancia de las normas de
etiquetado en la importacién de mercancias, como la NOM-050-SCFI-2004, la cual es\J
fundamental para los consumidores, ya que les permite tomar decisiones informadas

g Delmeando de Estrateg|a Irnpacto de Ia NOM de Informacién Comeraal en comercm exterlor recuperado de
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al adquirir un producto. Ademds, considera esencial que las autoridades
gubernamentales, obliguen a las empresas al cumplimiento de la normativa.

Resulita esencial que las empresas que importan productos al territorio nacional, sean
conscientes de las regulaciones y restricciones que existen en punto de entrada al pais,
como lo es el cumplimiento en el etiquetado conforme a la NOM-050. En este sentido
el Colegio de Contadores Publicos de México, hace la recomendacién de contactar con
agentes aduanales, quienes podrian brindar un asesoramiento detallado del
cumplimiento de la norma que nos ocupa.

La agencia aduanal Aduaeasy*, menciona que la NOM-050, aplica para los productos en
general, sin embargo una de las forma de saber qué productos en especifico, es
mediante las fracciones arancelarias. De igual forma esta agencia aduanal resume
claramente la informacion obligatoria que deben cumplir los productos objeto de la
NOM, alguna de ella es:

* Nombre o denominacién genérica del producto, este deberd ser lo mas
especifico posible;

e Indicacién de cantidad segln corresponda al tipo de producto, puede ser en
piezas, kilogramos, litros, etc;

» Nombre, denominacién o razén social y domicilio del importador o del fabricante

en caso de ser productos nacionales;

Leyenda que identifique el pais de origen del producto; y

En caso de productos peligrosos deberan declararse las advertencias de riesgo

por medio de frases, graficas o simbolos.

En razdn de lo anterior, es importante que la informacion comercial y etiquetado sean
regulados por la NOM-050, ya que asl se garantiza que los consumidores tengan acceso
a informacion precisa y clara sobre los productos que estdn comprando. Esto les
permite tomar decisiones informadas sobre su compra, identificando aspectos
relevantes para la seguridad y la salud. Por otra parte, los fabricantes y vendedores

fomentan la transparencia en eI mercado, lo que a su vez construye confianza entre Ios\"

-

consumidores.
lll. Datos cualitativos y cuantitativos

La NOM-050, aungue es una norma de uso nacional que establece requisitos de
informacion comercial, también se convierte de suma importancia para los productos

“ Aduaeasy, Guia completa: Conoce la NOM 050 y para qué sirve, recuperado de httpsi/Asww. aduasasy.com/blog/uia-completa-conoce-la-
nomMm-050-y-para-gue-sirve
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en punto de entrada al pals debido a que estos deben cumplir de igual forma con los
requisitos que establece dicho instrumento de normalizacién.

El cumplimento de la NOM-050 puede resultar de utilidad, para el acceso de los
productos mexicanos a mercados internacionales, debido a que los requisitos que en
ella se establecen, cumplen con jos estandares internacionales de etiquetado, con lo que
se facilita su aceptacién en mercados extranjeros.

En este sentido, uno de los productos reguiados por la NOM-050 son los articulos de
oficina y escolares. De acuerdo con datos obtenidos del SIAVI®, las exportaciones de
México a Canadda durante los primeros seis meses del afio 202], se visualizan en ia Grafica
1.

Gréfica 1. Exportaciones a Canadéa durante el 2021 (délares)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de SIAVI.

Conforme a los datos arrojados por el SIAVI, en los inicios del afio 2021 las exportaciones
de México a Canada fueron bajas, siendo asf en enero con $ 6,726.00 ddlares del\d
exportaciones, sin embargo, incrementé considerablemente para el mes de junio en
donde se lleg6 a los $ 89,982.00 ddlares.

5 SIAVI 5.0 recuperado de hitp/fwww economija-sncigob.mx/
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El papel higiénico es uno deQOé, productos regulado por la NOM-050, durante el afo
2020, se registro una importacién a Guatemala de $ 4,215,473 dolares, seguidos por
Costa Rica con $ 2,091,618 dolares y El Salvador con $1,795,215 ddlares, lo gue se visualiza

en la Gréfica 2.

Gréfica 2. Importaciones de los paises durante el 2021 (délares)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de SIAVI.

De acuerdo con la informacién del Banco de México® durante el mes de febrero de 2024
la importacién de papel higiénico por volumen fue de 3,644,012.016 kilogramos, la
mayor parte de estas exportaciones fue de América del Norte con 2,956,658.171%
kilogramos y el resto llevo a cabo en Latinoamérica y Antillas con 686,494.795
kilogramos, lo que se visualiza en la Grafica 3. />\

L Banco de Meaxico, Cubo de Informacion Comercial, recupearado de
i w.banxice.org.mx/C ioExteriorNVolurmen/matrizprodregion
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Gréafica 3. Exportaciones durante febrero 2024 (kilogramos)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de BANXICO.
IV. Resultado

La NOM-050 es fundamental en la normalizacién y regulacién de la informacion
comercial y etiguetado de productos en el territorio nacional. Debido a gue esta
normativa ayuda a que los consumidores reciban informacién clara y precisa sobre los
productos que adquieren. Por |0 gque su cumplimiento es obligatorio para todas las
empresas que comercializan productos los cuates no tienen una norma especifica que\J
los regule en el pafs, lo que protege los derechos de {os consumidores y promueve la
transparencia en el mercado. }(

El impacto de este instrumento de normalizacién, en el comercio exterior ha sido
notable, como lo demuestran los cambios realizados en las regulaciones aduaneras para
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asegurar su cumplimiento;organizaciones, como el Colegio de Contadores Publicos de
México, resaltan su importancia para los consumidores y abogan por su aplicacién
rigurosa por parte de las autoridades. En este sentido, es crucial entender las
regulaciones y restricciones en el punto de entrada al pais, especialmente en cuanto al
cumplimiento del etiquetado delos productos objetos de la NOM.

De igual forma, es fundamental el cumplimiento de la NOM-050 ya que, puede ser un
requisito para acceder a ciertos mercados internacionales, en los que se deba dar
certeza de que los productos cumplen con los requisitos que exigen ios demas paflses.
El cumplimiento facilita el comercio internacional y puede aumentar las oportunidades
de exportacién, lo que a su vez puede tener un impacto positivo en la economia
nacional o bien enfrentar barreras comerciales y perder competitividad en el mercado
global al no cumplir con esta misma.

De acuerdo con |o establecido en el articulo 10, fraccién XlIi de la Ley de Infraestructura
de la Calidad, las Normas Oficiales Mexicanas tienen como finalidad atender las causas
de los problemas identificados por las Autoridades Normalizadoras que afecten o
pongan en riesgo los Objetivos Legitimos de Interés Publico y para el caso particular a
la proteccion del derecho a la informacién, es por ello que resulta necesario promover
y proteger dicho objetivo a través de la Norma Oficial Mexicana NOM-050-SCFI-2004.

Atento a lo anterior expuesto, se presenta como resultado de la Revisidon Sistematica la
CONFIRMACION de la Norma Oficial Mexicana NOM-050-SCFI-2004, Informacion
comercial-Disposiciones generales para productos, en virtud de que es necesaria para
asegurar que los productos en México brinden informacién clara y precisa a IosrB“
consumidores, estableciendo requisitos especificos para el etiguetado de productos.
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