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v

Mtro. Eduardo Montemayor Trevifio | _
Secretario Ejecutive de la Comisién Naciona
de Infraestructura de la Calidad.

QECIE%DO

Con fundamento en lo dispuesto por los Tercero y Quinto Transitorios del Decreto por el que se
expide la Ley de Infraestructura de la Calidad y se abroga la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion; articuio 32 de la Lay de Infraestructura de |a Calidad; 32 del Regilamento de la Ley ;
Federal sobre Metrologia y Normalizacién; 4 fraccién 1, 8 fracciones 113, IV y de las Reglas de ™
Operacion del Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de i{a Secretaria de Economia
(CCONNSE}; | y 36 fraccion 1, vy su Gltimo péarrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de
Economia, se notifica el resuitado de la revisién sistematica de ia Norma Cficial Mexicana NOM-151-
SCFi-2016, a través del siguiente informe:

i Antecedentes

Clave: NOM-151-SCF|-2016.

Titulo: Requisitos que deben observarse para la conservacion de mensajes de datos y d;gztalzzamon
de documentos {cancela la NOM-151-SCFI-2002).

Fecha de publicacién en el Diario Oficial de ia Federacion: 30 de marzo de 2017.

Fecha de entrada en vigor: 26 de septiembre de 2017.

Fecha de la Uitima revisién quinquenal: No aplica.

Justificacion: Derivado de la publicacion del DECRETC por el que se reforma el articule 35, fraccién
Il de la tey Federal de Procedimiento Administrativo v se reforman y adicionan diversas
disposiciones de los articulos 30 Bis, 91 y 92 del Codigo de Comercio, resulta necesario actualizar los
requisitos que deben de observar los comerciantes para fa conservacion del contenido de mensajes
de datos que generen, envien, reciban, archiven o comuniquen a través de medios electrénicos,
opticos o cualquier otra tecnologia en actos de comercio y que consignen contratos, convenios o
compromisos y gue en consecuencia originen el surgimiento de derechos y obligaciones derivados ...
de la realizacion de un acto de comercio conforme al Cédigo de Comercio y la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

Se encuentra inscrito como tema ndmero 64 dentro del Programa Nacional de Infraestructura de la
Calidad 2022 (PNIC-2022) para su modificacién.

Lo anterior, en relacidén al Of. DGN.191.07.2022.1902 suscrito el 23 de junio de 2022 por el ing. Juan
Carlos Rivera Guerra Director de Mejora de Procesos y Promocion y recibide.de manera fisica el dia
23 de junio de 2022 en esta Direccidon General de Normas y mediante el cual, se propone la
MODIFICACION de dicha Norma, en virtud de que, resulta necesario actualizar fos requisitos que.
deben de observar los comerciantes para la conservacién del contenido de mensajes de datos gue
generen, envien, reciban, archiven o comuniquen a través de medios electrénicos, épticos o
cualquier otra tecnologia en actos de comercic y que consignen contratos, convenios o
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compromiscs Y QUE Brrtonsecuercig-efiginen el surgimiento de derechos y obligaciones derivados
de la realizacion de un acto de comercio conforme al Cédigo de Comercio y la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

d de Normatividad, Competitividad y Competencia
Pireccion General de Normas

B

il Objetivo, campo de aplicacién y alcance

La Norma tiene como objetive requisitos que deben observarse para fa conservacién de mensajes..
de datos y la digitalizacion de documentos en términos de lo dispuesto en los articulos 33, 38 y 49
del Cédigo de Comercio y de observancia general para los comerciantes que conforme a (o
establecido en los articulos 33, 34, 38, 46 bis, 49 y 89 del Cédige de Comercio conserven mensaies
de datos, asi como los requisitos a cumplir en iz digitalizacién de toda o parte de la documentacién
relamonada COon sUs negocios en soporte papel a un mensaje de datos, conforme a lo establecido en
el Capitulo { BIS De la Digitalizacion del Cadigo mencionado.

ni. Descripcion de la materia, sectores o mercados regulados, asi como el Objetivo
Legitimo de Interés Pyblico

El sector regulado es toda persona, fisica o moral que tenga como actividad la comercializacién y
que se encuentren sujetos al cumplimiento de los articulos 33, 34, 38, 46 bis, 49 y 89 y Capitulo 1 BIS .-
del Cédigo de Comercio,

Por otra parte, conforme a lo establecido en el articulo 10 de la Ley de Infraestructura de fa Calidad,
[as NOMs tienen como finalidad atender las causas de los problemas identificados por las
Autoridades Normalizadoras que afecten o pongan en riesgo los Objetivos Legitimos de Interés
PGblico y para el caso particular, en fa fraccién Xlli, se establece fa proteccién det derecho a la
informacion, es por ello, que resulta necesario promover y proteger dlcho Ob}etlvo a través de la
elaboracion y actualizacion de Normas Oficiales Mexicanas.

v. Diagnéstico

Actualmente los articulos 90, 90 bis, 91, 91 bis y 92 del Cédige de Comercio establecen reglas
generales respecto de los mecanismos de envio y recepcion de mensajes de datos en los sistemas
de informacién que acuerdan las partes involucradas en una operacion mercantil; sin embargo,
dichos preceptos legales no consideran los aspectos técnicos que aseguren con certeza juridica la
identidad de las partes que envian y/o reciben mensajes de datos, asi como el momento en que lo |
hacen.

De igual manera, en el articulo 62 C de |a Ley Federal de Procedimiento Administrativo se establece
que en los procedimientos administrativos, las dependencias v los organismos descentralizados de

la Administracién Publica Federal recibirdn las promociones o solicitudes que, en términos de o
dispuesto en dicha Ley, los particulares presenten por escrito, sin perjuicio de que dichos -
documentos puedan presentarse a través de medios de comunicacién electrénica en las etapasque - -
las propias dependencias y organismos asl {o determinen mediante reglas de caracter general
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion. En estos Ultimos casos se empleardn, en sustitucion

de 1a firma autégrafa, medios de identificacion electrénica,
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Adicionalmente se contempla en dicho articulo que las dependencias y organismos
descentralizados podrdn hacer uso de los medios de comunicacion electrénica para realizar
notificaciones, citatorios o requerimientos de documentacion e informacion a los particulares, en
términos de {o dispuesto en el articulo 35 de dicha Ley.

No obstante, no existia una referencia en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, sobre el
mecanismo técnico para realizar dichas comunicaciones en medios electrénicos de manera segura.

Por tal motivo, el 2 de mayo de 2017 se publicd en el Diario Oficial de la Federacién el “DECRETO por
el que se reforma el articulo 35, fraccién 1l de fa Ley Federal de Procedimiento Administrativo y se
reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 90 Bis, 91y 92 del Cédigo de Comercio.”

En dicho decreto se establecieron las siguientes reformas y adiciones:

"‘Articulo Primero. - Se reforma la fraccion If del articulo 35 de la Ley Federal de
Procedirniento Administrativo, para quedar como sigue:

Articulo 35. ..

l..

Il. Mediante oficio entregado por mensajero o correo certificado, con acuse de recibo.
También podrd realizarse mediante telefax, medios de comunicacidn electrénica o
cualquier otro medio, cuando asf lo haya aceptado expresarnente el promovente y
siempre que pueda comprobarse fehacientemente la recepcidn de los mismaos, en ef
caso de comunicaciones electronicas certificadas, deberdn realizarse conforme a los
requisitos previstos en lo Norma Oficial Mexicana g que _se refiere el articulo 49 def
Codigo de Comercio, v

Articulo Segundo. - Se reforma el articulo 90 Bis, altimo parrafo, y se adicionan un Gftimo
 barrafo al articulo 91y una fraccion V ol articulo 92 del Codigo de Comercio, para quedar
como sigue:

Articulo 80 Bis. ..

Lyl ...

Lyvi .

Salvo prueba en contraric y sin perjuicio del uso de cualquier otro método de
verificacion de la identidad del Emisor, se presumird que se actué con la debida
difigencia si el método que usé el Destinatario o la Parte que Confia cumple con los |
requisitos establecidos en este Cédigo para la verificacién de la fiabilidad de las Firmas
Electrénicas. Cuando se acuerde el uso de comunicaciones electrénicas certificadas,
estas deberdn realizarse conforme g los requisitos previstos en la Norma Oficial
Mexicana a que se refiere el articulo 49 del Cédigo de Comercio.

. ...

Articulo 91, ...
Lalfl ..
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Cuando se gousTdeeiuso-de-comunichiciones electrénicas certificadas, stas deberdn

realizarse conforme a los_requisitos previstos en la Norma Oficial Mexicana a que se
refiere el articulo 49 det Cédigo de Comercio, -

Articulo 92, .

Lalv. ..

V. Cuando se acuerde el uso de comunicaciones electronicas certificadas, éstas
deberdn reglizarse conforme a los requisitos previstos en la Norma Oficial Mexicana o
que se refiere el articulo 49 del Cédigo de Comercio.”

Asimismo, el articulo Vigésimo Tercero, del "DECRETO que establece fas medldas para el use
eficiente, transparente y eficaz de os recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria
en el ejercicio del gasto pdblico, asi como para la modernizacidon de fa Administracién Publica
Federal" publicado el 10 de diclembre de 2012, en el Diario Oficial de la Federacién, dispone que, las
dependencias y entidades de fa Administracién Pablica Federal implantardn diversas acciones en
materia de tecnologias de la informacién y comunicacién, entre las que se encuentran:
» kil establecimiento de programas de optimizacion, sistematizacidn y digitalizacién de sus -
procesos administrativos; y
» Lla adaptacién de politicas correspondientes a la estrategia digital, la cual tendréd dentro de
uno de sus objetivos fomentar un cambio de cultura para gque el gobiernc utilice las
tecnologias de la informacién y comunicacién, y con ello ofrecer servicios gubernamentales
transparentes y de mayor calidad con posibilidad de interoperabilidad entre dependencias a
través de conexiones rapidas y seguras.

En consecuencia, ia Secretaria de Economia, a través del Comité Consultivo Nacicnal de
Normalizacién de la Secretaria de Economia (CCONNSE) dentro de su programa de trabajo para el
ano 2019, inscribio en el entonces Programa Nacional de Normalizacion, la modificacién a la Norma:
Oficial Mexicana NOM-151-SCFI-2016, Requisitos que deben observarse para la conservacion de
mensajes de datos y digitalizacién de documentos (cancela la NOM-151-SCFI-2002), mismo que fue
publicado en el DOF el 26 de abril de 201C.

Adicionalmente, hasta el 31 de mayo de 2022, la NOM vigente cuenta con una infraestructura de
evaluacion de la conformidad sélida, en virtud de que, se tienen acreditados 8 Presiadores de
Servicios de Certificacidn (PSC) Acreditados.

Cesde la entrada en vigor de la NOM-151, se han emitido un total de 9 mil 486 Certificados Digitales

a 14 perscnas morales y 85 personas fisicas; 132 millones 383 mil 875 Sellos Digitales a 30 personas
morales y 1 persona fisica; 1,585 millones 940 mil 702 Constancias de Conservacién de mensajes de
datos a 112 personas morales v 1 persona fisica; y 30 Digitalizaciones de Documentos en Soporte -
Fisico a1 persena moral y 1 fisica.

V. Datos cualitativos y cuantitativoes

De acuerdo con informaciéon del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas {DENUE)
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al 15 de junio d& 2022 BXisten 5 millofes 528 mil 698 unidades econdmicas, de las cuales solo el
20.7 % utilizd Internet para el desarrolle de sus actividades?, mismas que representan a 1 millén 144
mil 440 de Unidades Econdmicas (UE), estas estén distribuidas a lo fargo del territorio nacional, sin
embargo, como se observa en la siguiente tabla, es en 9 entidades federativas donde el porcentaje
de UE que utilizan Internet para desarrollar sus actividades es igual o mayor a 30 %. Cerca de 403
mil 594, es decir el 7.30 % de las unidades, se encuentran directamente relacionadas con la
realizaciéon de actos de comercio a través de medios electrénicos, cuya actividad se vio reflejada en
la economia nacional por $ 6 millones 295 mil 214 pesos.

‘Grafica 3. Unidades Econdmicas que usan internet para la realizacion de sus actividades por
entidad federativa
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Fuente: Elaboracidon propia con datos del INEGL.

De lo anterior, se desprende que aquellas unidades que tuvieron mayor Gso de Internet fueron las
establecidas en los Estados de Baja California Sur con 39.7 % (14 mil 191 UE), Baja California con 36.2
% (45 mil 603 UE}, Nuevo Ledn con una participacién de 36 % (66 mil 993 UE), Quintana Roo con
35.7 % (23 mil 664 UE), Sonora con 34.3 % {40 mil 798 UE), Querétaro con 34.2 % (32 mil 279 UE),
Chihuahua con el 32.6 % (41 mil 773 UE), Aguascalientes con una participacidn de 31 % {19 mil 110
UE} vy Sinaloa que cuenta con un 30 % {37 mil 80 UE)?

! informacion sobre unidades econdmicas en el pais, DENUE, 2022
{https://www.inegi.org.mx/anp/mapa/denue/default.aspx)

? Estadisticas A Propdsito Del Dia Mundial De! Internet, INEG!, 2021
(https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/aproposito/2021/EAP INTERNETZ1.pdf)
3 Estadisticas A Propésito Del Dia Mundial Del Internet, INEGI, 2021

{hitps:/fwww.inegi.orp. mx/contenidos/satadeprensa/aproposito/2021/EAP INTERNET21.pdf)
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De estas, el 7T, ] 8)deltotal de las Unidades Econdmicas utilizaron internet para la
realizacion de operaciones bancarias y financieras, el 79.27 % (319 mil 929} (o utilizaron para realizar
la gestidn de su negocio que incluye compras y ventas electrénicas y el 61.11 % {246 mil 636) io
usaron para reslizar tramites o gestiones gubernamentales.®

De acuerdo con la pagina de la Comisién Nacienal de Mejora Regulatoria {CONAMER), *para el afio
2013, se emitieron un total de 56 millones 474 mil 711 certificados de conservacion de mensajes de
datos y 56 millones 731 mil 179 de digitalizacién de documentos de conformidad con la NOM-151-
SCFI-2002, mismos que tienen un costo promedio de $ 1.85 pesos, generando un impacto
economico de $ 209 millones 430 mil 896 pesos; actualmente los PSC han emitido en conjunto un
estimado de 12,648 Certificados Digitales, cada Certificado tiene un costo promedio de $ 3,260 pesos
lo que da como resultado un impacto aproximado de $ 41 millones 232 mil 480 pesos; bajo el
mismo tenor, se han emitido un total de 132,383,875 Sellos Digitales, tomando en consideracién que
el costo promedio es de $ 3.49 pesos, estos generan un impacto de alrededor de $ 563 millones 34
mil 62 pesos; adicionalmente se han emitido 1 mil 585 millones 940 mil 702 Constancias de
Conservacion de mensajes de datos, siendo que cada una tiene un costo promedic de $ 8.92 pesos
se tiene un impacto econdmico estimado por $ 4 mil 729 millones 254 mil pesos; finaimente, se
han realizado un total de 30 Digitalizaciones de Documentos en Soporte Fisico y cada una de estas
tiene un costo promedio de $ 3.57 pesos, lo que da como resultado un impacto aproximadoe de $
107.10 pesos.

Ademds de |os objetivos relacionados con seguridad y prevencion de dafios, la NOM se plantea con
el propdsito de evitar que los usuarios sean victimas de algin delito cibernético y que cuenten con
la certeza de gue en la conservacion de mensajes de datos y la digitalizacion de documentos al
momento de alguna operacién comercial, se resguarden sus datos de manera eficiente y estén
libres de riesgo de ser vulnerados por terceros,

La contingencia actual ha reafirmado la importancia de la infraestructura de ciberseguridad y
requisitos acerca de la digitalizecién de documentos que se debe buscar en el pais, ya que, durante
los ditimos 12 meses, de acuerdo con el Estudio Sobre Ciberseguridad en Empresas, Usuarios de
Internet y Padres de Familia en México 20215, el 53 % de los usuarios han manifestado haber sido
victimas de alguna vulneracion por medios electrénicos y en estas vulneraciones sefalan haber
sufrido de pérdida de informacién, fraudes y afectaciones financieras,

Vi, Determinacidn

Como resultado de lo anteriormente expuesto, esta Direccidén de Area adscrita a la Direccion Generaf
de Normas de la Secretaria de Economia presenta ef informe de Revision Sistematica de la Norma
Oficial Mexicana NOM-151-SCFI-2016, Requisitos que deben observarse para la conservacién de
mensajes de datos y digitalizaciéon de documentos (cancela la NOM-151-SCFi-2002), cuyo resultado

*ldem

* hitps://cofemersimir.gob.mx/portales/resumen/41426, CONAMER, 2022

® Asociacion de Internet MX, 2022 (https://irp.cdn-

website.cam/81280eda/fi [es/uploaded/Estudm%ZOde%ZOClbersegur|dad%ZOAIMX%Z(}Z{}ZI%ZO%ZBPU%CC%SlbIzca%ZQ
%2020210614.pdf)
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es la MOBHRICAGCION-en-virtud delque, resulta necesario actualizar los requisitos que deben de

observar los comerciantes para la conservacion del contenido de mensajes de datos que generen,
envien, reciban, archiven o comuniquen a través de medios electrénicos, 6pticos o cualquier otra
tecnologia en actos de comercio y que consignen contratos, convenios o compromisos y que en
consecuencia originen el surgimiento de derechos y obligaciones derivados de la realizacién de un

acto de comercic conforme al Cédigo de Comercio v fa Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

Aunado 2 lo anterior, es imperante determinar la continuidad de su vigencia, para ello, debe
notificarse el presente informe al Secretariado Ejecutive de la Comisién Nacional de la
Infraestructura de la Calidad con los resultados de esta revision dentro de los sesenta dias habiles
posteriores a la terminacion dei periodo quinguenal correspondiente y asf, se solicite su publicacién
en la Plataforma Tecneldgica Integral de Infraestructura de fa Calidad, en cumplimiento v de
conformidad con lo establecido por el articulo 32 de |a Ley de Infraestructura de fa Calidad.

De acuerdo con lo establecido en el 10 de 1a Ley de infraestructura de la Calidad, las NOMs tienen
como finalidad atender las causas de los problemas identificados por las Autoridades
Normalizadoras que afecten o pongan en riesgo los Objetivos Legitimos de interés Publicoy para el
caso particular, en la fraccidn Xill, se establece la proteccién del derecho a fa informacién, es por ello,
que resulta necesario promover y proteger dicho Objetive a través de |2 elaboracién y actualizacién ~
de Normas Oficiales Mexicanas.

Finalmente, tomando en consideracion ias atribuciones que la Ley de Infraestructura de la Calidad
otorga a {as Autoridades Normalizadoras, sefaladas en el articulo 132 fraccicnes |, 1I, IV y VI, y articulo
142, la Secretaria de Economia, se coordinara con las Autoridades Competentes para realizar actos
de verificacion y vigilancia del mercado para los productos en el campo de aplicacién de la normay
elaborara un programa para llevar a cabo ia verificacion de la NOM-151.SCFI-2016 conforme a sus
respectivos ambitos de competencia y disponibilidad de sus recursos humanos, econémices y
Materiales.

Por lo expuesto y habiéndose cumplido en tiempo y forma lo dispuesto en el articuioc 32 de la Ley de
Infraestructura de la Calidad, se notifica que, derivado de ta Revisién Sistematica, resulta necesaria
la MODIFICACION de la Norma Oficial Mexicana NOM-151-SCFI-2016, Requisitos gue deben
observarse para la conservacion de mensajes de datos y digitalizacion de documentos {cancela la
NOM-151-SCF1-2002), lo que se hace de su conocimiento para los efectos legales a los que haya lugar.

Srﬁ-et-raﬁartrct:rlar"aprovecho la ocasién pata enviarun cordial saludo.
@& ECONOMIA | Ziieatn s /' Atentamente,

D HORMAT

73 JUN 202

JCRG/ANGC ‘3 : CRECOIN G5 .!QE?P{}S Rhae-
Ofigipbagdaiiad@Tomite Consultivo Kacional c)A brinalizacién de la Secretaria de Economia 5}{ Secretaria Tecnica

O F el EsriGEamE o @aclonsl de Nor“r{xahzacao é fa Secretarfa de Economfa

Copadng duan Cardos Rivera Guerra, Director-de N[ejora de Procesos y Promocion, Secretaria de Economia, Direccion

General de Normas. Para su conocimianto,
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Ciudad de México, a 23 de junio de 2022.

Oficialia de Partes
OFICIO DESPACHADO Asunto: Notificacidon de Revision Sistematica
para la NOM-151-5CFI-2016.

i

Mtro. Eduardo Montemayor Trevifio
Secretario Ejecutivo de la Comisién Nacional
de Infraestructura de la Calidad.

Con fundamento en lo dispuesto por jos Tercero y Quinto Transitorios del Decreto por el que se.
expide la Ley de Infraestructura de la Calidad y se abroga la Ley Federal sobre Metrologfa v N
Normalizacion; articulo 32 de la Ley de Infraestructura de la Calidad; 39 del Reglamento de la Ley -;j
Federal sobre Metrologfa y Normalizacion; 4 fraccién 1, 8 fracciones 11, IV y de las Reglas de =~
Operacion del Comité Consultivo Nacional de Normallzacmn de la Secretarfa de Economia
(CCONNSE); I y 36 fraccién 1, y sy Gltimo pérrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de
Economia, se notifica el resultado de la revisién sisternatica de fa Norma Oficial Mexicana NOM-i51-
SCFI-2016, a través det siguiente informe;

1. Antecedentes : .

Clave: NOM-151-SCFI-2016.

Titulo: Requisitos gue deben observarse para fa conservacion de mensajes de datos Y dzgltallza{:lon

de documentos {canceta la NOM-151-SCFI-2002).

Fecha de publicacion en el Diario Oficial de |la Federacién: 30 de marzo de 2017.

Fecha de entrada en vigor: 26 de septiembre de 2017,

Fecha de [a Ultima revisidn quinquenal: No aplica.

Justificacion: Derivado de la publicacidn del DECRETO por ef que se reforma el articulo 35, fraccién

Il de fa Ley Federal de Procedimiento Administrativo y se reforman y adicionan diversas
disposiciones de los articulos 90 Bis, 91 y 92 del Cédigo de Comercio, resulta necesario actualizar los
requisitos que deben de observarios comerciantes para ia conservacion def contenido de mensajes

de datos que generen, envien, reciban, archiven o comuniquen a través de medios electrén'icos,_
Opticos o cualquier otra tecnologia en actos de comercio y que consignen contratos, convenios o
compromisos y que en consecuencia originen el surgimiento de derechos y obligaciones derivados ..,
de la realizacion de un acto de comercio conforme al Cédigo de Comercio y la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

(A

Se encuentra inscrito como tema ndmero 64 dentro del Programa Nacional de lnfraestructura dela
Calidad 2022 (PNIC-2022} para su modificacién. :

Lo anterior, en relacién al Of. DGN.191.07.2022.1902 suscrito el 23 de junio de 2022 por el Ing. Juan
Carlos Rivera Guerra Director de Mejora de Procesos y Promocién y recibide.de manera fisica el dia
23 de junio de 2022 en esta Direccidn General de Normas y mediante el cual, se propone fa
MODIFICACION de dicha Norma, en virtud de que, resulta necesario actualizar los requisitos que;
deben de observar los comerciantes para la conservacién del contenido de mensajes de datos gue
generen, envien, reciban, archiven o comuniguen a través de medios electrénicos, épticos o
cualquier otra tecnologia en actos de comercio v que consignén contratos, convenios o
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COMpPromisos iginen el surgimiento de derechos y obligaciones derivados
de la realizacién de un acto de comercio conforme al Cédigo de Comercio y la Ley Federal de
'Proced;m[ento Administrativo,

1. Objetivo, campo de _aplicacién y alcance

La Norma tiene como objetivo requisitos que deben observarse para la conservacién de mensajes:.
de datos y la digitalizacion de documentos en términos de lo dispuesto en los articulos 33,38y 49
del Cédigo de Comercio y de observancia general para los comerciantes que conforme g lo
establecido en los articulos 33, 34, 38, 46 bis, 49 y 89 del Cédigo de Comercio conserven mensajes
de datos, asf como los requisitos a cumplir en la digitalizacién de toda o parte de la documentacién
reiaf:ionada €on sus negocios en soporte papel a un mensaje de datos, conforme a lo establecido en
el Ca pitulo | BIS De ia Digitalizacion del Cédigo mencionado. :

118 Descripcion de la materia, sectores ¢ mercados regulados, asi como el Objetivo
Legitimo de Interés Pablico

El sector regulado es toda persona, fisica 0 moral que tenga como actividad la comercializacién y
gue se encuentren sujetos al cumpnmtento de los artfculos 33, 34, 38, 40 bis, 49y 83 y Capltulo i BIS =
dei Cédigo de Comercio. L

Por otra parte, conforme a lo establecido en el artfculo 10 de fa Ley de Infraestructura de la Calidad,
a5 NOMs tienen como finalidad atender las causas de los problemas identificados por las
Autoridades Normalizadoras que afecten o pongan en riesgo los Objetivos Legitimos de Interés
Publico y para el caso particular, en la fraccién X, se establece la proteccién del derecho a fa
informacion, es por ello, gue resuita necesario promaover y proteger dlcho Objetlvo a través de la
elaboracién y actualizacién de Normas Oficiales Mexicanas.

. Diagnoéstico

Actualmente los artictlos 90, 90 bis, 21, 91 bis y 92 del Cédigo de Comercio establecen reglas
generales respecto de los mecanismos de envio y recepcién de mensajes de datos en los sistemas
de informacién que acuerdan las partes involucradas en una operacién mercantil; sin embargo,
dichos preceptos legales no consideran los aspectos técnicos gue aseguren con certeza juridica la
identidad de las partes que envian y/o reciben mensajes de datos, asi como el momento en que lo .
hacen.

De igual manera, en el articulo 69 C de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo se establece
que en los procedtmlentos administrativos, las dependencras y los organismos descentratizados de .
la Administracion Publica Federal recibiran las promociones o solicitudes que, en términos de lo _
dispuesto en dicha Ley, los particulares presenten por escrito, sin perjuicio de que dichos™ -
documentos puedan presentarse a través de medios de comunicacion electrénica en las etapasgue -+
las propias dependencias y organismos asi lo determinen mediante reglas de caricter general
publicadas en el Diario Oficial de la Federacién. En estos Uitimos casos se emplearén, en sustitucion

de la firma autdgrafa, medios de identifi cacson electrénica.
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Adicionalmente se contempla en dicho articulo que las dependencias y organismos
descentralizados podrén hacer uso de los medios de comunicacion electrénica para realizar
notificaciones, citatorios o requerimientos de documentacion e informacion a los particulares, en
términos de lo dispuesto en el articulo 25 de dicha Ley.

No obstante, no existia una referencia en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, sobre el
rmecanismo técnico para realizar dichas comunicaciones en medios electrénicos de manera segura.

Por tal motivo, el 2 de mayo de 2017 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el “DECRETO por
el que se reforma el articulo 35, fraccién 1l de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y se
reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 90 Bis, 91 y 92 del Codigo de Comercio.”

En dicho decreto se establecieron las siguientes reformas y adiciones:

‘Articulo Primero. - Se reforma la fraccidn 1t del articulo 35 de lo Ley Federal de
Procedimiento Administrative, para quedar como sigue:

Articulo 35. .. '

L.

Il. Mediante oficio entregado por mensajero o correo certificado, con acuse de recibo.
También podrd reolizarse mediante telefax, medios de comunicacién electrénica o
cualquier otro medio, cuando asi lo haya aceptado expresamente el promovente y
siempre que pueda comprobarse fehacientemente la recepcion de fos mismos, en el
caso de comunicaciones electréonicas certificadas, deberdn realizarse conforme a los
requisitos previstos gn_la Norma Oficial Mexicana o gue se refiere el articulo 49 del
Cddigo de Comercio, y '

Articulo Segundo. - Se reforma el articulo S0 Bis, Ultimo pdrrafo, y se adicionan un Gltimo
pdrrafo al articulo 91y una fraccidn V al articulo 92 def Cédigae de Comercio, para quedar
como sigue: .

Articulo 90 Bis, ... '

Lyil..

Lyll ..
Salve prueba en contrario y sin perjuicio del uso de cualquier otro método de
verificacion de la identidad del Emisor, se presumird que se actud con la debida
diligencia si el método que usé el Destinatario o la Parte que Confia cumple con los
requisitos establecidos en este Cddigo para la verificacién de la fiabilidad de las Firmas
Electrénicas. Cuando se acuerde ef uso de comunicaciones electrénicas certificadas,
gstas deberdn_realizarse conforme a los requisitos previstos en lo Norma Oficigl
Mexicona g que se refiere el articule 49 del Codigo de Comercio.

S

Articulo 91 ...
Lali ..

e _ : i e Qe
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Cuando se GeUCTOE el reo-de-semunichiciones electrénicas certificadas, éstas deberdgn

realizarse conforme a los requisitos previstos en la Norma Oficial Mexicana g que se
refiere el artictlo 49 del Cédigo de Comercio. g

Articulo 92, .. '

Lalv .. :

V. Cuagndo se acuerde el uso de comunicaciones electrénicas certificadas, éstas

deberdn realizarse conforme o los requisitos previstos en la Nerma Qficial Mexicana g

que se refiere el artfculo 49 del Cédigo de Comercio.”

Asimismo, el articulo Vigésimo Tercero, del "DECRETO que establece las medidas para el uso
eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria
en-el ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacion de la Administracién Publica
Federal” publicado el 10 de diciembre de 2012, en el Diario Oficial de la Federacién, dispone que, las
dependencias y entidades de fa Administracién Pablica Federal implantaran diversas acciones en
materia de tecnologias de la informacién y comunicacién, entre fas que se encuentran:

» El establecimiento de programas de optimizacion, sistematizacién y digitalizacion de sus <
procesos administrativos; y

> la adaptacién de politicas correspondientes a la estrategia digital, la cual tendré dentro de
uno de sus objetivos fomentar un cambio de cultura para que el gobierno utilice las
tecnologias de la informacion y comunicacion, y con elio ofrecer servicios gubernamentales
transparentes y de mayor calidad con posibitidad de interoperabilidad entre dependencias a

través de conexiones rapidas y seguras,

En consecuencia, la Secretarla de Economia, 3 través del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién de la Secretaria de Economia (CCONNSE} dentro de su programa de trabajo para el
afio 2019, inscribié en el entonces Programa Nacional de Normalizacion, a modificacion a la Norma-
Oficial Mexicana NOM-151-SCFI-2016, Requisitos que deben observarse para la conservacion de |
rmensajes de datos y digitalizacion de documentos (cancela la NOM-151-SCF1-2002}, mismo que fue
publicado en el DOF el 26 de abril de 2019.

Adicionalmente, hasta ef 31 de mayo de 2022, la NOM vigente cuenta con una infraestructura de
evaluacion de la conformidad sélida, en virtud de que, se tienen acreditados 8 Prestadores de
Servicios de Certificacion (PSC) Acreditados.

Desde la entrada en vigor de la NOM-15], se han emitido un total de 9 mil 486 Certificados Digitales

a 14 personas morales y B5 personas fisicas; 132 millones 383 mil 875 Sellos Digitales a 30 personas
morales y 1 persona fisica; 1,585 millones 940 mil 702 Constancias de Conservacién de mensajes dg
datos a 112 personas morales y 1 persona fisica; y 30 Digitalizaciones de Documentos en Soporte -
Fisico a1 persona moral y 1 fisica. .

V. Datos cualitativos y cuantitativos

De acuerdo con informacion del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE)
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at 15 de junio d& 2022, EXIisteR S Wiltohes 528 mil 698 unidades econdmicas’, de las cuales sole el

20.7 % utitiz Internet para el desarrollo de sus actividades?, mismas que representan a 1 millén 144

mil 440 de Unidades Econémicas (UE), estas estan distribuidas a lo largo del territerio nacional, sin

embargo, como se observa en la siguiente tabla, es en 9 entidades federativas donde el porcentaje.
de UE que utilizan Internet para desarrollar sus actividades es igual o mayer a 30 %. Cerca de 403
mil 594, es decir el 7.30 % de fas unidades, se encuentran directamente relacionadas con la

realizacién de actos de comercio a través de medios electrdnicos, cuya actividad se vio reflejads en
la economfa nacional por $ 6 millones 295 mil 214 pesoes.

‘Gréfica 3. Unidades Econémicas que usan internet para la realizacion de sus actividades por
" entidad federativa

39 70%’"563 - — _ . .
N O 6% 3 % .
%40.00% .. . ‘l_u__ -2 '““34'30%"“”'32260%" .00 2o anre

Fuente: Elaboracién propia con datos del INEGI.

De io anterior, se desprende que aquellas unidades que tuvieron mayor uso de Internet fueron las
establecidas en los Estados de Baja California Sur con 38.7 % (14 mil 191 UE), Baja California con 36.2
% {45 mil 603 UE}, Nuevo Ledn con una participacion de 36 % (66 mil 993 UE}, Quintana Roo con
35.7 % {23 mil 664 UE), Sonora con 34.3 % {40 mil 798 UE), Querétaro con 34.2 % (32 mil 2779 UE),
Chihuahua con el 32.6 % (41 mil 773 UE), Aguascalientes con una participacién de 31 % (19 mil 110
UE} y Sinaloa que cuenta con un 30 % (37 mil 80 UE) 3 ‘ '

! information sobre unidades econémicas en el pais, DENUE, 2022

(https://www inegi.org. mx/app/mapa/denue/default. aspx)

? Estadfisticas A Propésite Del Dia Mundial Del Internet, INEGI, 2021 .
{https:/fwww.inegi,org.mxfcontenidos{saiadeprensa/apropositoiZOZIIEAP INTERNET21.pdf}
? Estadisticas A Propésito Del Dia Mundial Del Internet, INEGI, 2021
(https:;’./www.inegi.org.mxfcontenidosfsaiadeprensafanrOpositofzoz1!EAP INTERNET21. pcif}
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De estas, el 7T, B "otal de las Unidades Econdmicas utilizaron internet para la
realizacion de operaciones bancarias y financieras, el 79.27 % (312 mil 929} lo utilizaron para realizar
la gestién de su negocio que incluye compras y ventas electrénicas y el 611 % (246 mil 636} lo
usaron para realizar tramites o gestiones gubernamentales.*

De acuerdo con la pagina de la Comisidn Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER), para el afio
2013, se emijtieron un total de 56 millones 474 mil 711 certificados de conservacion de mensajes de
datos y 56 millones 731 mil 179 de digitalizacién de documentos de conformidad con la NOM-151- .
SCFI-2602, mismos que tienen un costo promedic de $ 1.85 ‘pesos, generande un impacto
econdmico de $ 209 millones 430 mil 896 pesos; actualmente los PSC han emitide en conjunto un
estimado de 12,648 Certificados Digitales, cada Certificado tiene un costo promedio de $ 3,260 pesos

lo que da como resultado un impacto aproximado de $ 41 millones 232 mil 480 pesos; bajo el
mismo tenor, se han emitido un total de 132,383,875 Seilos Digitales, tomando en consideracién que

el costo promedio es de $ 3.49 pesos, estos generan un impacto de alrededor de $ 563 millones 34
mil 69 pesos; adicionalmente se han emitido 1 mil 585 millones 940 mil 702 Constancias de
Conservacion de mensajes de datos, siendo que cada una tiene un costo promedio de $ 8.92 pesos ?
se tiene un impacto econdrmico estimado por $ & mil 729 millones 254 mil pesos; finaimente, se
han realizado un total de 30 Digitalizaciones de Documentos en Soporte Fisicoy cada una de estas” ™*
tiene un costo promedio de $ 3.57 pesos, lo gue da como resultado un impacto aproximado de $
10710 pesas.

Ademds de los objetivos relacionados con seguridad y prevencién de dafios, la NOM se plantea con
el propdsite de evitar que los usuarios sean victimas de algdn delito cibernético y que cuenten con
la certeza de que en la conservacién de mensajes de datos y la digitalizacién de documentos al
momento de alguna operacién comercial, se resguarden sus datos de mariera eficiente y estén
libres de riesgo de ser vulnerados por terceros.

La contingencia actual ha reafirmado la importancia de la infraestructura de ciberseguridad y
requisitos acerca de la digitalizacién de documentos que se debe buscar en el pais, ya que, durante
jos Gltimos 12 meses, de acuerdo con el Estudio Sobre Ciberseguridad en Empresas, Usuarios de
Internet y Padres de Familia en México 20215, el 53 % de los usuarios han manifestado haber sido
victimas de alguna vulneracién por medios electronicos y en estas vulneraciones sefalan haber
sufrido de pérdida de informacién, fraudes y afectaciones financieras.

Vl.  Determinacién

Como resultado de lo anteriormente expuesto, esta Direccién de Area adscrita a fa Direccién General
de Normas de ia Secretarfa de Economia presenta el informe de Revisidn Sistematica de [a Norma
Oficial Mexicana NOM-151-SCF|-2016, Requisitos que deben observarse para la conservaciéon de.
mensajes de datos y digitalizacion de documentos (cancela la NOM-151-SCFI-2002), cuyo resultado

*idem

* https://cofemersimir.gob.mx/portales/resumen/41426, CONAMER, 2022

®Asociacién de Internet MX, 2022 (https://irp.cdn- , '
website.com/81280eda/files/uploaded/Estudio%20de%20Ciberseguridad9%20 AIMX%202021%20%28Pu%CC3%81blica%29
%2020210614.pdf)
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es la MODIFICACION en virtud de gue, resulta necesario actualizar los requisitos que deben de
obsEervar Eo:s comerciantes para la conservacion del contenido de mensajes de datos que generen,
envien, reciban, archiven o comuniquen a través de medios electrénicos, 6pticos o. cualquier otra
tecnologia en actos de comercio y que consignen contratos, Convenios o compromisos y queen
consecuencia originen el surgimiento de derechos y obligaciones derivados de la realizacién de Ure.
~acto de comercio conforme al Cddigo de Comercio 'y la - Ley. Federal de Procedimiento /~
Administrativo, : o - o . i
-Aunado a lo anterior, es imperante determinar la continuidad de su vigencia, para ello, debe ..
notificarse el presente informe al Secretariado Ejecutivo ‘de la Comision "Naclonal de la
Infraes.tructura de la Calidad con los resultados de esta revision dentro de los sesenta dfas habiles
posteriores a |a terminacion del periodo quinguenal correspondiente y asi, se solicite su publicacion
en la Plataforma Tecnolégica Integral de Infraestructura de la. Calidad; en cumplimiento y de
conforridad con lo establecide por el articulo 32 de la Ley de Infraestructura de fa Calidad.

De acuerdo con lo establecido en el 10 de ta Ley de Infraestructura de la Calidad, las NOMs tienen
como finalidad atender las causas de los problemas identificados por las Autoridades
Normalizadoras que afecten o pongan en riesgo los Objetivos Legitimos de Interés Pablico'y para eT

- caso particular, en |a fraccién Xiil, se establece la proteccion del derecho a la informacion, es por.elio,
_ gue resulta necesario prom_oyer;.y proteger dicho Obijetivo a través de la elaboracion y actualizacion ~

de Normas Oficiales Mexicanas.

Finalmente, tomando en consideracion las atribuciones que la Ley de Infraestructura de la Calidad
otorga a las Autoridades Normalizadoras, sefialadas en el articulo 139 fracciones I, 1T, iVy VI, y articulo
142, la Secretaria de Economia, se coordinara con las Autoridades Competentes para realizar actos
de verificacién y vigilancia del mercado para los productos en el campo de aplicacién de la normayy.,
elaboraré un programa para'llevar a cabo la verificacién de la NOM-]51-SCFI-2016 conforme a sus - *
respectivos ambitos de competencia y disponibilidad de sus recursos humanos, econémicos y -
Mmateriales. : . ' ' .

Por lo expuestoy habiéndose cumplido en tiempo y forma lo dispuesto en el articulo 32 de fa Ley de
infraestructura de la Calidad, se notifica que, derivado de la Revisidn Sisterndtica, resulta necesaria

la MODIFICACION de la Norma Oficial Mexicana NOM-151-SCFI-2016, ‘Requisitos que deben
observarse para la conservacién de mensajes de datos y digitalizacién de documentos (cancela la
NOM-151-5CFI-2002), lo que se hace de su conocimiento para [os efectos legales a los gue haya lugar.

Sitrotroparticutaraprovecho la ocasién pard envjat\un cordial sal_udo. A
@ EcoNomia |ricacinend = nthmel o
A Dipector General gde Nermas -
23 JUN 2022 - N
Mtrd. Eduard§ mayorTreVi_ﬁo. : ‘%’ X*QO- -
JORGIANCC BIRECCION GENSRROE fbryse.

alizacién de la Secretarfa de Economla y Secretaria Tecnica
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o

General de Normas, Para su conocimiento,

y ejora de Procasos y Promocian, Secra

tarfé de Economia, Direccion

Calle Pachuca #189, Piso 7, Cal. Condesa, C.P, 06140, Cuauhtémo, COMX t: (S5) 57 29 91.00, www.aobmy/se Jaed PagINa7de 7

e
Nal

N N S R N s 7 R S V2 S B T AN

2 DADD E10766




- -
: ESQEiQMIA Unidad de Normatividad, Competitividad y Competencia
Direccién General de Normas

@ Eg_gy_gmj A I g;nigifgzs CENERAL

Of. No. DGN.191.07.2022.1902

23 JUN 822 Ciudad de México, a 23 de junio de 2022
Oficislfa de Partes Asunto: Notificacion de informe de Resultados de
OFICIO DESPACHADD Revisién Sistematica para la NOM-151-SCFI-
2016,

Mtro. Eduardo Montemayor Trevifio

Director General de Normas.

Presidente del Comité Consuitive Nacional de
Normalizacién de la Secretaria de Economia.
Presente,

Con fundamento en lo dispuesto por los articuios Tercero y Quinto Transitorios del Decreto
por el que se expide la Ley de infraestructura de la Calidad y se abroga la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién; articulo 32 de [z Ley de Infraestructura de la Calidad, 39 del
Reglamento de la Ley Federal sabre Metrologia y Normalizacién; 1y 36 fraccién | y su Qitimo
pérrafo del Reglamento Interior de la Secretarfa de Economia, por medio del presente se
notifica a la Direccion General de Normas a su cargo, el andlisis con la propuesta de
resultado de la Revisidn Sistematica de la Norma Oficial Mexicana que se enuncia a
continuacion: :

NOM-151-SCFI-2016, “Requisitos que deben observarse para la conservacién de mensajes
de datos y digitafizacién de doecumentos (cancela la NOM-151-SCFI-2002)."

Fecha de publicacién en el DOF: 20 de marzo de 2017,

Fecha de entrada en vigor: 26 de septiembre de 2017.

Fecha de ultima Revisién Quinquenal: No aplica.

Fecha de inicio del periodo para la Revisién Sistematica 2021: 31 de marzo de 2022.
Tipo de resolucién: Modificacién.

Justificacién: Derivado de la publicacién del DECRETO por el que se reforma el articulo 35,
fraccion I de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo ¥ se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los artfculos 90 Bis, 21 y 92 del Cddigo de Comercio, resulta
necesario actualizar los requisitos que deben de observar los comerciantes para la
conservacion del contenido de mensajes de datos que generen, envien, reciban, archiven
o comuniquen a través de medios electrénicos, dpticos o cualquier otra tecnologia en actos
de comercio y que consignen contratos, convenios o COMpPromisos y que en consecuencia
originen el surgimiento de derechos y obligaciones derivados de la realizacion de un acto
de comercio conforme al Cédigo de Comercio v la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo. '
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§s por ello que, postericr al andlisis de los antecedentes, diagndstico, impacto, beneficios y
datos que se exponen en ef ANEXO 1. Informe de la Revision Sistematica de la NOM-151-
SCFI-2016 y en cumplimiento con el articulo 32 de la Ley de Infraestructura de la Calidad,
S€ propone que, como resultado de la Revision Sistematica se MOBDIFIQUE [a.Norma Oficial
Mexicana NOM-I51-SCFI1-2016, “Requisitos que deben observarse para.la conservacion de
mensajes de datos y digitalizacién de documentos {cancela la NOM-151-SCFI-2002)", en
virtud de la publicacién en el Diario Oficial de la Federacidn del Decreto publicade el 2 de
Fnayo de 2017, lo que se hace de su conocimiento para los efectos legales a los que haya
ugar.

Sin.otro particular.aprovecho la ocasién para enviar un cordial saludo.
& EeoNoMIA gz

Atentamente,
Director de Mejora de Procesos y Promocién )
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Ciudad de México, a 23 de junio de 2022

Asunto: ANEXO 1. Informe de la Revisidn Sistematica
de {a NOM-151.SCFI-2016. '

Antecedentes

El 25 de noviembre de 2015 el Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Seguridad al
Usuario, informacion Comercial y Practicas de Comercio, aprobé la publicacidn para Consuita
Pdbiica del Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-151-SCFI-2015 Requisitos que
deben observarse para la conservacién de rmensajes de datos y digitalizacién de documentos,
lo cual se realizé en el Diario Oficial de la Federacién {DOF} el 6 de mayo de 2076 con la finalidad
de que los interesados presentaran sus comentatios, posterior al plazo de 60 dias naturales
establecido para la Consulta Publica, atendidos los comentarios recibidos y modificado e
Proyecto, se sometié a consideracién del Comité Consultivo con la finalidad de que fuera -
aprobado como Norma Definitiva y se ordenara su publicacién en el DOF. -

Por lo anterior, fa Norma Oficial Mexicana NOM-151-SCFI-2016, Requisitos gue deben observarse’
para la conservacion de mensajes de datos y digitalizacion de documentos (cancela fa NOM-151-
SCFI-2002) (en lo subsecuente NOM-15T) fue publicada en el DOF el 30 de marzo de 2017 y, de
conformidad del primero de sus transitorios, entré en vigor 180 dfas naturales después de la
fecha de publicacion, es decir et 26 de septiembre de 2017.

La NOM-1S1 vigente es una norma que surgié con el objetivo de cumplir con lo establecido en el
articulo 49 del Cédigo de Comercio, es decir, determinar los requisitos que deben observar los
comerciantes para conservar mensajes de datos que consignen contratos, convenios o
compromisos y gue, por tanto, originan derechos y obligaciones. Lo anterior a fin de asegurar
que dicha informacién se mantenga integra e inalterada a partir del momento en que se generd
por primera vez en su forma definitiva y que sea accesible para su ulterior consulta, :

Por ello, la regulacién técnica establece los requisitos que deben observarse para la
conservacion de mensajes de datos y la digitalizacién de documentos en términos de lo
dispuesto en los articulos 33, 38 y 49 del Cédigo de Comercio, siendo sus disposicicnes de
observancia general para los comerciantes que cenforme a lo establecido en los articuios 33, 34,
38, 46 bis, 49 y 83 del Cédigo de Cornercio conserven mensajes de datos, asf como los requisitos
a cumplir en la digitalizacién de toda o parte de la documentacion relacionada con sus negocios -
en soporte papel a un mensaje de datos, conforme a lo establecido en ef Capitulo i BIS De [a
Digitalizacién de! Cédigo mencionado.

Diagnéstico

Actualmente los articulos 90, 90 bis, 91, 91 bis y 92 del Cédigo de Comercio establecen reglas
generales respecto de los mecanismos de envio y recepcién de mensajes de datos en los
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sistemas de informacidn que acuerdan las partes involucradas en una operacion mercant;l; sin
embargo, dichos preceptos legales no consideran los aspectos técnicos que aseguren con
certeza juridica la identidad de las partes que envian y/o reciben mensajes de datos, asf cormo el
momento en que lo hacen. :

De igual manera, en el articulo 69 C de fa Ley Federal de Procedimiento Administrativo se
establece que en los procedimientos administrativos, las dependencias y los organismos
descentralizados de la Administracién Pablica Federal recibiran las promociones o solicitudes
que, en términos de lo dispuesto en dicha Ley, los particulares presenten por escrito, sin
perjuicio de que dichos decumentos puedan presentarse a través de medios de comunicacion
electrénica en fas etapas que las propias dependencias y organismos asi lo determinen
mediante reglas de cardcter general publicadas en el Diario Oficial de Ja Federacién. En estos
altimos €asos se emplearan, en sustitucién de la firma autégrafa, medios de identificacion
electrénica,

Adicionalmente se contempla en dicho articule que las dependencias y organismos
descentralizados podrén hacer uso de los medios de comunicacién electrénica para realizar
notificaciones, citatorios o requerimientos de documentacion e informacién a los particulares,
en términos de lo dispuesto en el articulo 35 de dicha Ley. :

No obstante, no existia una referencia en la Ley Federal de Procedimiento Administrative, sobre
el mecanismo técnico para realizar dichas comunicaciones en medios electrénicos de manera
sequra.

Por tal motive, el 2 de mayo de 2017 se pubticé en el Diario Oficial de ia Federacién el “DECRETO
por el que se reforma el articulo 35, fraccién il de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo
y se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articufos 90 Bis, St y 92 del Cédigo de
Comercio.” )

En dicho decreto se establecieron las siguientes reformas vy adiciones:

b

“Articulo Primero. - Se reforma la fraccidn Il del articulo 35 de lo Ley Federal de
Procedimiento Administrative, para quedar como sigue:

Articulo 35. ...

f. ...

Il. Mediante oficio entregado por mensajero o correo certificado, con acuse de
recibo. También podrg reglizarse medionte telefax, medios de comunicacion o
electrénica o cualquier otro medio, cuando asf lo haya aceptado expresamente ef
promovente y siempre que pueda comprobarse fehacientemente lo recepcion de

los mismos, en el caso de comunicaciones electiénicas certificadas, deberdn
realizarse conforme a los requisitos previstos en la Norma Oficiol Mexicana o que

se refiere el articulo 49 del Cédigo de Comercio, y
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Articulo Segundo. - Se reforma el articuio 90 Bis, Gitimo pairafo, y se adicionan un
tftimo pdrrafo al articulo 91y ung fraccion V of articulo 92 def Cédigo de Comercio, -
para quedar como sigue: : ‘ :
Articulo 80 Bis. ...

Lyl ..

Lyil..

Salvo prueba en contrario y sin perjuicio del uso de cualquier otro método de
verificacion de la identidad del Emisor, se presumird que se actud con la debida
ditigencia si el método que usé el Destinatario o Ia Parte que Confia cumple con ios
requisitos establecidos en este Cédigo para fa verificacién de la fiabilidad de las
Firmas Electronicas. Cuando se acuerde el uso de comunicaciones electrénicas

certificadas, éstas deberdn realizarse conforme a los requisitos previstos en_ig

Norma Cficial Mexicana a que se refiere el articulo 49 del Codigo de Comercio.
i .. -

Articulo 97, ...
Lall ..

Cuando se acuerde el uso de comunicaciones electrénicas certificadas, éstas
deberan realizarse conforme a los requisitos previstos en g Norma Oficial Mexicana
a gue se refiere el grifculo 49 del Cédiga de Cornercio.

Articulo 92, ...

Laiv.. :

V. Cuando se acuerde el uso de comunicaciones electrénicas certificadas, éstas
deberdn realizarse conforme a jos requisitos previstos en la Norma Oficial Mexicana
o que se refiere el grticulo 49 del Codigoe de Comercio.”

Asimismo, el articulo Vigésimo Tercero, del "DECRETO que establece las medidas para el uso
eficiente, transparente y eficaz de los recursos ptblicos, y las acciones de disciplina
presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asf como para la modernizacién de la
Administracién Pdbiica Federal® publicado el 10 de diciembre de 2012, en «} Diarlo Oficial de la
Federacién, dispone que, las dependencias y entidades de la Administraciér Pblica Federal
implantaran diversas acciones en materia de tecnologias de la informacién y comunicacion,
entre las que se encuentran:

> Elestablecimiento de programas de optimizacién, sistematizacién y digitalizacién de sus
procesos administrativos; y

> La adaptaci6n de polfticas correspondientes a la estrategia digital, la cual tendra dentro
de uno de sus objetives fomentar un cambio de cultura para que el gobierno utilice las
tecnologlas de la informacién y comunicacion, y con ello ofrecer servicios
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gubernamentales transparentesy de mayor calidad con posibilidad de interoperabilidad
entre dependencias a través de conexiones rapidas y seguras.

En consecuencia, la Secretarfa de Economfa, a través del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacion de la Secretaria de Economia {(CCONNSE) dentro de su programa de trabajo para

-
ECONOMIA Unidad de Normatividad, Competitividad y Competencia’

el afio 2019, inscribié en el entonces Programa Nacional de Normalizacién, la modificacion a la -

Norma Oficial Mexicana NOM-151-SCFI-2016, Requisitos que deben observarse para la
conservacion de mensajes de datos y digitalizacién de documentos {cancela la NOM-151-SCFi-
2002), mismo que fue publicado en el DOF el 26 de abri de 2018,

Adicionalmente, hasta el 31 de mayo de 2022, ia NOM vigente cuenta con una infraestructura
de evaluacion de la conformidad sdlida, en virtud de que, se tienen acreditados 8 Prestadores
de Servicios de Certificacion (PSC) Acreditados.

Desde la entrada en vigor de la NOM-151, se han emitido un total de 9 mil 486 Certificados .

Digitales a 14 personas morales ¥ 55 personas fisicas; 132 millones 383 mil 875 Seilos Digitales
a 30 personas morales y T persona fisica; 1,585 millones 940 mil 702 Constancias de
Conservacion de mensajes de datos a 112 personas morales y 1 persona fisica; y 30
Digitalizaciones de Documentos en Soporte Fisico a T persona moral y 1 fisica.

Impacto o beneficios

De conformidad con el Acuerdo por el que se emite el Cdigo de Etica en materia de Comercio
Electrénico publicado en el Diario oficial de la Federacion el 26 de febrero de 2071, se entiende
como comercio electrénico a toda transaccién econdmica gue implica el ofrecimiento,
comercializacién o venta, de bienes, productos o servicios utilizando medios electrénicos
digitales, dpticos o de cualquier otra tecnologia a través de un sistema de informacion digital,

En Méxicoy en el mundo, ef comercio electrénice ha cobrado una relevancia importante, para
nuestro pais durante 202), esta actividad alcanzé un total de $ 401 mil miliones de pesos,
experimentando un crecimiento del 27 % en comparacién con 2020, en el cual tuvo un impacto
econdmico de $ 316 mil millones de pesos. £} crecimiento experimentado en México o coloca
dentro de los principales 5 paises con mayor evolucion en el sector, compartiendo la
clasificacion con India, Brasil, Rusia y Argentina, asimismo, se superd por mas de 10 puntos el
promedio mundial, misme que se localiza en 16.3 %.

Con datos de fa Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de Ja Informacion
en los Hogares (ENDUTIH) 2020, se estima que, en México existen un aproximado de 84.1
millones de usuarios de internet y que representan un'72 % de fa pobiacién mayor a 6 anos; del
total de internautas, el 27.7 % realiza compras de productos y servicios mediante internet, el
21.7 % lo utiliza para realizar operaciones bancarias en Iineay el 113 % para ventas por internet,

* https://www.inegi.org. mix/contenidos/saladeprensa/boletines/2021/0trTemEcon/ENDUTIH_2020.pdf, 2022.
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asimismo, el 82 % busca que las transacciones comerciales cuenten con los requisitos minimos
de seguridad en la informacién y datos, el 60 % que se encuentre protegido en caso de fraude

electrénico y el 45 %* que se incrementen los niveles de seguridad para autentificar los actos
de comercio,

Por lo anterior, resulta indispensable contar con una reguiacién técnica que ampare y asegure
que las operaciones que realizan los mas 23 millones de personas a través de medios
electrénicos para celebrar actos de comercio, cuenten con la certeza de que fos datos
personales proporcionados sean resguardados de manera cofrecta y se evite la realizacién de
fraudes con dicha informacién,

En el contexto nacional, el sector del Comercio Electrénico se encuentra en constante
desarrollo y su impacto en fa economia se vuelve cada vez mas relevante, de.acuerdo con el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI}® existe un crecimiento importante en los
Uitimos 5 afios en la participacion dentro del PIB nacional, mismo que ha tenido un crecimiento
de 3.6% respecto al 2015, aumentando a un total de participacion de 5.8% en 2020, En la Gréfica
1 se presenta el crecimiento por afio de la participacién porcentual en el PIB del Comercio
Electrénico. -

Grafica 1. Participacién porcentual del Comercio Electrénico en el PiB {2013-2020)
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGH.

2

Dicho lo anterior y tomando en consideracién el impacta del sector en la economia doméstica -
y de conformidad con la legislacion nacional, los comerciantes estan obligados a conservar por

#

? Estudio sobre Venta Online en México, Asociacién Mexicana de Venta Online 2022,2022.
* Comercio Electronico, INEGL. {https://www.inegi.org mx/temas/vabcael/)
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un plazo minimo de diez afies los originales de aquellas cartas, telegramas, mensajes de datos
0 cualesquiera otros documentos en que se consignen contratos, convenios 0 compromisos
que den nacimiento a derechos y obligaciones, esto tiene como principal objetivo prevenir y

- reducir la pérdida, robo, deterioro, o alteracién no autorizada de informacién. De acuerdo con
informacién de la Direccién General Cientifica de la Guardia Nacional, en los dliimos 6 afios los
reportes por delitos cibernéticos han aumentado de manera importante ya que, durante 2015 .
Unicamente se contaba con 1 mil 383 reportes mientras gue para el 30 de junio de 2021 esta -
cifra se elevé a 72 mil 576 reportes lo cual representa un incremento del 5110 %, dentro de los
cuales los fraudes en comercio electrdnico, extorsién y robo de identidad son algunos de los
delitos que predominan con mayor ndmero reportes. En la Gréfica 2 se representan los defitos
cibernéticos con mayor niimero de reportes en los Gitimos 6 afios. .

Grafica 2. Reportes de delitos cibernéticos 2015 - 202}
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Fuente: Elaboracidn propia con datos del INEGI.

Como se puede observar en la gréfica 2, 3 de los delitos que se buscan prevenir con la NOM
cuentan con reportes gue ascienden a 31 mil 853, cifra que representa el 50.49 % del total de.
los delites cibernéticos reportados en los Gltimos 6 afos, en consecuencia, es indispensable
contar con un marco regulatorio que considere los avances tecnolégicos en materia de
conservacion de mensajes de datos y digitalizacion de documentos, permitiendo la seguridad
electronica a largo del tiempo. Por ello, es necesario que fa NOM-151-SCF-2016 vigente sea
adecuada a los cambios tecnoldgicos que se han generado en la materia; dicha adecuacién se
pretende lograr a través del establecimiento de requisitos minimos de los mensajes de datos
resultantes de las digitalizaciones, procedimiento de rigracién de soporte fisico a un medio

s} pagina 7 de 12

1) 20228107

T R e L MR SR e e
-

Calle Pachuca #1883, Piso 7, Col. Condesa, C.P. 06140, Cuauhtémoc, COMX t: (55} 57 29 91 00, www.aob mx/se
Il ”z,."ﬁn‘.‘-.%k‘\-Fﬁ%}é{:‘{;}p’";ﬁ;‘%ﬁf{gﬁg@}ixx\p-ﬂw?g&m AR A A o AL \\\\E:;-;-gr.
S f e e D R N A

R R R IR S b LR, : z
AR TGS .*”-:—«Jz‘ k2 f@ﬁ._{m«;—___@,_, e T S R R

5 M




-
: EMQQEQMIA Unidad de Normatividad, Competitividad y Competencia
' Direccion General de Normas -

Of. No. DGN.191.07.2022.1902

electrénico, incluyendo el formato, niveles de calidad, condiciones técnicas v estandares
aplicables.

Por ello la NOM debe establecer protocolos de seguridad electronica generales para todos los
comerciantes, para evitar la pérdida de informacién y delitos cibernéticos, dando como-
resultado que se fortalezcan los elementos de seguridad electrénica, disminuyendo los riesgos
de fraudes, pérdida de informacién, extorsién, entre otros, ese se materializara o través de ia
integracién de la actualizacidn en las medidas de seguridad, de forma tal que se mitiguen los
riesgos a los que se encuentra expuesta actualmente la transmisién de mensajes de datos, ya
que la falta de actualizacion de las medidas de seguridad puede derivar en la pérdida de
informacion y causar un dafio en el patrimonio de los consurmidores y comerciantes e incluso
poner en riesgo su seguridad. Aumentar dicho nivel de seguridad evitard que se realicen
fraudes cibernéticos en gran medida, mediante fa utilizacién de firma electrénica, sellos
digitales de tiempo y algoritmos criptograficos para el cifrade de los mensajes de datos

La modificacion debe considerar los requisitos para los servicios de comunicaciones -
electrénicas certificadas, que garanticen Ia integridad, inalteracidon, confidencialidad vy
disponibilidad de los mensajes de datos, asi como |a salvaguardia de la identidad de las partes,
cumpliendo a través de una firma electrénica avanzada, del cifrado y descifrado mediante
algoritmos criptogréficos aprobados y del registro sobre cualguier dlteracién a la integridad del
mensaje de datos en los procesos de envio v recepcién, asi como sujetar el cumplimiento de
dichos mensajes a la emision de certificados digitales v sellos de tiempe y garantizando la
interoperabilidad de fos mismos.

Lo anterior en cumplimiento Decreto* por ef que se reforma ef articulo 35, fraccién I} gie fa Ley
Federal de Procedimiento Administrativo y se reforman y adicionan diversas disposicicnes de
los-articulos 20 Bis, 91y 92 del Cadigo de Comercio.

Datos cualitativos y cuantitativos

De acuerdo con informacién del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas
(DENUE} al 15 de junio de 2022, existen 5 millones 528 mil 698 unidades econdmicas’, de las
cuales solo el 20.7 % utilizé Internet para el desarrollo de sus actividades®, mismas que
representan a1 millén 144 mil 440 de Unidades Econdmicas (UE), estas estén distribuidas a lo
largo del territorio nacional, sin embargo, como se observa en la siguiente tabla, es en 9
entidades federativas donde el porcentaje de UE que utilizan Internet para desarrollar sus
actividades es igual 0 mayor a 30 %. Cerca de 403 mil 594, es decir el 7.30 % de las unidades, -

* https:/Awww dof gob.mx/nota detalle.php?eodigo=54811588&facha=02/05/2017#gsc.tab=0, DOF, 2022
* Informacién sobre unidades econdmicas en el pais, DENUE, 2022
(https://www.inegl.org.mx/app/mapa/denue/default aspx)

© Estadisticas A Propésito Del Dfa Mundial Del internet, INEGI, 2021
{https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/aproposito/2021/EAP INTERNET 21.pdf)

e
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se encuentran directamente relacionadas con la realizacién de actos de comercio a travée de

medios electrdnicos, cuya actividad se vio reflejada en la economia nacional por $ 6 millenes
295 mil 214 pesos,

Grafica 3. Unidades Econémicas que usan internet para la realizacién de sus actividades
por entidad federativa
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Fuentie: Elaboracién propia con datos del INEGL

De lo anterior, se desprende que aquellas unidades gue tuvieron mayor uso de nternet fueron
las establecidas en los Estados de Baja California Sur con 39.7 % (14 mil 191 UE), Baja California
con 36.2 % (45 mil 603 UE), Nuevo Ledn con una participacién de 36 % (66 mil 993 UE),
Quintana Roo con 35.7 % (23 mil 664 UE), Sonora con 34.3 % {40 mil 798 UE}, Querétaro con
34.2 % {32 mil 279 UE), Chihuahua con el 32.6 % (41 mil 773 UE]}, Aguascalientes con una
participacion de 31 % {19 mil 110 UE) y Sinaloa que cuenta con un 30 % (37 mil 80 UE)?

De estas, el 71.46 % (288 mil 408) del total de las Unidades Econdmicas utitizaron internet para
la realizacion de operaciones bancarias y financieras, el 79.27 % {319 mil 929) |o utilizaron para
realizar la gestion de su negocio que incluye compras y ventas electronicas y ef 61.11 % {246 mil
€36} lo usaron para realizar tramites o gestiones gubernamentales.?

7 Estadisticas A Propdsito Det Dia Mundial Del Internet, INEGI, 2021

{https://www.inegi.org.mx/contenidos/safadeprensa/aproposito/2021/EAP INTERNET21.pdf)
Sidem
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De acuerdo con la pégina de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria {CONAMER), °para el
afio 2013, se emitieron un total de 56 millones 474 mil 711 certificados. de conservacidn de
mensajes de datos y 56 millones 731 mil 179 de digitalizacién de docurmnentos de conformidad
con la NOM-151-SCFI-2002, mismos que tienen un costo promedio de $ 1.85 pesos, generando
un impacto econémico de $ 209 millones 430 mil 896 pesos; actualmente los PSC han emitido
en conjunto un estimado de 12,648 Certificados Digitales, cada Certificado tiene un costo
promedio de $ 3,260 pesos o que da como resultado un impacto aproximado de $ 41 millones
232 mil 480 pesos; bajo ef mismo tenor, se han emitido un total de 132,383,875 Sellos Digitales,
tomando en consideracidn que el costo promedio es de $ 3.49 pesos, estos generan un
impacto de alrededor de $ 563 millones 34 mil 69 pesos, adicionalmente se han emitido T mil
585 millones 940 mil 702 Constancias de Conservacion de mensajes de datos, siendo que cada
una tiene un costo promedio de $ 8.92 pesos se tiene un impacto econdémico estimado por $
4 mil 729 millones 254 mil pesos; finalmente, se han realizado un total de 30 Digitalizaciones
de Documentos en Soparte Fisicoy cada una de estas tiene un costo promedio de § 3.57 pesos,
fo que da como resultade un impacto aproximado de $ 107.10 pesos.

Ademas de los objetivos relacionados con sequridad y prevencién de dafios, la NOM se plantea
con el propdsito de evitar que los usuarios sean victimas de algun delito cibernético ¥y que
cuenten con la certeza de que en la conservacién de mensajes de datos v la digitalizacién de
documentos al momento de alguna operacién comercial, se resguarden sus datos de manera
eficiente y estén libres de riesgo de ser vulnerados por terceros.

La contingencia actual ha reafirmado la importancia de la infraestructura de ciberseguridad y
requisitos acerca de la digitalizacion de documentos que se debe buscar en el pais, ya que,
durante los Gitimos 12 meses, de acuerdo con el Estudio Sobre Ciberseguridad en Empresas,
Usuarios de internet y Padres de Familia en México 20219, el 53 % de los usuarios han
manifestado haber sido victimas de alguna vulneracién por medios efectrénicos y en estas
vulneraciones sefialan haber sufrido de pérdida de informacion, fraudes y afectaciones
financieras,

Resultado
Como resultado de lo anteriormente expuesto, esta Direccién de Area adscrita a la Direccidn

General de Normas de la Secretaria de Economia presenta el informe de Revisién Sistemnética
de la Norma Oficial Mexicana NOM-151-SCFI-2016, Requisitos que deben observarse para la

-
ECON OMIA Unidad de Normatividad, Competitividad y Competencia
Direccién General de Normas

conservacion de mensajes de datos y digitalizacién de documentos {cancela la NOM-151-SCFI- .

2002}, cuyo resultado es la MODIFICACION en virtud de que, resuita necesario actualizar los

¥ https://cofemersimir.gob.mx/portales/resumen/41426, CONAMER, 2022

10 Asociacién de Internet MX, 2022 (https://irp.cdn-
website.com,:‘s1280eda{ﬁies/uploadedestudio%zOde%ZOCiberseguridad%ZOAlMX%202021%20%28Pu%cc%slblica%zg
%2020216614.pdf}
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requisitos gue deben de observar los comerciantes para la conservacién del contenido de
mensajes de datos que generen, envien, reciban, archiven o comuniguen a través de medios
eiectrénicos, opticos o cualquier otra tecnologia en actos de comercio y que consignen
contratos, convenios © compromisos y que en consecuencia originen el surgimiento de
derechos y obligaciones derivados de la realizacion de un acto de comercio conforme al Codigo
de Comercio y la Ley Federal de Procedimiento Administrative.

Aunado a lo anterior, es de suma importancia determinar la continuidad de su vigencia, para
ello, debe notificarse el presente informe al Secretariado Ejecutive de la Comisién Nacional de
la Infraestructura de la Calidad con los resuftados de esta revisién dentro de los sesenta dias
hébiles posteriores a la terminacion del periodo quinquenal correspondiente y as, se solicite su
publicacion en la Plataforma Tecnologica Integral de Infraestructura de la Calidad, en

cumplimientoy de conformidad con lo establecido por el articulo 32 de la Ley de Infraestructura
de la Calidad.

- De acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la Ley de Infraestructura de la Calidad, las
NOMs tienen como finalidad atender las causas de los problemas identificados por las
Autoridades Normatizadoras que afecten o pongan en riesgo los Objetivos Legitimos de Interés
Pablico y para el caso particular, en la fraccién X, se establece la proteccién del derecho a la
ihformacion, es por ello, que resulta necesario promaver y proteger dicho Objetivo a traves de
ta elaboracién y actualizacién de Normas Oficiales Mexicanas.

Finalmente, tomando en consideracién las atribuciones que [a Ley de Infraestructura de la
Calidad otorga a las Autoridades Normalizadoras, seftaladas en el articulo 139 fracciones 1, I, IV
¥ VI, y articulo 142, [a Secretaria de Economfa se coordinara con las Autoridades Competentes
para realizar actos de verificacion y vigilancia del mercado para ios sujetos regulados por la
norma y elaborard un programa para llevar a cabe la verificacién de la NOM-I51-SCFI-2016
conforme a sus respectivos &mbitos de competencia y dispenibilidad de sus recursos humanos,
econdmicos y materiales.
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23 JUN 2022 Ciudad de México, a 23 de junio de 2022
Oficialfa de Partes Asunto: Netificacion de Informe de Resultados de
OFICIO DESPACHADRO Revisién Sistematica para la NOM-151-5CFl-

2016,

Mtro. Eduardo Montemayor Trevifo

Director General de Normas. :
Presidente del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién de la Secretarfa de Economfa.
Presente.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos Terceroy Quinto Transitorios del Decreto
por el que se expide fa Ley de infraestructura de la Calidad y se abroga la L ey Federal sobre
Metrologia y Normalizacidn; articulo 32 de la l.ey de Infraestructura de la Calidad, 39 del
Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 1 y 36 fraccidn |y su Gitimo
parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia, por medio del presente se
notifica a la Direccién General de Normas a su cargo, el andlisis con la propuesta de
resultado de la Revisién Sistemdtica de la Norma Oficial Mexicana que se enuncia a
continuacién: -

NOM-151-SCFI-2016, "Requisitos que deben observarse para [a conservacion de mensajes
de datos y digitalizacién de documentos {cancela la NOM-151-SCFI-2002).”

Fecha de publicacién en el DOF: 30 de marzo de 2017.

Fecha de entrada en vigor: 26 de septiembre de 2077,

Fecha de Gitima Revisién Quingquenal: No aplica.

Fecha de inicio del periodo para Ia Revisién Sistematica 202T: 31 de marzo de 2022.
Tipo de resolucién: Modificacion.

Justificacién; Derivado de la publicacién de! DECRETO por el que se reforma el articuio 35,
fraccion I de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y se reforman y adicicnan
diversas disposiciones de los articulos 90 Bis, 91 y 92 del Cédigo de Comercio, resulta
necesario actualizar los requisitos que deben de observar los comerciantes para la
conservacion del contenido de mensajes de datos gue generen, envien, reciban, archiven
0 comuniguen a través de medios electrénicos, Opticos o cualquier otra tecnologfa en actos
de comercio y que consignen contratos, convenios o COMPromises y que en consecuencia
originen et surgimiento de derechos y obligaciones derivados de [a realizacién de un acto
de comercio conforme al Cédigo de Comercio y la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo. ‘ )

N
‘.-‘ﬂu.\'
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Es por ello que, posterior al andlisis de los antecedentes, diagndstico, impacto, beneficios y
datos que se exponen en el ANEXO 1. Informe de la Revisién Sistemitica de la NOM-151-
SCH-2016 y en cumplimiento con el articulo 32 de Ia Ley de Infraestructura de la Calidad,
Se propone que, como resultado de |a Revisidn Sistemética se MOBIFIQUE [a.Norma Oficial
Mexicana NOM-151-SCFI-2016, “Requisitos gue deben observarse para la conservacion de
mensajes de datos vy digitalizacién de decumentos (cancela la NOM-151-SCFI-2002})", en
virtud de la publicacion en el Diario Oficial de la Federacién del Decreto publicado el 2 de
Im.ayo de 2017, lo Gue se hace de su conocimiento para los efectos legales a los gue haya
ugar.

Sin atro particular aprovecho Ia ocasién para enviar un cordial saludo.
@% _E,Q__O,_H,O,,Mi A l g:in:m cENERAL

Atentamente,
Difector de Mejora de Procesos y Promocién _

23 JUK #2

Oficialia de Partes
OFICIO DESPACHADO

DIREORGr. ZNERAL OE NORMAS

ivera Guerra

¢/ ANEXG ' €DDIsSI

n Maclonal de Infraestructura de |z Calidad

ANGCACDH*

C.op Secretarfada Elecutive de ta Comis?
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Ciudad de México, a 23 de junio de 2022

Asunto: ANEXO 1. informe de la Revisién Sisternatica
de la NOM-151-SCFi-2016. :

Antecedentes

El 25 de noviembre de 2015 el Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad al
Usuario, Informacion Comercial y Précticas de Comercio, aprobé la publicacion para Consulta
Publica del Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-151-SCFi-2015 Requisitos que
deben observarse para la conservacion de mensajes de datos y digitalizacién de documentos,
fo cual se realizé en el Diario Oficial de |a Federacion (DOF) el 6 de mayo de 2016 con ia finalidad
de que los interesados presentaran sus comentarios, posterior al plazo de 60 dias naturales
establecido para la Consulta PUblica, atendides ios comentarios recibidos vy medificado el
Proyecto, se sometié a consideracion del Comité Consultivo con la finalidad de que fuera .
aprobado comoe Norma Definitiva y se ordenara su publicacién en el DOF. -

Por lo anterior, la Norma Oficial Mexicana NOM-151-SCFI-2016, Requisitos que deben observarse’
para la conservacion de mensajes de datos y digitalizacién de documentos {cancela la NOM-151-
SCF1-2002) {en lo subsecuente NOM-151) fue publicada en el DOF el 30 de marzo de 2017 y, de
conformidad del primero de sus transitorios, entré en vigor 180 dias naturales después de ia
fecha de publicacion, es decir e 26 de septiembre de 2017.

La NOM-151 vigente es una norma que surgié con el objetivo de cumplir con o establecido en el
articulo 49 del Cédigo de Comercio, es decir, determinar los requisitos que deben observar los
comerciantes para conservar mensajes de datos que consignen contratos, convenios o
compromisos y que, por tanto, originan derechos y obligaciones, Lo anterior a fin de asegurar
quedicha informacion se mantenga Integra e inalterada a partir del momento en que se generd
por primera vez en su forma definitiva y que sea accesible para su ulterior consulta. o

Por ello, la regulacién técnica establece los requisitos que deben observarse para la
conservacion de mensajes de datos vy fa digitalizacién de documentos en términos de fo
dispuesto en los articulos 33, 38 y 49 del Codigo de Comercio, siendo sus disposiciones de
observancia general para los comerciantes que conforme a lo establecido en los articulos 33, 34,
38, 46 bis, 49 y 83 del Cédigo de Comercio conserven mensajes de datos, asi como los requisitos
acumplir en la digitalizacion de toda o parte de la docurmentacion relacionada con sus negocios «
en soporte papel a un mensaje de datos, conforme a lo establecido en el Capliulo | BiS De la
Digitalizacién del Cédigo rmencionado.

Diagndstico

Actualmente los articulos 20, 20 bis, 91, 91 bis y 92 del Cédigo de Comercio establecen reglas
generales respecto de los mecanismos de envio vy recepcidn de mensajes de datos en los
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sistemas de informacioén que acuerdan las partes involucradas en una operacién mercantj; sin

embargo, dichos preceptos legales no consideran los aspectos téchicos que asegureny con

certeza jurldica la identidad de las partes que envian v/o reciben mensajes de datos, asf como ¢!
momento en que lo hacen,

De igual maners, en el articulo 69 C de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo se
establece que en los procedimientos administratives, las dependencias y los organismos
descentralizados de [a Administracion Pablica Federal recibirdn las promeociones ¢ solicitudes
que, en términos de lo dispuesto en dicha Ley, los particulares presenten por escrito, sin
perjuicio de que dichos documentos puedan presentarse a través de medios de comunicacion
electrénica en las etapas que las propias dependencias y organismos asi lo determinen
mediante reglas de caracter general publicadas en el Diario Oficial de [a Federacién. En estos

Glimos casos se emplearan, en sustitucion de la firma autégrafa, medios de identificacién
electrénica.

Adicionalmente se contempla en dicho articulo gue las dependencias y organismos
descentralizados podran hacer uso de los medios de comunicacion electrénica para realizar
notificaciones, citatorios o requerimientos de documentacion e informacién a los particulares,
en terminos de lo dispuesto en el articulo 35 de dicha Ley, :

No obstante, no existia una referencia en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, sobre
el mecanismo técnico para realizar dichas comunicaciones en medios electrénicos de manera
segura. :

Por tal motivo, el 2 de mayo de 2017 se pubtics en ef Diario Oficial de la Federacion el "DECRETO
por el que se reforma el articuio 35, fraccién il de |a Ley Federal de Procedimiento Administrativo
y se reforman y adicionan diversas disposiciones de jos articulos 90 Bis, 91 y 92 del Codigo de
Comercio.” :

En dicho decreto se establecieron las siguientes reformas y adiciones:
“Articulo Primero, - Se reforma la fraccién I del articulo 35 de ta Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, pard quedar como sigue:
Articulo 35. ..,
I
Il Mediante oficio entregado por mensdjero o correo certificado, con acuse de
recibo. También podrd realizarse redionte telefax, medios de comunicacion »
electrénica o cualquier otro medic, cuando asf fo haya aceptado expresamente el
promovente y siempre que pueda comprobarse fehacientemente la recepcion de
fos mismos, en el caso de comunicaciones electrénicas certificadas, deberdn
. realizarse conforme a los requisitos previstos en g Norma Qficial Mexicana o que
‘ se refiere el grticulo 49 del Codigo de Comercio, v
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Articulo Segundo. - Se reforma el articulo 80 Bis, Gitimo pdrrafo, y se adicicnan un
altimo pdrrafo al articulo 91y una fraccion V ol articulo 92 dat Cédigo de Comercio,
para quedar como sigue: ' "
Articulo 80 Bis. ...

Lyl ..

Lyl ..

Salvo prueba en contrario y sin perjuicio def uso de cualquier otro método de
verificacidn de la identidad del Emisor, se presumird que se getud con fa debida
diligencia si el método que usé el Destinatario o la Parte que Conifia cumple con los
requisitos establecidos en este Cédigo para la verificacion de la fiobilidad de fas
Firmas Electrénicas. Cuando se acuerde el uso de comunicaciones electrénicas

certificadas,_éstas deberdn realizarse conforme. o Jos requisitos previstos en g

Norma Oficial Mexicana a gue se refiere el articulo 48 del Cédiao de Comercio.
. ..

Artictilo 91, ...
Lalil..

Cuando se gcuerde el uso de comunicaciones electrénicas certificadas, éstas
deberdn realizarse conforme a fos requisitos previstos en o Norma Oficial Mexicana
a que se refiere el articulo 49 del Cédigo de Comercio.

Articulo 92, ..,

Lailv ..

V. Cuando se acuerde el uso de comunicaciones electrénicas certificadas, éstas
deberan realizarse conforme a fos requisitos previstos en Ja Norma Oficicl Mexicana
a que se refiere el articulo 49 del Codigo de Cornercio.”

Asimismo, el articulo Vigésimo Tercero, del “DECRETC que establece las medidas para e! uso
eficiente, transparente y eficaz de los recursos plblicos, y las acciones de disciplina
presupuestaria en el ejercicic del gasto plblico, asi como para la modermnizacién de la
Administracion Publica Federal” publicado el 10 de diciembre de 2012, en el Diario Oficial de la
Federacion, dispone que, las dependencias y entidades de la Administracién Plblica Federal
impiantaran diversas acciones en materia de tecnologias de la informacién y comunicacion,
entre las que se encuentran: '

» Elestablecimiento de programas de optimizacién, sistematizacion y digitalizacion de sus
procesos administrativos; y

> La adaptacion de politicas correspondientes a la estrategia digital, la cual tendra dentro
de uno de sus objetivos fornentar un cambio de cultura para que el gobierno utilice las
tecnologias de la informacion y comunicacién, y con ello ofrecer servicios
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gubernamentales transparentes y de mayor calidad con posibilidad de interoperabilidad
entre dependencias a través de conhexiones rapidasy seguras.

En consecuencia, la Secretarfa de Economia, a través del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacion de la Secretaria de Economia {CCONNSE} dentro de su programa de trabaio para
el afio 2019, inscribié en el entonces Programa Nacional de Normalizacidn, fa modificaciéna la -
Norma Oficial Mexicana NOM-151-SCF|-2016, Requisitos que deben observarse para [a
conservacion de mensajes de datos y digitalizacién de documentos (cancela la NOM-151-SCF}-
2002), mismo que fue publicado en el DOF el 26 de abril de 2019.

Adicionalmente, hasta e} 31 de mayo de 2022, la NOM vigente cuenta con una infraestructura
de evaluacion de la conformidad sélida, en virtud de gue, se tienen acreditados 8 Prestadores
de Servicios de Certificacion {PSC) Acreditados,

Desde Ja entrada en vigor de fa NOM-151, se han emitido un total de 9 mil 486 Certificados.
Digitales a 14 personas morales y 55 personas fisicas; 132 millones 383 mil 875 Sellos Digitales
a 30 personas morales y 1 persona fisica; 1,585 millones 940 mil 702 Constancias de
Conservacion. de mensajes de datos a M2 personas morales y T persona fisica; y 30
Digitaiizaciones de Documentos en Soporte Fisico a 1 persona moral y 1 fisica.

Impacto o beneficios

De conformidad con el Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica en materia de Comercio
Electrénico publicado en el Diario oficial de la Federacion el 26 de febrero de 2021, se entiende
como comercio electrénico a toda transaccidn econémica que impilica el ofrecimiento,
comercializacion o venta, de bienes, productos o servicios utilizando medios electrénicos
digitales, 6pticos o de cualquier otra tecnologfa a través de un sistema de informacién digital.

En Méxicoy en el mundo, el comercio electrénico ha cobrade una relevancia importante, para
nuestro pals durante 2021, esta actividad alcanzé un total de $ 401 mil millones de pesos,
experimentando un crecimiento del 27 % en cornparacion con 2020, en el cual tuvo un impacto
econdmico de $ 316 mil millones de pesos. £l crecimiento experimentado en México o coloea
dentro de los principales 5 pafses con mayor evolucién en el sector, compartiendo la
clasificacién con India, Brasil, Rusia y Argentina, asimismo, se superd por. mas de 10 puntos el
promedio mundial, mismo que se localiza en 16.3 %.

Con datos de Ja Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologfas de la Informacién
en los Hogares (ENDUTIM} 2020, se estima que, en México existen un aproximado de 84.1
millones de usuarios de internet y que representan un 72 % de ia poblacién mayor a & afios; del
total de internautas, el 27.7 % realiza compras de productos y servicios mediante internet, et
21.7 % lo utiliza para realizar operaciones bancarias en |inea y el 1.3 % para ventas por internet,

1 https:ﬁwww.inegi.org.mx{contenidos/saEadeprensafbo[etineslzozlf'OtrTemEconfENi}UTIH_ZOZO.pdf, 2022
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asimismo, el 82 % busca que las transacciones comerciales cuenten con los requisitos minimos
de seguridad en fa informacién y datos, el 60 % due se encuentre protegido en caso de fraude

electronico y el 45 %2 que se incrementen los niveles de seguridad para autentificar los actos
de comercio,

Por lo anterior, resuita indispensable contar con una regulacidn técnica gue ampare y asegure
que las operaciones que realizan los mas 23 millones de personas a través de medios
electrénicos para celebrar actos de comercio, cuenten con la certeza de que los datos
personales proporcionados sean resguardados de manera correcta Y se evite la realizacion de
fraudes con dicha informacisn.

En el contexto nacional, el sector del Comercio Electrénico se encuentra en constante
desarrollo y su impacto en la economia se vuelve cada vez mas relevante, de.acuerdo con el
Instituto Nacional de Estadistica v Geografia {INEGI} existe un crecimiento importante en los
Qltimos 5 afios en la participacién dentro del PIB nacional, mismo que ha tenido un crecimiento
de 3.6% respecto al 2015, aumentande a un total de participacién de 5.8% en 2020, En fa Grafica
1 se presenta el crecimiento por afio de la participacién porcentual en el PIB del Comercio :
Electrénico. : e

-+ Grafica 1. Participacién porcentual de] Comercio Electrénico en el PIB {2013-2020)
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Fuente: Elaboracion propia con datos def INEGI.

Dicho lo anterior y tomando en consideracion el impacto del sector en la economifa doméstica -
y de conformidad con la legisiacién nacional, los comerciantes estin obligados a conservar por

Ll

*Estudio sobre Venta Online en México, Asociacion Mexicana de Venta Online 2022, 2022.
3 Comercio Electrénico, INEG, {https://www.inegi.org mx/temas/vabcoel/)
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un plazo minime de diez afios los originales de aquellas cartas, telegramas, mensajes de datos
© cualesquiera otros documentos en que se consignen contratos, convenios 6 compromisos
gue den nacimiento a derechos y obligaciones, esto tiehe como principal objétivo prevenir y
reducir la pérdida, robo, deterioro, o alteracion no autorizada de informacién. De acuerdo con
informacién de la Direccién General Cientifica de la Guardia Nacional, en los Gltimos 6 afios los
reportes por delitos cibernéticoshan aumentado de manera importante va que, durante 2015 .
Unicamente se contaba con 1 mil 393 reportes mientras que para el 30 de junio de 2021 esta
cifra se elevd a 72 mil 576 reportes lo cual representa un incremento del 5110 %, dentro de los
cuales los fraudes en comercio electrénico, extorsidn ¥ robo de identidad son algunos de los
delitos gue predominan con mayor ndimero reportes. En la Grafica 2 se representan los delitos
cibernéticos con mayor ntimero de reportes en los Gitimos 6 afos. .

Grafica 2. Reportes de delitos cibernéticos 2015 - 2021
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGE

Como se puede observar en la gréfica 2, 3 de los delitos que se buscan prevenir con fa NOM
Cuentan con reportes que ascienden a 31 mil 853, cifra que representa e 50.49 % del total de.
los delitos cibernéticos reportados en los Gitimos 6 afios, en consecuencia, es indispensable
cantar con un marco regulatorio que considere los avances tecnoldgicos en materia de
consetvacion de mensajes de datos y digitalizacion de documentos, permitiendo la seguridad
electrénica a largo del tiempo. Por ello, es necesario que fa NOM-151-SCFI-2016 vigente sea
adecuada a los cambios tecnolégicos que se han generado en la materia; dicha adecuacion se
pretende {ograr a través del establecimiento de requisitos minimos de los mensajes de datos
resuitantes de las digitalizaciones, procedimiento de migracién de soporte fisice 2 un medio
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electrénico, incluyendo el formato, niveles de calidad, condiciones técnicas y estandares
aplicables,

Por elio fa NOM debe establecer protocolos de seguridad electrénica generales para todos los
comerciantes, para evitar la pérdida de informacién y delitos cibernéticos, dande como:
resultado que se fortalezcan los elementos de seguridad electrénica, disminuyendo los riesgos
de fraudes, pérdida de informacién, extorsién, entre otros, eso se materializara a través de la
integracién de la actualizacién en las medidas de seguridad, de forma tal que se mitiguen los
riesgos a los que se encuentra expuesta actualmente lfa transmisién de mensajes de datos, ya
que la falta de actualizacién de las medidas de seguridad puede derivar en la pérdida de
informacién y causar un dafio en el patrimonio de los consumidores y comerciantes e incluso
poner en riesgo su seguridad. Aumentar dicho nivel de seguridad evitard que se realicen
fraudes cibernéticos en gran medida, mediante la utilizacién de firma electrénica, sellos
digitales de tiempo y algoritmos criptograficos para el cifrado de los mensajes de datos

La modificacién debe considerar los requisitos para los servicios de comunicaciones -
electronicas certificadas, que garanticen la integridad, inalteracién, confidencialidad y
disponibilidad de los mensajes de datos, asi cormno fa salvaguardia de la identidad de las partes,
cumpliendo a través de una firma electrénica avanzada, del cifrado y descifrado mediante
algoritmos criptograficos aprobados y del registro sobre cualquier lteracion a la integridad del
mensaje de datos en los procesos de envio v recepcion, asf como sujetar ef cumplimiento de
dichos mensajes a la emisidn de certificados digitales y sellos de tlempo v garantizande la
interoperabilidad de los mismos.

Lo anterior en cumplimiento Decreto* por el que se reforma el articulo 35, fraccion n cje fa Lay
Federal de Procedimiento Administrativo y se reforman y adicionan diversas disposiciones de
los-articulos 90 Bis, 91y 92 del Cédigo de Comercio.

Datos cualitativos y cuantitativos

De acuerdo con informacién del Directoric Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas
(DENUE]} al 15 de junio de 2022, existen 5 millones 528 mil 698 unidades econdémicass, de las
cuales solo el 20.7 % utilizé Internet para e desarroilo de sus actividades®, mismas que
representan a1 millén 144 mil 440 de Unidades Econdmicas (UE), estas estan distribuidas a lo
largo del territorio nacional, sin embargo, como se observa en la siguiente tabla, es en 9
entidades federativas donde el porcentaje de UE que utilizan Internet para desarrollar sus
actividades es igual © mayor a 30 %. Cerca de 403 mil 594, es decir el 730 % de las unidades, " .,

* https:/ fwww dof.gob.mx/nots detalle.php?codigo=54811588&facha=02/05/20178gsc.tab=0, DOF, 2022
* Infarmacidn sobre unidades econdmicas en ef pais, DENUE, 2022
(https://www.inegi.org.mx/app/mapa/denue/default,aspx)

® Estadisticas A Propésito Del Dia Mundial Del Interriet, INEGI, 2021
{hitps://www.inegi.org.mx/contenidos/satedeprensa/aproposito/2021/EAP INTERNET21.pdf)
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se encuentran directamente relacionadas con la realizacion de actos de comercio a través de
medios electrénicos, cuya actividad se vio reflejada en la economia nacional por $ 6 millones
295 mil 214 pesos.

Grafica 3. Unidades Econémicas que usan internet para la realizacién de sus actividades
por entidad federativa

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI.

De lo anterior, se desprende que aqueltas unidades que tuvieron mayor uso de Internet fueron
las establecidas en los Estados de Baja California Sur con 39.7 % {14 mil 191 UE), Baja California
con 36.2 % (45 mil 603 UE), Nuevo Ledn con una participacién de 36 % (66 mil 993 UE)},
Quintana Roo con 35.7 % (23 mil 664 UE), Sonora con 34.3 % {40 mil 798 UE), Querdtaro con
34.2 % {32 mil 279 UE), Chihushua con el 32.6 % (41 mil 773 UE), Aguascalientes con una
participacion de 31% (19 mil 110 UE) y Sinaloa que cuenta con un 30 % (37 mil 80 UE)?

De estas, el 71.46 % (288 mil 408) del total de las Unidades Econdmicas utilizaron internet para
la realizacion de operacienes bancarias y financieras, el 79.27 % (319 mil 929) lo utilizaron para
realizar la gestion de su negocio que incluye comptras y ventas electrénicas y el 6L11 % (246 mil
636} lo usaron para realizar tramites o gestiones gubernamentales.®

’ Estadisticas A Propdsito Del Dfa Mundial Del Internet, INEGI, 2021
{hitps://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/aproposito/2021/EAP INTERNET21.0d5)
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De acuerdo con la pagina de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER), ®para e
ano 2013, se emitieron un tota! de 56 millones 474 mil 711 certificados. de conservacién de
mensajes de datos y 56 millones 731 mil 179 de digitalizacion de documentos de conformidad
con la NOM-151-SCFi-2002, mismos que tienen un costo promedio de $ 1.85 pesos, generando
un impacto econdmico de $ 209 millones 430 mil 896 pesos; actualmente los PSC han emitido
en conjunto un estimado de 12,648 Certificados Digitales, cada Certificado tiene un costo
promedio de $ 3,260 pesos lo que da como resultado un impacto aproximado de $ 41 millones
232 mil 480 pesos; bajo el mismo tenor, se han emitido un total de 132,383,875 Sellos Digitales,
temando en consideracién que el costo promedio es de $ 3.49 pesos, estos generan un
impacto de alrededor de $ 563 millones 34 mil 69 peasos; adicionalmente se han emitido 1 mil
585 millones 940 mil 702 Constancias de Conservacién de mensajes de datos, siendo que cada
una tiene un costo promedio de $ 8.92 pesos se tiene un impacto econdmico estimado por $
4 mil 729 millones 254 mil pesas; finalmente, se han realizado un total de 30 Digitalizaciones
de Documentos en Soporte Fisicoy cada una de estas tiene un costo promedio de $ 3.57 pesos,
lo que da como resultade un impacto aproximado de $107.10 pesos.

Ademads de los obietivos relacionados con seguridad y prevencién de dafios, la NOM se plantea
con el propdsito de evitar que los usuarios sean victimas de algdn delite cibernético v que
cuenten con la certeza de que en la conservacién de mensajes de datos y |a digitalizacién de
documentos al momento de alguna operacién comercial, se resguarden sus datos de manera
eficiente y estén libres de riesgo de ser vuinerados por terceros.

La contingencia actual ha reafirmado la importancia de la infraestructira de ciberseguridad v
requlisitos acerca de la digitalizacién de documentos que se debe buscar en ei pafs, ya que,
durante los Ultimos 12 meses, de acuerdo con el Estudio Sobre Ciberseguridad en Empresas,
Usuarios de Internet y Padres de Familia en México 20219, el 53 % de los usuarios han
manifestado haber sido victimas de alguna vulneracién por medios electrénicos y en estas
vulneraciones sefialan haber sufrido de pérdida de informacién, fraudes y. afectaciones
financieras.

Resultado

Como resultado de lo anteriormente expuesto, esta Direccién de Area adscrita a la Direccion
General de Normas de la Secretaria de Economia presenta el informe deRevision Sistemdtica
de la Norma Oficial Mexicana NOM-151-SCFI-2016, Requisitos que deben observarse para a
conservacion de mensajes de datos y digitalizacion de documentos {cancela la NOM-151-SCFI- -
2002}, cuyo resultado es la MODIFICACION en virtud de que, resulta necesario actualizar los

¥ hitps://cofemersimir.gob.mx/portales/rasumen/a1426, CONAMER, 2022

® Asociacin de Internet MX, 2022 {https:/firp.cdn- :
websize.com{81280eda;'ﬁles/uploadedestudio%zode%zc){“lberseguridad%ZOAlMX%ZOZOZ1%20%28Pu%cc%81blica%29
%2020210614.pdf)
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requisitos que deben de observar los comerciantes para la conservacién del contenido de
mensajes de datos que generen, envien, reciban, archiven o comuniquen a través de medios
electronicos, opticos o cualquier otra tecnologia en actos de comercio y gque consignen
contrafos, convenios 0 compromisos y que en consecuencia originen el surgimiento de
derechosy obligaciones derivados de la realizacion de un acto de comercio conforme at Cédigo
de Comercioy la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Aunado a lo anterior, es de suma importancia determinar la continuidad de su vigencia, para

ello, debe notificarse el presente informe a} Secretariado Ejecutivo de fa Comisién Nacional de

la Infraestructura de fa Calidad con fos resultados de esta revisidn dentro de los sesenta dias

habiles posteriores a fa terminacién del periodo quinguenal correspondiente v asi, se solicite su

publicacién en la Plataforma Tecnoldgica Integral de Infraestructura de la Calidad, en

E:jumpiir?iento y de conformidad con lo establecido por ef articulo 32 de la Ley de Infraestructura
e la Caiidad.

De acuerdo con lo establecide en el articulo 10 de 1a Ley de Infraestructura de la Calidad, las
NOMs tienen comeo finalidad atender las causas de los problemas identificados por las
Autoridades Normalizadoras que afecten o pongan en riesgo los Objetivos Legitimos de Interés
PUblico y para el caso particular, en ta fraccién Xit, se establece la proteccion del derecho a la
informacidn, es por ello, que resulta necesario promover y proteger dicho Objetivo a través de
la elaboracidn y actualizacién de Normas Oficiales Mexicanas..

Finalmente, tomando en consideracidn las atribuciones que la Ley de Infraestructura de la
Calidad otorga a las Autoridades Normalizadoras, sefialadas en el articulo 139 fracciones |, II, 1V
Y VI, y articulo 142, la Secretaria de Economia se coordinarg con las Autoridades Competentes
para realizar actos de verificacién y vigilancia del mercado para {os sujetos regulados por la
norma y elaborard un programa para llevar a cabo la verificacion de la NOM-151-SCF1-2016
conforme a sus respectivos dmbitos de competencia y disponibilidad de sus recursos humanos,
econdmicos y materiales.
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