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Ciudad de México, 04 de enero de 2024

Asunto: Notificaciéon del Informe con el resultado
de la Revisién Sistematica de la NOM-192-
SCFI/SCT1-2013.

Secretariado Ejecutivo de la Comisién

Nacional de Infraestructura de la Calidad '
Secretaria de Economia 08 ENE 2074 93
Domicilio: Calle Pachuca # 189, Piso 6, Col. Condesa,
C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México. Oficialia
RECIBI!
Presente. o

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo Tercero Transitorio, del Decreto por el que se expide
la Ley de Infraestructura de la Calidad y se abroga la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion;
articulos 32y 41, de la Ley de Infraestructura de la Calidad: 39, del Reglamento de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacién; articulos 1y 36, fraccion | y ultimo parrafo del Reglamento Interior de la
Secretaria de Economia, por medio del presente se notifica al Secretariado Ejecutivo de la Comision
Nacional de Infraestructura de la Calidad, el informe que contiene el resultado de la Revision
Sistematica de la Norma Oficial Mexicana NOM-192-SCFI/SCT1-2013, Telecomunicaciones -
Aparatos de televisién y decodificadores - Especificaciones, derivado del anélisis realizado por esta
Autoridad Normalizadora y en relaciéon al Of. No. DGN.191.07.2024.53, mediante el cual, propone la
confirmacién de dicha norma.

Aunado a lo anterior y habiendo cumplido en tiempo y forma con lo dispuesto en el articulo 32 de la
Ley de Infraestructura de la Calidad, se notifica que, derivado del analisis de los antecedentes;
diagnostico; impacto y beneficio; datos cualitativos y cuantitativos, asi como el resultado que se
expone en el ANEXO UNICO. Informe de la Revision Sistemdtica de la NOM-192-SCFI/SCTI-2013 de
este ocurso, resulta necesaria la CONFIRMACION de acuerdo con las atribuciones conferidas a esta
Autoridad Normalizadora respecto a la Norma Oficial Mexicana NOM-192-SCFI/SCT1-2013, lo que se
hace de su conocimiento para los efectos legales a que haya lugar.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviar un cordial saludo.
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ANEXO UNICO: Informe con los resultados de la
Revisién Sisteméatica de la Norma Oficial
Mexicana NOM-192-SCFI/SCT1-2013,
Telecomunicaciones - Aparatos de television y
decodificadores - Especificaciones.

. Antecedentes

La Norma Oficial Mexicana NOM-192-SCFI/SCT1-2013, Telecomunicaciones - Aparatos de television y
decodificadores — Especificaciones (en adelante NOM-192), se publicé en el Diario Oficial de la
Federacién (DOF) el 14 de octubre de 2013 y, de acuerdo con el Transitorio Primero, entré en vigor 60
dias naturales después de esa fecha, es decir, se encuentra vigente desde el 13 de diciembre de 2013.

La regulacién, de acuerdo con el marco juridico aplicable, exigié su revisiéon cinco afios después de
la fecha de entrada en vigor. Dicha revisién se llevé a cabo el 16 de febrero de 2018 y tuvo como
resultado la ratificacién de la norma. En el capitulo 1 de la Norma Oficial Mexicana (NOM) establece
el objetivo y campo de aplicacién el cual menciona:

[..] las especificaciones que deben cumplir los televisores y decodificadores que son
comercializados dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos.

Como principal objetivo, en términos de politica publica, se planted garantizar que los televisores
con tecnologia analégica pudieran garantizar la recepcion de las sefiales digitales que se preveia
sucediera en el afio 2015. Esta NOM se encuentra préxima a cumplir diez afos de haber entrado en
vigor. Al respecto, los cambios en el mercado y la atin prevalencia de los televisores analdgicos en
una parte de los hogares mexicanos, implica que se lleve a cabo la revisién, en términos de lo
estipulado por el marco juridico vigente. Bajo este panorama, se requiere realizar la evaluacién sobre
la pertinencia de que las disposiciones contenidas en la NOM permanezcan vigentes. En el presente
documento incluye un diagnéstico, impacto, el analisis con el respectivo sustento cualitativo y
cuantitativo y el resultado.

Il. Diagnéstico

La NOM-192, surgié por la necesidad de contar con un instrumento regulatorio capaz de atender el
cambio tecnolégico relacionado con la sustitucion de senales analégicas por las digitales para la
televisién. En otras palabras, se pretendia garantizar que los televisores analégicos no quedaran al
margen con la llegada de la sefial digital.

El cambio en la sefal de televisién se preveia hacia 2015, denominado coloquialmente como “apagoén
analdégico”. En esos momentos, aun existia una presencia muy importante de los televisores
analégicos en el mercado nacional. Un afo antes de materializarse el apagdén analdégico, la
produccién de televisores tradicionales dominaba el mercado al representar mas del 95 % del
volumen de produccién total (ver Grafica 7). Comenzaron a comercializarse decodificadores,
accesorios periféricos para que los televisores analégicos pudieran recibir las sefiales digitales. Sin
embargo, existia la probabilidad de que no todos los decodificadores contaran con las
ﬁspeciﬂcaciones gue permitieran un funcionamiento éptimo.
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Una de las consideraciones que tomé la Autoridad Normalizadora fue que “la television tiene la
funcién social de contribuir al fortalecimiento de la integracion nacional y el mejoramiento de las
formas de convivencia humana. Al respecto, destaca que las estaciones de televisidn deben efectuar
transmisiones gratuitas diarias, con duracién hasta de 30 minutos continuos o discontinuos,
dedicados a difundir temas educativos, culturales y de orientacion social. Asimismo, las estaciones
de television tienen entre otras, la obligacién de transmitir los boletines de cualquier autoridad que
se relacionen con la seguridad o defensa del territorio nacional, la conservacién del orden publico o
con medidas encaminadas a prever o remediar cualquier calamidad publica" (Secretaria de
Economia, 2013, pag. 1).

También se resalté “la television es un servicio que se presta en forma generalizada al consumidor,
quien sélo requiere contar con los dispositivos idéneos para poderlo recibir de manera directa. Estos
dispositivos son un aparato de televisién o televisor, asi como, en su caso, los decodificadores que
permiten recibir la sefial de la Televisién Digital Terrestre, y convertirla a una sefial analégica que
puede ser conectada a un televisor” (Secretaria de Economia, 2013, pag. 1).

Igualmente se sefialé que en el Decreto por el que se establecen las acciones que deberdn llevarse
a cabo por la Administracién Publica Federal para concretar la transicién a la Television Digital
Terrestre y concluir las transmisiones de television analdgica a partir del afio 2011 y en su totalidad
a mds tardar el 31 de diciembre de 2015, publicado en el DOF el 2 de septiembre de 2010, se
encuentra ordenado como una de las acciones necesarias que compete realizar a la Secretaria de
Economia (articulo octavo) la obligacién de expedir o modificar las disposiciones correspondientes,
a fin de "asegurar que todos los receptores de televisién a ser distribuidos o comercializados en el
territorio nacional, cuenten con la capacidad de sintonizar canales de television digital transmitidos,
cuando menos conforme al estdndar A/ 53 de ATSC” (Secretaria de Economia, 2013, pag. 2).

También se identificé la necesidad de generar las condiciones para elevar la penetracion de la
Television Digital Terrestre en la poblacidn, en especial en los hogares cuyo servicio de televisién
depende de la radiodifusién (Secretaria de Economia, 2013, pag. 3). En perspectiva, el cambid se
comenzo a detonar a partir del afio 2016 ya que la proporcién de hogares con televisores digitales
fue del 451 %, un cambio significativo con respecto a 2015 en que esta variable era del 25.5 % (ver
Tabla 2 en la seccién Consumo en el sector regulado, apartado IV.B del presente documento). Lo
anterjor, como se puede inferir, es desde la perspectiva del consumo, aungue se complementa de
forma perfecta desde la perspectiva de la oferta. En 2019 de las 237 mil 513 unidades que se fabricaron,
211 mil 687 fueron pantallas (digitales) y solo 25 mil 826 fueron televisores tradicionales, equivalentes
al 80.1 % y al 10.9 % respectivamente (ver apartado IV.B, seccion Produccion, Tabla 3 y Grafica 7).

A pesar de los cambios tan significativos aun existe una presencia importante de televisores
analdgicos en los hogares mexicanos. En 2021 se registré que el 141 % de los hogares poseian
solamente televisor analégico, mientras que el 13.5 % posefan ambos tipos, es decir, tanto analégicos
como digitales. En suma, se tiene la presencia combinada de tecnologias en el 27.6 % de los hogares
(ver Grafica 4 en la seccién Consumo en el sector regulado, apartado IV.B del presente documento).

Como complemento a lo anterior, a lo largo del presente documento se muestran una serie de
ﬂlementos gue permiten contar con un contexto integral sobre la pertinencia de confirmar la NOM—/&
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192. En las siguientes secciones se describe el impacto y se brinda el respectivo sustento cualitativo
y cuantitativo. Al final se indica el resultado del presente informe.

lll. Impacto de la Norma Oficial Mexicana

La NOM-192 surgié como respuesta a los cambios tecnolégicos, en particular, con relacién a la
finalizacién de la emisién de sefales de televisién analégicas y su consecuente sustitucién por
digitales. Por tal motivo, el principal objetivo de politica publica consistié en garantizar que la
poblacién que aun poseia televisores analégicos no quedasen relegados y permitirles que fueran
capaces de sintonizar las sefiales digitales.

Al respecto, por medio del analisis cualitativo y cuantitativo, principalmente, es posible identificar
que el resultado de la aplicacion de |a presente NOM, ha sido satisfactorio, toda vez que se ayudé a
que los hogares con televisores analégicos pudieran continuar utilizando sus bienes. Esto lo
confirman los datos estadisticos que indican que, a pesar de que existe una fuerte presencia de
televisores digitales en los hogares mexicanos en la actualidad, los analégicos no desaparecieron por
completo y representan casi un tercio del total. A continuacién, se presenta con mayor detalle lo
enunciado.

IV. Analisis: sustento cualitativo y cuantitativo

La NOM-192, pese a que se origind con un objetivo muy concreto asociado a garantizar que los
televisores analégicos no quedaran al margen de la sefial digital, hoy en dia existe un sector de la
poblacién que aun posee tales bienes. A continuacién se presentan dos secciones generales
referentes al andlisis cualitativo y cuantitativo. Dentro de la primera categoria se presenta
informacién referente a un panorama en cuanto a los cambios en la composicién del mercado,
asimetrias de informacién, deterioro en el bienestar del consumidor y transacciones comerciales
equitativas. Dentro del andlisis cuantitativo, se presenta informacién, principalmente estadistica que
complementa y sustenta el andlisis cualitativo.

A. Sustento cualitativo
1. Cambios en la composicién del mercado

El cambio tecnoldgico derivado de la emisién de sefales digitales de television, tanto a nivel mundial,
como en nuestro pais, obligé a tomar multiples decisiones de politica publica. Los televisores
analégicos no contaban con la capacidad de recibir las sefales digitales. Dichos bienes son
considerados como duraderos, es decir, se trata de bienes que brindan servicios a sus duefios a lo
largo de varios periodos, en lugar de ser consumidos por completo poco después de su adquisicion
(Nicholson, 2008). En otras palabras, se trata de bienes que tendran un uso a lo largo del tiempoy su
eleccién se vuelve relevante porgue los precios, para una buena parte de los consumidores, suelen
considerarse elevados y tener un impacto considerable en sus ingresos.

Tal como se muestra en la siguiente seccién en que se detalla cuantitativamente, el mercado de
televisores cambid. Por un lado, los televisores analégicos evolucionaron a televisores digitales. Estos
[naltimos, en un inicio se caracterizaron por precios sensiblemente superiores en comparacion con 1;\

! Se presenta esta informacién con la finalidad de atender lo estipulado en el Articulo 32, fraccién Il de la Ley de Infraestructura de la Calidad.
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tecnologia predominante en ese momento. Sin embargo, en la medida que la propia tecnologia
evolucioné favorablemente, permitié que tales televisores digitales disminuyeran los precios y que
lograran ser asequibles para un mayor nimero de consumidores.

El factor determinante que influyd en un cambio radical del mercado fue |a sustitucién de la sefal
analdgica por la digital, prevista para el afio 2015, As/, estos dos factores provocaron que la presencia
de los televisores digitales fuera en un ascenso constante e irreversible a partir de 2016. Sin embargo,
los televisores analégicos no desaparecieron por completoy, aun hoy dia, existe una buena cantidad
de hogares en nuestro pais que conserva tales bienes.

Asl, a pesar de que el llamado apagén analdgico finalizé hace algunos afios, aln existen televisores
con tal tecnologia que utilizan un decodificador que les permiten recibir la senal digital. Esto se debe,
probablemente a que, como se sefiala antes, al ser bienes duraderos Yy gue el grueso de la poblacién
no cuenta con ingresos elevados, impide que se desechen por completo. Por ello, es importante que
no se limite el acceso a un sector de la poblacién gue aun utiliza esta tecnologia.

2. Asimetrias de informacién

En la literatura econémica, la definicién de competencia perfecta ocupa un lugar central. Si bien en
la practica es muy dificil encontrar esta estructura de mercado, lo deseable es contar con las menores
imperfecciones posibles. Algunos supuestos que vale la pena destacar refieren a la homogeneidad
de los bienes y el conocimiento perfecto. Koutsoyiannis destaca que la homogeneidad de los
productos se presenta cuando las caracteristicas técnicas de los bienes son idénticas. El mismo autor
(Koutsoyiannis, Microeconomia moderna, 2002) resume el conocimiento perfecto bajo el supuesto
de que los consumidores y vendedores cuentan con la misma informacion con respecto a las
condiciones del mercado.

Las motivaciones para los agentes econémicos se basan en la maximizacién de beneficios mediante
un comportamiento racional. Para los oferentes el comportamiento racional implica, puntualmente,
en la maximizacién de las ganancias. Para los compradores, sin embargo, se trata de la maximizacién
de su bienestar que presupone el consumo de bienes. Ante estas motivaciones de los oferentes y
consumidores, el conocimiento perfecto implica que cuenten con la mayor y mejor informacion
disponible para contar con los elementos suficientes que les permita actuar racionalmente.

En otras palabras, la informacién completa es una condicién necesaria para que los agentes
econdmicos puedan tomar decisiones racionales. Cuando se presenta el caso en que uno de los dos
tipos de agentes econémicos posee mas informacién gue su contraparte, deriva en informacion
asimétrica que ocasionara una transaccién inequitativa y que, muy probablemente, no se cumplirian
los supuestos relativos a la maximizacién de los beneficios.

Cuando no se tienen directrices homogéneas ni técnicamente adecuadas sobre, por ejemplo, para
el caso del presente anilisis, con informacién suficiente que permita elegir el dispositivo adecuado
para los televisores analégicos y poder sintonizar las sefales digitales, se presenta el caso de
asimetria, precisamente de informacién. Ello vuelve necesaria la intervencién del estado mediante
{{\a confirmacién de la NOM vigente. A

/
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3. Deterioro en el bienestar del consumidor

El bienestar del consumidor, de acuerdo con la teoria econémica depende de diversos factores entre
los que vale la pena destacar los precios y cantidad de bienes que pueden ser adquiridos, las
preferencias y la informacién disponible. Otro concepto que vale la pena resaltar es el excedente del
consumidor que, de forma resumida, se presenta cuando un consumidor puede adquirir un bien a
un precio inferior del que estaria dispuesto a pagar.

Al considerar esos elementos, los consumidores cuentan con una expectativa que determina su
disposicién méxima a pagar por un bien que satisfara una necesidad, en funcién de sus preferencias
y de la informacién disponible en el mercado. Cuando el precio efectivamente pagado es inferior a
su disposicién a pagar, permitird contar con mas recursos monetarios que le permitirdn adquirir mas
del bien en cuestién o liberar recursos para otros bienes lo que incrementara su satisfaccion, es decir,
su bienestar.

En un caso contrario, cuando un consumidor adquiere un bien que no satisface una necesidad (o
que cubre parcialmente esa necesidad) no se cumplen las condiciones descritas anteriormente.
Puede presentarse que se realiza una compra por duplicado y que se tiene que adquirir algun bien
complementario. En ambos casos, se puede incurrir en un desembolso tal que sobrepase la
disposicién a pagar. Esto se materializara en un deterioro en el bienestar de los consumidores.

Dado lo anterior, es indispensable que las regulaciones impliguen mitigar este tipo de errores que
quedan como variables exdégenas (ajenas) al consumidor que puedan incidir negativamente en el
bienestar de los mismos. Maxime, cuando nuestro pais se caracteriza por consumidores con ingresos
limitados, especialmente los destinados a la adquisicién de bienes duraderos. En el siguiente
apartado se complementa lo expuesto al momento.

4. Transacciones comerciales equitativas

La informacién comercial completa es de suma relevancia para materializar transacciones
equitativas. En especial, la informacién de primera mano que recibe el consumidor. Esta se
constituye por el sistema de etiquetado en los productos, los instructivos y la garantia. El sistema de
etiquetado es la principal fuente de datos con que cuenta el consumidor para realizar una compra
adecuada que, en caso de no consumarse, podria incidir de forma negativa ya que podria deteriorar
su bienestar?

Esto se materializa cuando dicho consumidor, puede elegir entre i) conservar un producto que no
sea adecuado a sus expectativas, ii) adquirir uno nuevo vy, iii) tratar de devolverlo. Para el caso i)
tendria un producto por el que pagé cierto precio que brinda una funcionalidad menor, es decir,
habré realizado un sobreprecio. Para el caso ii) tendré haber pagado doble por un producto para
satisfacer sus necesidades. En la situacién descrita en iii) se podria presentar el caso de que, por
@Iguna imprecisién en la comprensién de los términos, no es posible devolver el bien, lo ocasionara

2 Entiéndase el término bienestar del consumidor, en materia econémica. Bajo la teoria econémica se puede inducir un deterioro en el bienestar

cuando se paga mas por satisfacer una necesidad. También se puede considerar que existe un deterioro cuando, derivado de la adquisicién

de un bien, se paga un precio mas elevado lo que disminuye la capacidad de compra de otros bienes. /
I
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las consecuencias descritas en ii). Para todos los casos podria resultar en una situacién no deseable
para los consumidores.

Para el caso de los vendedores, si bien podria pensarse que la situacién es positiva, también puede
tener efectos negativos. Para agquéllos que no cuentan con informacién homogénea en el sistema
de etiquetado y en los instructivos, con respecto a aquéllos que si cuentan con ello, puede derivar en
un rezago en términos de competitividad en el mercado y el desgaste de su reputacion lo que
conduce a un adelgazamiento de su base de compradores, lo gue no cumpliria el supuesto de Ia
maximizacion de las utilidades. Si se diera el caso de que, a causa de huecos en las garantias que
conduzca eventualmente a hacer vélidas devoluciones en mercancia o por la via monetaria,
igualmente incidiria de forma negativa sobre la maximizacién de las ganancias.

En suma, contar con mas y mayor informacién, asi como especificaciones adecuadas para que se
puedan comercializar los bienes objeto de la NOM-192 permitird contar con un mercado ordenado,
transacciones comerciales equitativas.

B. Sustento cuantitativo

El sector objeto de la NOM vigente es de suma relevancia ya que implica que los hogares mexicanos
que cuentan con televisores analégicos puedan recibir las sefiales digitales. En el presente apartado
se incluyen dos aspectos de gran relevancia. El primero es el consumo en el sector regulado el cual
se aborda desde el analisis de la evolucién de la presencia de los televisores digitales y analégicos en
los hogares mexicanos. El segundo, refiere a la produccién de tales bienes, a partir de la informacidn
de los Censos Econémicos. Lo anterior permite complementar el analisis cualitativo de la seccidn
previa.

1. Consumo en el sector regulado

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi) actualmente, mediante la Encuesta Nacional
sobre Disponibilidad y Uso de TIC en Hogares (ENDUTIH), y anteriormente en el Médulo sobre
Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (MODUTIH), reporta
informacién de suma importancia con respecto a las preferencias y habitos de consumo en los
hogares mexicanos. La NOM-192, tuvo como propésito original brindar certeza para que los
consumidores pudieran transitar a las sefales digitales de televisidn y es aplicable a los televisores
analégicosy a los decodificadores. El objetivo fue que, para aquellos hogares que no tuviesen acceso
a los televisores con tecnologias mas actuales, no quedaran al margen de las sefiales digitales.

La NOM-192 fue elaborada en un contexto en que la prevalencia de los televisores tradicionales o
analdgicos aun era muy elevada en los hogares de nuestro pafs. De acuerdo con Inegi, hacia el afio
2009 existia una abrumadora presencia de los aparatos analégicos ya que, de los 26 millones 513 mil
772 hogares en México, 22 millones 897 mil 710 hogares solo contaban con televisor de ese tipo. Por
otra parte, ya en el ano 2021 (4ltimo dato reportado por Inegi), de los 33 millones 379 mil 696 hogares,
solamente 4 millones 697 mil 693 hogares contaban con televisor analégico, 24 millones 170 mil 958
hogares contaban solo con televisor digital, y 4 millones 511 mil 45 hogares reportaron contar con los
dos tipos de televisores. El detalle del periodo de 2009 a 2021 se encuentra en la Tabla 1 y el
ﬁ’omportamiento se encuentra en la Gréfica 1.
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Ambos

ui

o0, 2009 a 2
Total

021

2009 1,836,010 22,897,710 1,780,052 26,513,772
2010 1,730,874 23,097,784 2,005,655 26,834,313
201 1,882,362 23,732,582 2,857,729 28,472,673
2012 2,594,327 22,491,879 3,920,933 29,007,139
2013 3,588,927 21,500,451 4,456,870 29,546,248
2014 4,514,498 20,512,778 4,759,749 29,787,025
2015 7,659,683 15,008,485 7,405,884 30,074,052
2016 13,751,805 8,252,850 8,509,652 30,514,307
2017 16,363,809 7,653,724 7,357,263 31,374,796
2018 18,283,947 6,869,650 6,643,942 31,797,539
2019 20,667,905 5,657,075 6,268,597 32,593,577
2020 22,185,450 5,360,952 5,077,359 32,623,761
2021 24,170,958 4,697,693 4,511,045 33,379,696

Nota: Para los ahos 2009 y 2019, cifras correspondientes al mes de julio. Para los anos
2070, 2015 a 2018, cifras correspondientes al mes de mayo. Para los afios 2011 a 2014,
cifras correspondientes al mes de abril. Para el afio 2020, cifras correspondientes al
mes de octubre. Para el afio 202], cifras preliminares correspondientes al mes de

agosto.

Fuente: De 2009 a 2014: MODUTIH. De 2015 a 2021: Inegi. ENDUTIH

E

2010

2011

2012 2013

TV digital

2014

2015

2016

2017 2018

W TV analégico ®Ambos

Calle Pachuca #189, Piso 6, Col. Condesa, C.P. 06140,
Cuauhtémoc, CDMX t: (55) 57 29 9‘I 00 www.gob. my_’s

2019

e televisor, segln tipo de equipo, 2009 a 2021
(millones)

2020

2021

/X

Péana T7del6

XN

QJQ{IH/’J‘ \‘JQ\"\ 1

T




Unidad de Normatividad, Competitividad y Competencia
Direccién General de Normas

224

\ ’ Felipe Carrillo

. ECONOMIA

SECRETARIA DE ECONOMIA

Of. No. DGN.191.01.2024.56

Fuente: elaboracién propia con datos de 2009 a 2014 de MODUTIH, y de 2015 a 2021 de E NDUTIH,
Inegqi

En la Grafica 1 es notorio el cambio hacia la transicién de la tecnologia analégica por la digital. En
2014 y 2015 comienza a acelerarse la presencia de esta Ultima, pero es hasta el afio 2016 cuando se
muestra un crecimiento significativo de los hogares con televisién digital, debido principalmente, a
que se cumplié la fecha de la culminacion de la sefial analdgica. A partir de dicho periodo la
composicion cambié radicalmente y, aquéllos hogares que solo cuentan con televisor analdgico ya
no son la gran mayoria.

Tabla 2 Hogares que disponen de televisor, segin tipo de equipo, distribucién porcentual

2009 a 2021
Ano TV digital ana:;;:_:;ico Ambos Total
2009 6.9 % 86.4 % 6.7 % 100 %
2010 6.5 % 86.1% 7.5 % 100 %
20M 6.6 % 83.4 % 10.0 % 100 %
2012 8.9 % 77.5% 13.5% 100 %
2013 12.1% 72.8 % 15.1% 100 %
2014 15.2 % 68.9 % 16.0 % 100 %
2015 255 % 499 % 24.6 % 100 %
2016 451 % 27.0 % 279 % 100 %
2017 522 % 244 % 23.4 % 100 %
2018 57.5 % 21.6 % 209 % 100 %
2019 63.4 % 17.4 % 19.2 % 100 %
2020 68.0 % 16.4 % 15.6 % 100 %
2021 72.4 % 14.1 % 13.5% 100 %
Fuente: elaboracion propia con datos de 2009 a 2014 de MODUTIH, y de 2015 a 2021 de ENDUTIH,
Inegi

Los cambios son notorios si se observan los afios 2009, 2015y 2021. Hacia el afio 2009 los hogares que
solo contaban con televisor digital representaban solo el 6.9 % del total, para el afio 2015 representaba
el 255 % y hacia 2021 el 72.4 %. La presencia de los televisorgs analdgicos tuvo una notable caida
’Qesde el ano 2009, cuando representaban el 86.4 %, en 2015 cayeron al 49.9 % y hacia 2021 solo

Calle Pachuca #189, Piso 6, Col. Condesa, C.P. 06140, f ' ‘ P /
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registraron el 14.1 % del total. El detalle se muestra en la Gréfica 2, Grafica 3 y la Gréfica 4. Lo anterior

es una muestra de la forma en que cambié la composicién del mercado de los televisores analégicos

@

TV digital, 1,836,010,
6.9%

y digitales.
Grdfica 2 Hogares que disponen de televisor, segun tipo de equipo, 2009
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TV analogico,
22,897,710, 86.4%

Fuente: elaboracién propia con datos de MODUTIH, Inegi

TV digital
7,659,683
25.5%

,Fréﬁca 3 Hogares que disponen de televisor, segun tipo de equipo, 2015

Ambos
7,405,884
24.6%

TV analogico |
15,008,485 i . .
49.9% , L0 ENE

- § i ~ |

Fuente: elaboracién propia con datos de ENDUTIH, Inegi
-

S AN
0 /\?\a‘?\\\\\\a‘;’n ARS

<)
N G
LA s

Pagina9deld

SSRGS
PR AN RSt

Calle Pachuca #189, Piso 6, Col. Condesa, C.P. 06140,
Cuauhtémoc, CDMX t: (55) 57 29 91 00 www.gob.mx/se
2 IS WS = A N
STTHVNERSULON

19 NS ST
PSRN ST AN



Unidad de Normatividad, Competitividad y Competencia
Direccién General de Normas

2C24

- Felipe Carrillo
i PUERTO

ECONOMIA

SECRETARIA DE ECONOMIA

i ssxoninmo onpRoLITARMDO,
mEvoLu nson
e mavan

Of. No. DGN.191.01.2024.56

Grdfica 4 Hogares que disponen de televisor, segtin tipo de equipo, 2021

Ambos
4,511,045
13.5%

TV analdgico
4,697,693
14.1%

TV digital
24,170,958
72.4%

Fuente: elaboracién propia con datos de ENDUTIH, Inegi

2. Produccién

El Inegi, ademas de la ENDUTIH, cuenta con informacién relevante en sus Censos Econdmicos. En
dichos censos, los televisores se encuentran clasificados en la Clase de actividad economica 334310
dentro del sector manufacturero. La denominacién especifica se divide en televisores, para los
aparatos analdgicos, y pantallas para aquéllos que usan tecnologia digital. Para estas categorias de
productos también se aprecia un cambio significativo ya que los televisores registraron una
produccién de 960 mil 644 unidades en 2014 y disminuyeron a 25 mil 826 en 2019, con un valor de
produccién de 1570.5 y 64.6 millones de pesos, respectivamente. El caso opuesto lo reportaron las
pantallas al pasar de 44 mil 986 unidades a 211 mil 687 unidades de 2014 a 2019, con un valor de 199.2

a 1,404.1 millones de pesos, respectivamente. Esto se muestra con detalle en la Tabla 3, Grafica5y
ﬁréﬁca 6.

Grafica 5 Volumen de produccién de televisores y pantallas, 2014 y 2019

940,644
211,687
44,986 " 25,826
=y
Televisores Pantallas Televisores Pantallas

Fuente: elaboracidn propia con base en los Censos Econdmicos 2014 y 2019, Inegi

-

Calle Pachuca #189, Piso 6, Col. Condesa, C.P. 06140, { N
Cuauhtémoc, CDMX t: {55) 57 29 91 00 www.qob.mx/se | Pagina 10 de 16

l“'&wr wt\\‘) becilfe “'.-:".._.—_} '-.! “;\;} '_")_ ‘\?T‘.‘i& “-;‘,}:‘;‘_)h it
NSNS/ SSTNE

- 5

s 5P 10 ey A Saniesa walt:
U ESTTHINE

e/ AR

7 ”‘i"b‘*\g;:‘;

AN D



Unidad de Normatividad, Competitividad y Competencia
Direccién General de Normas

2C24

Felipe Carrillo
PUERTO

mexmetarro ou FeaLsTaRADS,

] i ECONOMIA

SECRETARIA DE ECONOMIA

Of. No. DGN.191.01.2024.56

Grdfica 6 Valor de la produccién de televisores y pantallas (miles de pesos), 2014 y 2019

1,570,535

1,404,081

199,181
l " 64,639
A
Televisores Pantallas Televisores Pantallas

Fuente: elaboracién propia con base en los Censos Econémicos 2014 y 2019, Inegi

Tabla 3 Valor y volumen de produccién de televisores y pantallas
Afo Denominacion Cantidad (pzs) Valor (miles de pesos) Precio medio

2014 Total 985,630 1,769,716 1,796
Televisores 940,644 1,570,535 1,670
Pantallas 44986 199,181 4,478

2019 Total 237,513 1,468,720 6,184
Televisores 25,826 64,639 2,503
Pantallas 211,687 1,404,081 6,633

fuente: elaboracién propia con base en los Censos Econémicos 2014 y 2019, Inegi
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En cuanto a la distribucién porcentual, durante el censo de 2014, los televisores con tecnologfa
analdgica representaron el 95.4 % del total y las pantallas solo representaron el 4.6 % del total. En
cambio, en el afio 2019 |a situacién fue practicamente lo opuesto ya que el volumen de produccidn
de las pantallas tuvo una representacién del 89.1 % y los televisores el restante 10.9 %. El detalle de lo
anterior se muestra en la Gréfica 7.

Grdfica 7 Distribucién porcentual del volumen de produccion, 2014 y 2019

Pantallas 2014 2019 Televisores
4.6% 10.9%

Pantallas
89.1%

Televisores
95.4%

Fuente: elaboracién propia con base en los Censos Econémicos 2014 y 2019, Inegi

El valor de produccién es apenas diferente que el caso del volumen. En el afio 2014 los televisores

representaron el 88.7 % mientras que las pantallas el restante 11.3 % del valor total de Ia produccion.

Ya en el afo 2019, las pantallas concentraron el 95.6 % vy los televisores solo el 4.4 % restante del valor
ﬁie la produccion. El detalle de lo anterior se muestra en la Grafica 8.

Grdfica 8 Distribucién porcentual del valor de produccién, 2014 y 2019

2014 2019 _ Televisores

4.4%

Pantallas

Televisores
4 95.6%

88.7%

Fuente: elaboracion propia con base en los Censos Econémicos 2014y 2019, Inegi x
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El Censo Econdémico de 2014 reporté informacién detallada de los televisores. Las categorias
principales fueron televisores a color, y pantallas planas. Los televisores a color se dividieron en cuatro
tipos, divididos por el su tamano en pulgadas, donde los mas importantes fueron de 14 hasta 21
pulgadas al concentrar cerca del 72 % del total de unidades producidas y un 70 % del valor de la
produccién. Las pantallas planas, en ese censo, se dividieron en dos categorias: led y de otros
materiales.

Tabla 4 Volumen y valor de produccién de televisores, 2014
Cantidad (pzs) Valor (miles de pesos)

Denominacion Precio medio

Televisores a color 940,644 1,570,535 1,670
Hasta 14 68,524 85,195 1,243
De mas de 14 hasta 21 676,051 1,101,772 1,630
De mas de 21 hasta 32 148,575 269,581 1,814
De mas de 32 47,494 13,987 2,400

Pantallas planas de led 26,536 99,646 3,755
De mas de 14 hasta 21 10,909 38,182 3,500
De mas de 21 hasta 32 13,054 50,913 3,900
De mas de 32 hasta 45 2,573 10,551 4101

Pantallas planas de otros

materiales (LCD, plasma etc.) w450 03,595 B39
De mas de 21 hasta 32 5475 23,546 4301
De mas de 45 hasta 52 12,975 75,989 5,857

Fuente: elaboracién propia con base en los Censos Econémicos 2014 y 2019, Inegi

Para el caso del afio 2019, la clasificacién cambié a pantallas inteligentes y televisores a color. Uno de
los principales cambios con respecto al afio 2014 radica en que el volumen de produccidn, este se
concentra en pantallas de mas de 32 y hasta 50 pulgadas, mientras que, en el censo anterior, la
produccién se concentré en tamafios de menos de 32 pulgadas. Para los televisores, en el censo mas
reciente solo existe registro de televisores a color de hasta 14 pulgadas. El detalle se muestra en la
Kabla 5,

Tabla 5 Volumen y valor de produccién de televisores, 2019

Denominacion Cantidad (pzs) Valor (miles de Precio medio
pesos)

Pantallas inteligentes (smart tv) 211,687 1,404,081 6,633

Hasta 32" 24,809 114,619 4,620

De mas de 32" hasta 50" 186,878 1,289,462 6,900

Televisores a color 25,826 64,639 2,503

Hasta 14" 25,826 64,639 2,503

Fuente: elaboracién propia con base en los Censos Econémicos 2014y 2019, Inegi

/l
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3. Infraestructura de la evaluacién de la conformidad

La evaluacion de |la conformidad, resulta sumamente relevante en el proceso de implementacién de
las regulaciones técnicas. Permite demostrar el cumplimiento con las especificaciones contenidas
en las NOM y contribuir a alcanzar los objetivos de politica publica y resolver los problemas
identificados por las autoridades normalizadoras. Para el caso de la NOM-192, de acuerdo con
informacion de la Direccién General de Normas (DGN) de |a Secretaria de Economia, se cuenta con
10 unidades de inspeccién acreditadas y aprobadas en nuestro pais. En Ciudad de México se
registraron 6, en el Estado de México 3,y en Nuevo Ledn 1 (ver Tabla 6).

Tabla 6 Unidades de inspeccién para la NOM-192
Entidad Cantidad

Ciudad de México 6
Estado de México 3
Nuevo Ledn 1
Total 10

Fuente: elaboracién propia con datos de DGN

4. Consideraciones generales

En suma, el sector analizado posee las siguientes caracteristicas relevantes:

* Durante la dltima década, se presenté un cambio importante en la emisién de sefiales de
television ya que las sefiales analdgicas fueron sustituidas por digitales.

e Alinicio de la década de 2010, los televisores analégicos estaban presentes en mas de 86 de
cada 100 hogares mexicanos.

e Derivado del denominado apagdn analdgico, los televisores con esa tecnologia quedarian
marginados de la sefial digital por lo que fue necesario una herramienta de politica publica
como lo es la NOM vigente.

* La presencia de los televisores analégicos en los hogares comenzé a decaer de forma
importante a partir de 2015.

e Noobstante, los televisores analégicos no han desaparecido ya que, de acuerdo con el dltimo
ano gue se tiene registro, en 2021 los hogares que Unicamente cuentan con esta tecnologia
representan el 14.1 % del total, mientras que los hogares que cuentan con ambos tipos de
tecnologia (analdgica y digital) equivalen al 13.5 % del total, es decir, los hogares que cuentan
con ese tipo de tecnologia suman el 27.6 %.

* Engeneral, a pesar de que el mercado de televisores cambid en la Gltima década, los hogares
mexicanos, posiblemente aquéllos de menores ingresos, alin cuentan con esta tecnologia.

e La NOM-192, cuenta con suficiente infraestructura de la evaluacién de la conformidad que
contribuye a alcanzar los objetivos regulatorios planteados.

e Por |o anterior, es importante que alin se cuente con una regulacién técnica que permita

qgarantizar gue eso hogares cuentes con la posibilidad de recibir las sefiales digitales.
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V. Resultado

En el presente informe se realizé un diagndstico, se identificé el impacto, asi como el analisis
cualitativo y cuantitativo, de la Norma Oficial Mexicana NOM-192-SCFI/SCT1-2013,
Telecomunicaciones - Aparatos de televisién y decodificadores - Especificaciones. Algunos aspectos
relevantes son los siguientes:

e Ennuestro pais concluyé la sustitucion de las sefiales de televisién analégicas por las digitales.

e A pesar de que los hogares que cuentan con televisores digitales aumenté radicalmente,
cerca de un tercio auin cuenta con aparatos analégicos.

e Para aquéllos hogares que cuentan con este tipo de televisores, puede resultar muy dificil
cambiar hacia la tecnologia digital, probablemente debido a una limitante en los ingresos.

e En este sentido, se requiere garantizar que cuenten con el mismo acceso a las sefales
digitales en sus televisores analégicos, mediante disposiciones técnicas que permitan ello.

Como resultado de lo expuesto en el presente informe, se solicita la CONFIRMACION de la Norma
Oficial Mexicana NOM-192-SCFI/SCT1-2013, Telecomunicaciones - Aparatos de television vy
decodificadores - Especificaciones, a fin de que contar con el marco normativo acorde con la
actualidad del mercado, brindar certeza juridica a las partes interesadas, asi como proteger los
objetivos legitimos de interés publico®. Se informa lo conducente en el presente informe para que el
resultado se notifique al Secretariado Ejecutivo de la Comision Nacional de la Infraestructura de la
Calidad en los términos que se sefialan en la Ley de Infraestructura de la Calidad*“ Por ultimo, se
informa que la Secretaria de Economia, se coordinara con las Autoridades Competentes para realizar
actos de verificacién y vigilancia del mercado para los productos contemplados en el campo de
aplicacién de la norma y elaborara un programa para llevar a cabo la verificacién conforme a sus
respectivos ambitos de competencia y disponibilidad de sus recursos humanos, econémicos y

{‘nateriales5
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