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Mtra. Lilian Aurora Pérez Ornelas
Secretaria Ejecutiva de la Comisién
Nacional de Infraestructura de la Calidad

Presente ) FOfi:-'ah’a do Parrag
i) L o IE"- § _ALO
Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 32, de la Ley de Infraestru la

Calidad; 39, del Reglamento de la Ley sobre Metrologia y Normalizacion; 1; 2, inciso A,
fraccion II, numeral 19; 12, fracciones I; IV y XXIX; y 36, fraccién I, del Reglamento Interior
de la Secretaria de Economia, con relacién al Articulo Primero, fracciones I: subfraccion 1.5
y VI; subfraccion VL1, del ACUERDO por el que se adscriben orgénicamente las Unidades
Administrativas de la Secretaria de Economia publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 10 de abril de 2024, por medio del presente se notifica al Secretariado Ejecutivo de la
Comisién Nacional de Infraestructura de la Calidad, el informe con los resuitados de la
Revision Sisterndtica de la siguiente Norma Oficial Mexicana:

Clave: NOM-193-SCFI-2014

Titulo: Crema - Denominaciones, especificaciones, informacién comercial y métodos de
prueba.

Fecha de publicacién en el DOF: 05 de enero de 2015.

Fecha de entrada en vigor: 06 de marzo de 2020.

Resultado: Confirmacion.

SN

Atento lo anterior y habiendo cumplido en tiempo y forma lo dispuesto en el articulo 32 de
la Ley de Infraestructura de la Calidad, se notifica que derivado del andlisis de los
antecedentes; diagndstico; impacto y beneficios y datos cualitativos y cuantitativos, asi
como los resultados que se exponen en el ANEXO UNICO. Informe que contiene la Revision
Sistemdtica de la Norma Oficial Mexicana NOM-193-SCFI-2014, Crema - Denominaciones,
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especificaciones, informacién comercial y métodos de prueba del presente oficio, resulta
necesaria la CONFIRMACION de la Norma Oficial Mexicana NOM-193-5CFI-2014, Crema -
Denominaciones, especificaciones, informacién comercial y métodos de prueba, o que se hace
de su conocimiento para los efectos legales a los que haya lugar.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviar un cordial saludo.

Atentamente I -

s _\ R e a

Lic. Ariel Noel Gutiernez QontrerasO< ' = e [artes

Ry
‘Director de Mejora de Procesos y Pdosiocién -=5PACHADC

Encargado delU#8p&tHs de la Coordinacion'de la Infraestructura de'Ta Calidad de Ta Direccion General
de Normas, de acuerdo a lo establecido en el oficio No. 190.2025,008 de fecha 14 de enero de 2025,
suscrito por la Titular de la Unidad de Normatividad, Competitividad y Competencia, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 34, fraccidn XXXIII de la Ley Orgénica de la Administracién Pdblica Federal;
1, 2, apartado A, fraccidn II, numerales 4 y 19; 3, segundo pdrrafo; 11; 12, fracciones [, IL, IT], IV, X, XVIIl y
XXIX; 36, fraccion I, Gitimo pdrrafo y 70, dltimo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de
Economia, en concordancia con et articulo primero, fracciones Iy VI, numeral 1.5 y fraccién VI, numeral
VI.1 del ACUERDO por el que se adscriben orgénicamente las unidades administrativas de la Secretaria
de Economia, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de abril de 2024,

-,
Rmyﬁ‘ S/R Con ANEXO CDD 15.51
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| l Ciudad de México a 25 de marzo de 2025

| Oficialia de Partes |

| OFICIO DESPACHADCANEXO UNICO
Informe que contiene la Revisién Sistemética de la Norma Oficial Mexicana NOM-193-
SCFI-2014, Crema - Denominaciones, especificaciones, informacién comercial y métodos
de prueba,

Antecedentes

En el Programa Nacional de Normalizacion 2012 (ahora Programa Nacional de
Infraestructura de la Calidad) la Secretaria de Economia por conducto del Subcomité de
Informacion Comercial del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad al
Usuario, Informacién Comercial y Précticas de Comercio (CCNNSUICPC) inscribié por
primera vez como tema a ser iniciado y desarrollado como norma: Crema - Denominacién,
especificaciones fisicoquimicas, informacién comercial y métodos de prueba, con el objetivo de
establecer las denominaciones comerciales, las especificaciones fisicoguimicas, la
informacion comercial y los métodos de prueba que deben aplicarse a las cremas que se
comercializan dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos.

El 26 de noviembre de 2013 el CCNNSUICPC, aprobd la publicacién del Proyecto de Norma
oficial mexicana PROY-NOM-193-5CFI-2013, Crema y cremas preparadas - Especificaciones y
métodos de prueba, con el objetivo de que los interesados presentaran sus comentarios, la
publicacion se realizé en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 24 de diciembre de 2013.

Durante el plazo de 60 dias naturales contados a partir de la fecha de publicacién de dicho
Proyecto de Norma Oficial Mexicana, la Manifestacion de Impacto Regulatorio a que se
refiere el articulo 45 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién estuvo a
disposicién del publico en general para su consuita; y que, dentro del mismo plazo, los
interesadas presentaron comentarios sobre el contenido del citado Proyecto de Norma
Oficial Mexicana, mismos que fueron analizados por el grupo de trabajo, realizindose las
modificaciones conducentes al Proyecto de Norma Oficial Mexicana.
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~~“El 30 de octubre de 2014 el CCNNSUICPC, aprobé por unanimidad la Norma Oficial
Mexicana NOM-193-5CF1-2014, Crema - Denominaciones, especificaciones, informacién
comercial y métodos de prueba.

El 12 de noviembre de 2014 la Comisién Federal de Mejora Regulatoria emitié el Dictamen
Final, por lo que, en consecuencia, se llevd a cabo la publicacién en el DOF de {a Norma
Oficial Mexicana NOM-193-SCFI-2014, Crema - Denominaciones, especificaciones,
informacion comercial y métodos de prueba el dia 05 de enero de 2015, para entrar en vigor
a los 60 dias naturales posteriores a la fecha de su publicacién, es decir, el 06 de marzo de
2015.

Diagndstico

La NOM-193-SCFI-2014, en adelante NOM-193, tiene el objetivo de establecer las
denominaciones comerciales de los diferentes tipos de crema de origen lacteo, que se
comercializan dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos, asi como las
especificaciones fisicoquimicas que deben reunir esos productos para ostentar dichas
denominaciones, los métodos de prueba para demostrar su cumplimiento y fa informacién
comercial que deben contener |as etiquetas de los envases que los contienen. /\

El campo de aplicacién de la NOM-193 comprende a los diferentes tipos de crema de origen

lacteo, que se comercialicen dentro del territorio mexicano, cuya denominacién comercial

debe corresponder con las denominaciones establecidas en la Tablg 1. Denominacién /
Comercial de la norma. Por otro lado, las excepciones de abarcan a las cremas elaboradas

a partir de grasa vegetal y/o una combinacién entre grasa vegetal y grasa butirica.

Resulta importante mencionar que para la correcta aplicacién de la regulacién en comento
se deben consuitar los elementos normativos indicados en el apartado 2. Referencias de la
NOM-193, entre los cuales podemos encontrar Normas Oficiales Mexicanas, Normas
Mexicanas y el ACUERDO por el que se determinan los aditivos y coadyuvantes en alimentos,
bebidas y suplementos alimenticios, su uso y disposiciones sanitarias.

Afode

qﬁ Jﬁ %i?d?égj:;
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La evaluacion de la conformidad de la NOM-193 es realizada por los Organismos de
Evaluacion de la Conformidad acreditados por las entidades correspondientes y aprobados
por la Secretaria de Economia. Asimismo, la certificacion de las denominaciones de los
productos contenidas en esta norma se puede llevar a cabo mediante un esquema
voluntario por las mismas entidades. La evaluacién de la conformidad de esta norma se
llevaa cabo por los Organismos de Evaluacién de la Conformidad acreditados y aprobados
por la Secretaria de Economia." La verificacién y vigilancia debera ser llevada a cabo por la
Secretaria de Economia por conducto de la Procuraduria Federal del Consumidor
(PROFECO) de acuerdo con las atribuciones que les correspondan.

De acuerdo con el Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE) tiene
un registro a nivel nacional de 817,802 unidades econémica uacorrespanden a servicios
regulados por la NOM-193. Dichas unidades i c!uyerria elabgracion de rderwados y
fermentos lacteos, comercio al por mayor de abarrotes, comercio al por may?r de lechey
otros productos lacteos entre otras, los cualesI estan syjetos al cumphmlento de lo
dispuesto en l[a NOM-193.2 - r

Oficialia cde Partes I
LO'F!L.- D DES

Impacto o beneficio

La NOM-193 establece las denominaciones comerciales, espeqﬁcacmnes métodos de

pruebay la informacién comercial con las que deben cumplir los productos regulados por

la norma en comenté. Resulta importante mencionar que el etiquetado de alimentos es A
una practica esencial en la industria alimentaria, puesto que ofrece a los consumidores
informacidn relevante sobre los productos que adquieren y consumen, lo anterior con el

objetivo de garantizar la proteccién de los intereses de los usuarios finales con respecto al /
consumo de |os productos que adquieren y de esta manera puedan realizar compras
informadas, las Normas de esta naturaleza buscan evitar que se induzca a error o engafio

al consumidor.

!Plataforma Tecnoldgica Integral de Infraestructura de la Calidad, Organismos de Evaluacion de la

Conformidad, 2025, https://platiica.economia.gob.mx/evaluacion-de-la-conformidad/organismos-de-
evaluacion-de-la-conformidad/

2 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas, 2025, \
https://www.inegi.org.mx/app/mapa/denue/default.aspx
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pEl
La-informacién comercial y sanitaria que debe estar contenida en las etiquetas deben
ofrecer, entre otros, detalles sobre ingredientes, informacién nutricional, fecha de
vencimiento, advertencias sobre alérgenos, informacién sobre los excesos, ya sea de
azdcares, grasas saturadas y trans, esto aunado a los riesgos que pueden provocar en la
salud de las personas y conforme con lo establecido en las Normas Oficiales Mexicanas
NOM-051-5CF1/SSA1-2010, Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas
no alcohdlicas preenvasados-Informacién comercial y sanitaria y la NOM-086-SSA1-1994,
Bienes y servicios. Alimentos y bebidas no alcohélicas con modificaciones en su composicién.
Especificaciones nutrimentales,

Aunado a lo anterior, en 2019 la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO)
realizé un estudio de calidad sobre 21 marcas de crema diferentes, donde se verificé que
los productos estuvieran debidamente etiquetados y que ostentaran claramente su
denominacién como el tipo de crema correspondiente de conformidad con la cantidad
minima de grasa que contiene el producto. Derivado de este estudio se encontraron 6
marcas que incumplen con lo establecido en el estudio, entre fos motivos se encuentran,
el incumplimiento del porcentaje minimo de grasa requerido para el nombre que ostentan,
variacion de la proteina que presentan en la etiqueta, incumplimiento del minimo de grasa
para poder denominarse como crema, y deficiencias en el manejo sanitario, Del mismo
modo se corroboro que todas las cremas analizadas que cuentan con la denominacién de
acidificadas y cultivadas cumplieron con el minimo de acidez exigido por la norma.?

Uno de los beneficios més importantes que busca conseguir la NOM-193 es que los 4
consumidores de productos que se encuentran en el campo de aplicacién de esta
regulacion tengan plena certezay confianza que el producto que estd consumiendo cuenta /
con las caracteristicas y especificaciones necesarias para obtener dicha denominacidn, asf

como de la veracidad en la informacién comercial que ostentan los productos en sus

etiquetas

La influencia de esta norma es evidencia de la evolucién hacia practicas mas saludables
] por parte de los productores del sector, comprender y adaptarse a estas normativas es
crucial para el éxito en un mercado cada vez mas competitivo y regulado, mediante un
trabajo en conjunto de las autoridades con los productores se busca lograr una

Procuraduria Federal del Consumidor, Cremas comestibles, 2019,
hitps://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/515546/EC_ CREMAS COMESTIBLES.pdf
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comercializacion mas transparente, segura y veraz para el objetivo final que son los
consumidores.

La regulacion de este tipo de productos es rigurosa alrededor del mundo, ya que es una
responsabilidad importante de las autoridades y los productores con los consumidores por
la sensibilidad de este tipo de alimentos en sus procesos de produccién, envasado y
conservacion. México se encuentra en

De acuerdo con el estudio de PROFECO citado anteriormente, de las 5183 pruebas
realizadas a las 21 marcas, solo se encontraron 6 incumplimientos de los cuales 5 son
respecto a la denominacién y declaracion de leyendas conforme a las caracteristicas y solo
1 respecto a la deficiencia en el manejo sanitario. Esto significa que incumplimientos
respecto a una denominacién incorrecta sufrieron un aumento con relacién a un estudio
realizado en 2014* por PROFECQ, en donde solo fueron 3 los incumplimientos por este
motivo. Lo anterior permite demostrar que la implementacién de la NOM-193 generd
requisitos mas rigurosos a los cuales los productores se tienen que adaptar para que sus
productos logren cumplir con lo dispuesto en la regulacién en comento. lo que resulta en
una mejora en los procesos produccién y en la declaraciéon de informacién comercial y
sanitaria.

Datos cuantitativos y cualitativos

En este apartado se presentard informacién para visualizar un panorama general en (A
materia de produccién, exportacién e importacién de los productos que se encuentran

dentro del campo de aplicacion de la NOM-193, para generar una mejor visioén del impacto
economico e industrial que tienen estos productos en el pais. /

Con base a la informacién de la Encuesta Mensual de la Industria Manufacturera {EMIM)
en el periodo de 2020 a 2024, se produjeron 1,468,331 toneladas de los productos
denominados como “Crema o grasa butirica” 181,252 toneladas de “Crema natural” y
631,453 toneladas de “Crema &cida” el afio con mayor produccién en los 3 tipos de
productos antes mencionados fue el 2024, durante ese afio se produjeron 78,212

% Revista del Consumidor, Estudio de Calidad, Cremas comestibles, 2014,

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/112275/Estudio Cremas Comestibies 58-68.pdf

33
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toneladas de crema acida, 21,040 toneladas de crema natural y 177,194 toneladas de

crema o grasa butirica.

Tabla 1. Produccién de distintos tipos de crema (Toneladas)

Afio/Tipo de Crema o grasa Crema natural Crema &cida
producto butirica
2020 153,573 18,328 60,219
2021 154,691 19,170 66,149
2022 154,658 20,865 71,480
2023 170,836 20,387 69,776
2024 177,194 21,040 78,212

Elaboracién propia con datos del Banco de Informacion Econdmica (BIE) del Instituto

Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)®

Asimismo, resulta importante mencionar el valor monetario que representan las cifras
antes expuestas, para 2024 el valor de produccion de los productos mencionados equivale
a cerca de 13 mil millones de pesos, en a Grafica 1 se puede observar la evolucidén de esta

cifra desde 2020.

5Banco de Informacién Econémica {BIE) INEGI, 2025,

https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/?tm=0&ind=712529#tabMCcollapse-Indicadores

7
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Gréfica 1. Valor de produccién de distintos tipos de crema (miles de pesos)
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Elaboracion propia con datos del Banco de Informacién Econémica {BIE) del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)5

Como se puede ver en la Tabla 1y en la Gréfica 1, el volumen y el valor de la produccion
ha ido incrementando afio con afio en los 3 productos, pasando de 232,120 toneladas en
2020 a 276,446 toneladas en 2024 mas de 40 mil toneladas en 5 afios y de méas de $9 mil
355 millones de pesos a mas de $12 mil 858 millones de pesos aumento que se traduce
en un crecimiento del 19.1%.

Del mismo modo es importante resaltar que en cuanto al intercambio comercial de México
con el resto del mundo {importaciones y exportaciones) de la crema y sus distintos tipos
las exportaciones han ido en aumento y las importaciones han ido reduciendo. De
conformidad con datos del Cubo de Informacién del Comercio Exterior del Banco de
México’ y conforme al Sistema Armonizado 2012 se identifican con los cédigos 0401, 0402
y 0403 a los productos denominados como Leche y Nata (Crema) sin concentrar, sin adicién
de azdcar u otro edulcorante, Leche y Nata (Crema) Concentradas o con Adicién de Azticar u

5Banco de Informacién Econdmica {BIE) INEGI, 2025,
https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/?tm=0&ind=712529#tabMCcollapse-Indicadores
’Cubo de Informacidn de Comercio Exterior — Valor en ddlares, Banco de México, 2025,
https://www.banxico.org.mx/CuboComercioExterior/ValorDolares/seriesproducto
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| Cloteot Edulcorante 'y Suero de Mantequilla (De Manteca) Leche y Nata (Crema) Cuajadas, Yogur,
“Kefir y Demds Leches y Natas (Cremas) respectivamente, dentro de las cuales estan las
mercancias que se encuentran en el campo de aplicacién de la NOM-193, cuyo intercambio
comercial en 2024 en nuestro pais fue de $1,319,440,554.36 délares, de los cuales
$187,593,860.63 délares corresponden a las exportaciones y $1,131,846,693.73 délares a
las importaciones.

Durante el periodo de 2020 a 2024, el afio con menor valor en exportaciones ha sido 2021
con $144,896,274.69 délares y 2024 fue el afio con mayor nlimero, alcanzando la cifra ya
antes mencionada de $187,593,860.63 délares. En cuanto a las importaciones 2020 fue el
afioc mas bajo con $845,433,911.87 doblares y 2022 fue el afio con mayor valor en
importaciones cuya cifra alcanza los $1,510,410,119.36 délares.

A continuacion, se puede observar en la Gréfica 2, la evolucién y el comportamiento que
han tenido las exportaciones de este tipo de productos en nuestro pafs.

Grafica 2. Exportaciones de crema (cifras en délares)

20 [ e G it i & | s156,629,97062
202 | +5.408.770.92
2001 [T SRR FTRAT | $144,896,274.69
20 P T s150,200,011.46
5- $50,000,000.00 $100,000,000.00 $150,000,000.00 $200,000,000.00

Elaboracion propia con datos del Cubo de Informacién de Comercio Exterior (2025)8

8Cubo de Informacidn de Comercio Exterior - Valor en délares, Banco de México, 2025,
https://www.banxico.org.mx/CuboComercioExterior/ValorDolares/seriesproducto
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Como se puede observar en la Grafica 2, las exportaciones han ido en aumento durante
los dltimos 5 afios, generando un aumento de $37,384,849.17 délares en las
exportaciones de 2020 a 2025, cifra que se traduce en un crecimiento del 24.89%.

A través de la Grafica 3 se puede visualizar el flujo de las importaciones en el mismo
periodo revisado, que corresponde de 2020 a 2024.

Gréfica 3. Importaciones de crema (cifras en délares)

2024 [ i | $1,131,846,693.73
2023 | $1,200,620,422.94
2022 | $1,510,410,119.36
2021 | $1,083,094,015.55
2020 | $845,433,911.87
5- $500,000,000.00 $1,000,000,000.00 $1,500,000,000.00 $2,000,000,000.00

Elaboracién propia con datos del Cubo de Informacién de Comercio Exterior (2025)°

Derivado de la revision de las graficas anteriores, podemos ver que con el paso de los afios
ha ido mejorando el déficit existente en el balance comercial de estos productos, pues las
importaciones, si bien son mayores a las exportaciones, han ido a la baja mientras que las
exportaciones han ido aumentando con el paso de los afios.

Las 817,802 unidades econdmicas correspondientes a productos regulados por la NOM-
0193 se desarrollan en distintas dreas, entre la cuales estan las industrias manufactureras,

%Cubo de Informacién de Comercio Exterior — Valor en délares, Banco de México, 2025,
https://www.banxico.org.mx/CuboComercioExterior/ValorDolares/seriesproducto
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el comercio al por mayory comercio al por menor como se puede observar en la Tabla 2
que se presenta a continuacion;

Tabla 2. Unidades econémicas que comprenden la fabricacién o comercializacién de
los distintos tipos de crema

Actividad econdmica NUmero de unidades econémicas
Industrias manufactureras 4841
Comercio al por mayor 8004
Comercio al por menor 804,957

Elaboracidn propia con datos del DENUE?™®

De acuerdo con la tabla anterior, es posible identificar que la principal area en la que se
concentra el mayor ndmero de unidades econdémicas es el comercio al por menor de los
productos bajo el campo de aplicacién de la NOM-193, reuniendo 804,957, cifra que
representa el 98.43% del total de unidades.

Del mismo modo, la regulacién ayuda a identificar las caracteristicas de los productos que

puedan afectar la salud de los consumidores y/o moderar el consumo de los mismos,
procurando el cuidado de la salud. De acuerdo con datos de Ia Secretaria de Salud yla C,
Encuesta Nacional de Salud y Nutricién Continua 2023" en donde se realizaron diversas
preguntas acerca del etiquetado de alimentos, se encuestaron a 4,282 personas mayores

de 20 afios, de las cuales el 81.6% indico que si sabe que los alimentos empacados y /
bebidas embotelladas tienen informacién sobre su contenido nutrimental, el 74.3%
menciono que considera como Buena/Muy buena las medidas implementadas para dar a

conocer la informacién nutrimental y las advertencias correspondientes en los alimentos
empaquetados y bebidas embotelladas.

1%Instituto Nacionai de Estadistica y Geografia, Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas, 2025,
httns://www.inecli.ora.mx/apn/mapaldenue/defau!t.asgx

* Instituto Nacional de Salud Publica, Encuesta Nacional de Salud y Nutricidn Continua 2023, Resultados
Nacionales, 2024, https://insp.mx/resources/images/stories/2025/docs/250108 Ensanut 23.pdf
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Finalmente, conforme a los datos presentados en este apartado se puede resaltar la
importancia que tiene la NOM-193, pues los productos del campe de aplicacién de esta
norma tienen un impacto importante en la economia mexicana. Asimismo, resulta
importante destacar que este tipo de productos cumplan con lo establecido en la
regulacion beneficia directamente la salud de los consumidores y ayuda a que se tomen
decisiones de compra mejor informadas.

Conclusiones

Con base en lo anteriormente expuesto, se presenta como resultado de la Revision
Sistemética la CONFIRMACION de la Norma Oficial Mexicana NOM-193-SCFI-2014, Crema-
Denominaciones, especificaciones, informacién comercial y métodos de prueba, en virtud de
que se identificé que cumple cabalmente con la proteccion de los Objetivos Legitimos de
Interés Publico previstos en la misma. En este sentido, se corrobora que las causas que
llevaron a la creacién de la norma aun subsisten, dado que se protegen los derechos e
intereses de los usuarios y se garantiza que la prestacién de los servicios y equipos que
regula se efectlie en las mejores condiciones.

Finalmente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10, fracciones I, IV y XIII de la Ley

de Infraestructura de la Calidad, las Normas Oficiales Mexicanas tienen como finalidad

atender causas de los problemas identificados por las Autoridades Normalizadoras que

afecten o pongan en riesgo los Objetivos Legitimos de Interés Publico y para el caso 4
particular la proteccién y promocién de la salud, la seguridad alimentaria y la proteccién

del derecho a la informacién, es por ello que resulta necesario promover y proteger dichos /
objetivos a través de la confirmacién de la Norma Oficial Mexicana NOM-193-SCFI-2014.
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