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\ Oficialia de Ciudad de México, a 18 de enero de 2024

Secreta?i-ado'”ﬂbtiVo de la Comisién

Nacional de Infraestructura de la Calidad

Presente
Asunto: Notificacién del Informe de
Revisién _Sistematica de la NOM-200-
SCFI1-2017.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 32 de la Ley de Infraestructura de la
Calidad; Tercero y Quinto Transitorios del Decreto por el que se expide la Ley de
Infraestructura de la Calidad y se abroga la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion,
39 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 1y 36, fraccion |y
Ultimo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia, por medio del
presente se notifica al Secretariado Ejecutivo de la Comisién Nacional de Infraestructura de
la Calidad, el informe con los resultados de |la Revisién Sistematica de la Norma Oficial
Mexicana NOM-200-SCFI-2017, Calentadores de agua de uso doméstico y comercial que
utilizan como combustible Gas LP. o Gas Natural- Requisitos de seguridad,
especificaciones, métodos de prueba, marcado e informacion comercial (cancela a la
NOM-011-SESH-2012, Calentadores de agua de uso domeéstico y comercial que utilizan
como combustible Gas L.P. o Gas Natural.- Requisitos de seguridad, especificaciones,
métodos de prueba, marcado e informacién comercial), derivado del analisis realizado por
esta Autoridad Normalizadora y en relacion al Of. No. DGN. 191.09.2023.231 mediante el cual,
se propone la confirmacion de dicha norma.

Atento lo anterior y habiendo cumplido en tiempo y forma lo dispuesto en el articulo 32 de
la Ley de Infraestructura de la Calidad, se notifica que, derivado del analisis de los
antecedentes, diagndstico, impacto y beneficios, datos cualitativos y cuantitativos y
resultado que se exponen en el ANEXQO UNICO. Informe con los resultados de la Revision
Sistemdtica de la NOM-200-SCFI-2017 de este ocurso, resulta necesaria la CONFIRMACION
de la Norma Oficial Mexicana Norma Oficial Mexicana la NOM-200-SCFI-2017, lo que se hace
de su conocimiento para los efectos legales a los que haya lugar.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para gnviarle un cordial saludo.
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ANEXO UNICO.

Informe con los resultados de la Revision Sistemdtica de la NOM-200-SCFI-2017,
Calentadores de agua de uso doméstico y comercial que utilizan como combustible
Gas L.P. o Gas Natural. - Requisitos de seguridad, especificaciones, métodos de
prueba, marcado e informacién comercial (cancela a la NOM-011-SESH-2012,
Calentadores de agua de uso doméstico y comercial que utilizan como combustible
Gas L.P. o Gas Natural. - Requisitos de seguridad, espec:frcac:ones, métodos de

prueba, marcado e informacion comei’caal) ,
Antecedentes f ,t
| Oficialfa
En el Suplemento del Programa Nacional de Normalizaciéon 2014, la Secretaria de Energia
por conducto del Subcomité de Gas Licuado de Petréleo del Comité Consultivo Nacional
de Normalizacién en Materia de Hidrocarburos, inscribi6 como tema nuevo la
Modificacién a la Norma Oficial Mexicana NOM-0T1-SESH-2012, Calentadores de agua de
uso doméstico y comercial que utilizan como combustible Gas L.P. o Gas Natural.-
Requisitos de seguridad, especificaciones, métodos de prueba, marcado e informacion
comercial, con el objetivo mejorar dicho instrumento normativo, respecto de diversas
especificaciones técnicas de seguridad, materiales de prueba, muestreo e informacion
comercial y actualizar la normatividad para permitir el uso de nuevas tecnologias y dar
mayor certidumbre en lo concerniente a los materiales y equipos para efectuar las pruebas
de fabricacion.

~ P e

Es importante mencionar gue, con la Reforma Constitucional en materia Energética del
ano 2015, la Secretaria de Energia se quedd sin facultades de normalizacidon en materia de
Hidrocarburos, Petroliferos y Petroguimicos. Por lo que algunos instrumentos de
normalizacién gue no encuadraron en las atribuciones de la Agencia Nacional de
Seguridad Industrial y Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos (ASEA);
Comision Nacional de Hidrocarburos (CNH) y Comision Reguladora de Energia (CRE),
fueron remitidos a la Secretaria de Economia.

En este sentido, el 18 de diciembre de 2015, el Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién de la Secretaria de Economia (CCONNSE), aprobd la publicacién del
Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-200-SCFI-2015, Calentadores de agua de
uso doméstico y comercial que utilizan como combustible Gas L.P. o Gas Natural.-
Requisitos de seguridad, especificaciones, métodos de prueba, marcado e informacion
comercial (cancelard a la NOM-011-SESH-2012 Calentadores de agua de uso doméstico y
comercial que utilizan como combustible Gas L.P. o Gas Natural.- Requisitos de
seguridad, especificaciones, métodos de prueba, marcado e informaciéon comercial),
mismo que se realizé en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 15 de diciembre de 2016,
V.
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con objeto de que los interesados presentaran sus comentarios, dicho plazo concluyo el 13
de febrero de 2017,

Una vez atendidos los comentari:os recibidas . en el periodo de consulta publica y
modificado el proyecto que nos ocupa, el 28 de agosto de 2017, el CCONNSE aprobé la
Norma Oficial Mexicana NOM-200-SCFI-2017, Calentadores de agua de uso doméstico y
comercial que utilizan como combustible CGas LP. o Gas Natural- Requisitos de
seguridad, especificaciones, métodos de prueba, marcado e informacion comercial
(cancela a la NOM-011-SESH-2012, Calentadores de agua de uso doméstico y comercial
que utilizan como combustible Gas LP. o Gas Natural- Requisitos de seguridad,
especificaciones, métodos de prueba, marcado e informacion comercial), misma que fue
publicada en el DOF el 21 de noviembre de 2018, entrando en vigor a los 180 dias naturales
posteriores a la fecha de su publicacién, esto fue el 20 de mayo de 2019.

L. Diagnéstico

La Norma Oficial Mexicana NOM-200-SCFI-2017, Calentadores de agua de uso doméstico
y comercial que utilizan como combustible Gas L.P. o Gas Natural.- Requisitos de
seguridad, especificaciones, métodos de prueba, marcado e informacién comercial
(cancela a la NOM-011-SESH-2012, Calentadores de agua de uso doméstico y comercial
que utilizan como combustible Gas LP. o Gas Natural- Requisitos de seguridad,
especificaciones, meétodos de prueba, marcado e informacion comercial), en adelante
NOM-200, establece los requisitos minimos de seguridad, especificaciones, métodos de
prueba, marcado e informacién comercial que deben cumplir los calentadores de agua
gue utilizan como combustible Gas L.P. o Gas Natural con una carga térmica no mayor
gue 108 kW, que proporcionan agua caliente en fase liquida, los cuales se importan o
comercializan en el territorio nacional.

De acuerdo con informacién del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econédmicas
(DENUE), en la actualidad se tiene un registro estimado de 73 mil 311 unidades
economicas, que incluye fabricantes de linea blanca y comercio al por menor de linea
blanca en ferreterias y tlapalerias, donde se comercializan los calentadores de agua de uso
domestico y comercial que utilizan como combustible Gas L.P. o Gas natural.

Los productos previstos en el alcance de la NOM-200, en lo que se refiere a la Evaluaciéon
de la Conformidad, cuentan con 9 Organismos de Certificacion y 8 Laboratorios de
Pruebas, todos debidamente acreditados y aprobados en términos de la Ley d
Infraestructura de la Calidad. ‘ﬂ]av
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La NOM-200 cuenta con las especificaciones, caracteristicas, disposiciones técnicas, datos
e informacién comercial correspondiente al bien, producto, proceso, servicio,
terminologia, marcado o etiquetado y de informaciéon al que es aplicable tanto a
calentadores de agua que utilizan Gas L.P. o Gas Natural de fabricacién nacional, como de
importacién que se comercialicen en territorio nacional; se considéera que el tema es de
impacto, en razén de que, los productos sujetos al cumqlimlento de la norma, se
encuentran en un alto porcentaje de los hogares en México. | 19 [) M
Los productos en el alcance de la NOM-200, ademas de demosgrar su cumpllmlento
dentro del territorio nacional, también deben hacerlo en punto de éntrada al pals, toda
vez que la norma se encuentra en el Acuerdo por el que la Secretaria de Economia emite
Reglas y criterios de cardcter general en materia de comercio exterior, publicado en el
DOF el 9@ de mayo de 2022 y sus modificaciones, mismos que se identifican con las
fracciones arancelarias 8419.11.01 8419.19.01 y 8419.19.99, lo anterior, con el objetivo de
garantizar que las mercancias sujetas al cumplimiento de la multicitada norma, cumplan
con los requisitos previstos en la misma.

Al realizar una busqueda exhaustiva de instrumentos internacionales aplicables a la
materia, sin gue se encontrara normativa con algun grado de concordancia.

1. Impacto y beneficios

La relevancia de la NOM-200 radica en que México es un participante importante en el
comercio internacional de los calentadores de agua para uso domeéstico y comercial, ya
que en el ano 2021 fue el tercer mayor importador y el cuarto mayor exportador, de
acuerdo a la fraccién arancelaria para este tipo de bien, a la cual le corresponde la fraccion
8419.11.01 Calentadores de Calentamiento Instantdneo, de Gas'. Por esta razon, resulta
indispensable el cumplimiento de normativas que consoliden la calidad de estos
productos y no constituyan un riesgo a la seguridad de los usuarios, del ambiente o danen
la salud, fomentando el crecimiento, desarrollo y productividad del sector.

La instalacion y uso de calentadores de agua en los hogares y en comercios donde se
provee el servicio de regaderas, facilita el desarrollo de actividades de higiene personal
previniendo asi problemas de salud. La utilizacién de este tipo de aparatos tiene efectos
indirectos en otros sectores econdmicos, en este caso, resulta en un mayor atractivo los
servicios de gimnasios, hospedaje, escuelas de natacion, entre otros, que cuenten con

agua caliente en sus regaderas. Tﬂﬂ' %

'Data México. htt

imeNetTr lector=Month&yearsBACI=2021%2F # _global
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Este tipo de calentadores de agua son buscados para usarse por varios anos, en el caso de
los calentadores domeésticos, o de manera constante, en el caso de los comerciales, en
ambos casos es uha inversion significativa; por ende, es pertinente contar con reguisitos
de seguridad que permitan prevenir accidentes de fugas de gas, especificaciones vy
meétodos de prueba que aseguren la calidad del producto.

Es importante garantizar el correcto uso de estos productos que utilizan combustibles
inflamables, mismo que se prevé en el capitulo 8. Marcado e informacién comercial, que
tiene por objeto dar conocer la informacién necesaria para la identificacion, instalacion,
operacién y garantia de la mercancia.

Por otra parte, desde el afio 2018, la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO) en
su portal Alerta al Consumidor, no ha registrado alertas emitidas sobre aparatos
clasificados en la NOM-200 que pongan en riesgo la salud o la integridad fisica de las
personas. De igual manera, la Direccion General de Normas, no ha recibido consultas al
respecto y, si bien este tipo de productos no cuentan con datos publicos y de facil acceso
referentes al impacto en la salud de los usuarios, se consultaron en los datos abiertos de la
Secretaria de Salud, datos generales de defunciones causadas por envenenamiento con
gases en viviendas, en comercio y areas de servicio.

Grafica 1. Defunciones por afio a causa de envenenamiento por gases en vivienda,
comercio area de servicios

| Entrada en | 197
200 I vigor NOM- | [ ]
180 | 200-SCFI-2017 | B
| 158 158  TTTTTTo R
160 = i E ' B
& B B B
g 3 . - 112 g ' B e
= 1 0 8 - R 'R .
i it £ & o | . | | E Vivienda
| ] ; i i i ‘ : o L(-
80 | : ] g
] & 1 i | ' B B,
60 | : .‘3 ‘ »; | % i s 1 1 d N
10 B 5‘{% | i &l ; : i M & Cdomercw y area
3 /| ot t e e e servicios
o B4 %ﬁs 4 RE E ki E B
E L I B E L L E
0 = £ o] =S by |- ==} BN B -

2014 2015 2016 2017 2018 2019 41 2020 2021

Fuente: Elaboracidn propia con datos abiertos de |la Secretaria de Salud.
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En la Grafica 1se registra que para el ano 2020 se tuvo el mayor nimero de accidentes por
envenenamiento en viviendas considerando el periodo que abarca de los afnos 2014 al 2021,
lo anterior se puede atribuir al confinamiento por COVID-19 que provocé que las personas
permanecieran mas tiempo al interior de sus hogares siendo un factor gue influyo
directamente en el aumento de defunciones por envenenamiento de gases en viviendas.
Para el afio 2021, se registra una menor cantidad de defunciones en viviendas, sin
embargo, no se identificaron casos de ingresos hospitalarios o defunciones por causas
especificas al incumplimiento de la norma. En el caso de las defunciones por
envenenamiento de gases en comercios y area de servicios, a diferencia del caso anterior,
este presenta una tendencia a la baja desde los afios 2012 hasta 2021, teniendo cifras
menos significativas que en el caso de las viviendas. | '
lll.  Datos cualitativos y cuantitativos _. | J ENC 2UZ% :

l !
Los datos presentados en las Graficas 2 y 3 se extra;Ien de&''Data México*sy Sistema de
Informacidén Arancelaria Via Internet (SIAVI), teniendo en cuenta la fraccién arancelaria
para este tipo de bien, la cual le corresponde la fraccion 8419.11.01 Calentadores de
Calentamiento Instantdneo, de Gas (Exc. Calderas de Calefaccion Central).

En la Grafica 2 se observa que no hay una brecha significativa entre en el valor de las
exportaciones respecto al valor de las importacionesy, a partir del afio 2019, con la entrada
en vigor de la NOM-200 coincide un superdvit en el comercio internacional donde las
exportaciones son mayores respecto a las importaciones, llegando a ser de 4 millones 207
mil 823 ddlares en el afio 2022.

Grafica 2. Valor Neto de las importaciones y exportaciones de Calentadores de
Calentamiento Instantaneo de Gas. (délares)
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En la Grafica 3, se obsetyva gue.la.cantidad de unidades importadas es mayor respecto a
las unidades exportadas, no obstante, ambas se han mantenido en constante crecimiento,
por tanto, se infiere que el aumento en la importacidon no responde a una compensacion
de la produccién interna.

Grafica 3. Volumen de Unidades importadas y exportadas de Calentadores de
Calentamiento Instantaneo de Gas
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Fuente: Elaboracién propia con datos de SIAVI

Las exportaciones de estos bienes incrementaron su valor agregado respecto a las
importaciones, ya que, si bien las importaciones son en mayor cantidad de unidades
respecto a las exportaciones, el valor de estas Ultimas es mayor en los afios posteriores a
la entrada en vigor de la NOM-200. Por lo tanto, es importante que las especificaciones de
los calentadores de agua previstos en la normativa vigente, continden vigentes de
acuerdo a las necesidades de los consumidores.

v. Resultado

Con base en lo anteriormente expuesto, se presenta como resultado de la Revision
Sistematica la CONFIRMACION de la Norma Oficial Mexicana NOM-200-SCFI-2017,
Calentadores de agua de uso domeéstico y comercial que utilizan como combustible Gas
L.P. o Gas Natural- Requisitos de seguridad, especificaciones, métodos de prueba,
marcado e informacion comercial (cancela a la NOM-011-SESH-2012, Calentadores de
agua de uso doméstico y comercial que utilizan como combustible Gas L.P. o Gas
Natural.- Requisitos de seguridad, especificaciones, métodos de prueba, marcado e

informacion comercial), en virtud de que se identificé que cumple cabalmente con la X

v,
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proteccién de los Objetivos Legitimos de Interés Publico previstos en la misma. En este
sentido, las especificaciones, caracteristicas, disposiciones técnicas, correspondiente a los
calentadores de agua que utilizan Gas LP. o Gas Natural, garantizan que las
especificaciones requeridas, previenen el peligro a los consumidores.

Finalmente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10, fraccion Il de la Ley de
Infraestructura de la Calidad, las Normas Oficiales Mexicanas tienen como finalidad
atender las causas de los problemas identificados por las Autoridades Normalizadoras que
afecten o pongan en riesgo los Objetivos Legitimos de Interés Publico y para el caso
particular la proteccién a la integridad fisica y a la salud, es por ello que resulta necesario
promover y proteger dicho objetivo a través de la confirmacion de la Norma Oficia
Mexicana NOM-200-SCFI-2017. “h*

Oficialia de Partes
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