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Ciudad de México, a 03 de enero de 2024

Secretariado Ejecutivo de_ la. Comisién
Nacional de Infraestruétura de Ia Calldad

Presente
0¢ ¢ Asunto: Notificacion del Informe de
e ?['Z4 Revisidén Sistemaética de la NOM-207-
Oficiayy 50 SCFI-2018.

J
|

Con fundamento en lo dispueste’ por los articulos 32 de la Ley de Infraestructura de la
Calidad; Tercero y Quinto- Transitorios .del Decreto por el que se expide la Ley de
Infraestructura de la Calidad y seabroga la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion;
29 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién; 1y 36, fraccion | y
Gltimo parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia, por medio del
presente se notifica al Secretariado Ejecutivo de la Comisién Nacional de Infraestructura de
la Calidad, el informe con los resultados de la Revisién Sistematica de la Norma Oficial
Mexicana NOM-207-SCFI-2018, Mantenimiento de elevadores, escaleras, rampas y
aceras electromecanicas, derivado del andlisis realizado por esta Autoridad Normalizadora
y en relacién al Of. No. DGN.191.09.2024.8 mediante el cual, se propone la confirmacion de
dicha norma.

Atento a lo anterior y cumpliendo en tiempo y forma lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley
de Infraestructura de la Calidad, se informa que, derivado del analisis de los antecedentes;
diagnéstico; impacto y beneficios; datos cualitativos y cuantitativos, asi como el resultado
que se exponen en el ANEXO UNICO. Informe con los resultados de la Revisién Sistemdtica
de la NOM-207-SCFI-2018, Mantenimiento de elevadores, escaleras, rampas y dceras
electromecdnicas, de este ocurso, resulta necesaria la CONFIRMACION de la Norma Oficial
Mexicana NOM-207-SCFI-2018, lo que se hace de su conocimiento para los efectos legales
a que haya lugar.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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ANEXO UNICO
Informe con los resultados de la Revision Sistematica de la NOM-207-SCFI-2018,
Mantenimiento de elevadores, escaleras, rampas y aceras electromecanicas.

Antecedentes

En el Programa Nacional de Normalizacién 2016, la Secretaria de Economia por conducto
del Subcomité de Seguridad al Usuario del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién
de la Secretaria de Economia (CCONNSE), inscribié por primera vez como tema a ser
iniciado y desarrollado como norma: “Mantenimiento de elevadores, escaleras, rampas y
aceras electromecéanicas”, con el objetivo de establecer los requisitos y procedimientos con
que se debe cumplir en el servicio de mantenimiento y empresas prestadoras del mismo a
elevadores (hidraulicos y de traccién) para pasajeros y carga (monta-bultos, monta-coches,
monta-platos), escaleras, rampas y aceras electromecanicas, instalados en forma
permanente, con objeto de procurar la seguridad, su correcto funcionamiento y el disefo
original del fabricante en beneficio de la poblacion usuaria.

El 29 de junio de 2016 el CCONNSE aprobé la publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) del Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-207-SCFI-2016,
Mantenimiento de elevadores, escaleras, rampas y aceras electromecanicas, para consulta
publica, misma que se realizé el 5 de abril de 2018 con el fin de que los interesados
presentaran sus comentarios durante un plazo de 60 dias naturales, mismo que fenecid el
04 de junio de 2018.

Posteriormente, el 21 de junio de 2018 el CCONNSE, aprobé por unanimidad la NOM-207-
SCFI-2018, Mantenimiento de elevadores, escaleras, rampas y aceras electromecanicas.En
este sentido, el 04 de octubre de 2018 se publicé en el DOF la Respuesta a los comentarios
del Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-207-SCFI-2016, Mantenimiento de
elevadores, escaleras, rampas y aceras electromecanicas, publicado el 5 de abril de 2018.

Finalmente, el 19 de octubre de 2018, se publicé en el DOF la Norma Oficial Mexicana NOM-
207-SCFI-2018, Mantenimiento de elevadores, escaleras, rampas y aceras electromecanicas
(en adelante NOM-207), entrando en vigor a los 90 dias naturales, siendo esto el 17 de enero
de 2019.

I. Diagnéstico

La NOM-207, establece los requerimientos (técnicos y legales) para el servicio de
mantenimiento, que deben cumplir las empresas prestadoras del mismo, en elevadores
(hidraulicos, de traccién y/o cualquier otro tipo de tecnologia) para todo tipo de pasajeros
y carga (monta-bultos, monta-coches, monta-platos), escaleras, rampas y aceras
electromecanicas, instalados en forma permanente, con objeto de procurar la seguridad
de los técnicos prestadores del servicio'y usuarios, a través del correcto funcionamiento de

los equipos. ! /}/\
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mantienen.

Los accidentes més frecuentes asociados con estos dispositivos electromecanicos son:

e Las caidas (causa mas frecuente de muerte en accidentes con elevadores). La
mayoria de las caidas involucraron a pasajeros que cayeron por el hueco de un
elevador cuando las puertas se abrierony la cabma del elevador abandond el piso.

e Las muertes “atrapadas entre/golpeado por” es el segundo tipo mas comun de
fatalidad relacionada con el elevador.

o Los colapsos del elevador es la tercera causa mas comun de accidentes.

Es de suma importancia, supervisar que las empresas fabricantes e importadoras de
ascensores y escaleras eléctricas, cumplan con la NOM-207, con el fin de mantener una
industria segura, eficiente y socialmente responsable. Esto debido a que en tiempos
recientes se han presentado hechos lamentables ocasionados por este tipo de dispositivos
electromecanicos como lo fue:

e EI 10 de julio de 2023, cuando una menor perdié la vida al sufrir un lamentable
accidente tras acudir a una clinica del Instituto Mexicano del Seguridad Social en el
Estado de Quintana Roo, cuando iba a ser trasladada al segundo piso quedd
prensada en el elevador debido a una falla mecanica.

e El13dejuliode 2023, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado de Sonora, emitié un comunicado, donde informé que tenian fallas en el
elevador por lo que la movilidad vertical de los pacientes seria realizada por personal
capacitado con el apoyo de los bomberos y los paramédicos.

En este orden de ideas, resulta indispensable contar con una normatividad que establezca
los requisitos para el servicio de mantenimiento, que deben cumplir las empresas
prestadoras del mismo, en elevadores, escaleras, rampas y aceras electromecanicas.

1ll. Datos cualitativos y cuantitativos

La NOM-207 establece los requerimientos para el servicio de mantenimiento, servicio que
implica el cambio de partes y piezas para su correcto funcionamiento, productos que se
encuentran integrados en la clasificacion de la rama 843131 "Partes de Ascensores,
Montacargas o Escaleras Mecénicas, N.C.O.P*", empleada por DATAM EXICO.

Atento a lo anterior, de acuerdo con las cifras de DATAMEXICO, en la Grafica 1, se observa el
valor de las compras internacionales en ddlares de estos productos durante el periodo
correspondiente a los afios 2014 a 2022, durante este periodo se observa un
comportamiento con multiples variaciones, con una notable tendencia al decrecimiento,
con una disminucién anual promedio de -6.4 %. Estas compras registran que en elano 2016
se presenta su mayor valor en el pehodo analizado con 50 millones 104 mil 218 do\ir?\

3 "Partes de Ascensores, Montacargas o Escaleras Mecanlcas N.C.O.PT DATAM EXICO
i m il rts-lifts-or- | -

2624

Felipe Carrillo
PUERTO

Bl wixectacs oo sesirranaco,
BEvoLzcomases v GErINSOR
om saran

3de 4
Calle Pachuca #189, Col. Condesa, C.P. 06140, Cuauhtemoc CDMX t: (55) 57 29 91 OOM,gg_b_ruLsg

\*(‘\ wc“— LE\N \\( H,ug'_,gc:\‘tz QANNLE
\:‘,—;E fi_ =C R’* ‘Q{\-

OO :' ‘ t"m




