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DOF: 23/07/2026

NORMA Oficial Mexicana NOM-022-ENER/SE-2025, Eficiencia energética y requisitos de seguridad al usuario para aparatos de
refrigeracion comercial autocontenidos. Limites, métodos de prueba y etiquetado.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- SENER.- Secretaria de Energia.-
Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia.- Economia.- Secretaria de Economia.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-022-ENER/SE-2025, EFICIENCIA ENERGETICA Y REQUISITOS DE SEGURIDAD AL
USUARIO PARA APARATOS DE REFRIGERACION COMERCIAL AUTOCONTENIDOS. LIMITES, METODOS DE PRUEBA Y
ETIQUETADO.

ISRAEL JAUREGUI NARES, Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalizacion para la Preservacién y Uso
Racional de los Recursos Energéticos (CCNNPURRE) y Director General de la Comisién Nacional para el Uso Eficiente de la
Energia (CONUEE) y LILIAN AURORA PEREZ ORNELAS, Presidenta del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de la
Secretaria de Economia (CCONNSE) y Directora General de Normas, con fundamento en los articulos 17, 33, fraccion X y 34,
fracciones Il y XIll de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo;
10 y 11, fracciones | y VI de la Ley de Planeacioén y Transicion Energética; 1, 3, fracciones V, VIl y IX, 10, fracciones I, Il VIII y IX;
24, 25, 30, 35, fraccion X, 36, 39, 41, Tercero y Octavo Transitorios de la Ley de Infraestructura de la Calidad; 19 fracciones |, IIl, V
y VIl de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor; 8 del Reglamento de la Ley de Planeacién y Transicion Energética; 28 y 42
del Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion; 2 apartado F, fraccién Il, 71, 72, 75 y 76 del Reglamento
Interior de la Secretaria de Energia; 1; 2, Apartado A, fraccion Il, numerales 4 y 19; 3, segundo parrafo; 11 y 12, fracciones |,
XXVIII'y XXIX, 36 fraccion |, 1, IX y X del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia; Articulo Unico del Acuerdo por el que
se delegan en el Director General de la Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia las facultades que se indican;
Primero, fracciéon VI, subfraccion VI.1. del Acuerdo por el que se adscriben organicamente a las unidades administrativas de la
Secretaria de Economia, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de abril de 2024; y apartado X, inciso A, numerales
11y 15, e inciso D numerales 1, 2, y 3 del Manual de Organizacion General de la CONUEE; y;

CONSIDERANDO

Que la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, define las facultades de la Secretaria de Energia, entre las que se
encuentra la de expedir normas oficiales mexicanas sobre eficiencia energética.

Que la CONUEE es un 6rgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Energia, que cuenta con autonomia técnica
y operativa, y que tiene por objeto promover la Eficiencia Energética y constituirse como érgano de caracter técnico en materia de
aprovechamiento sustentable de la energia.

Que la Ley de Planeacion y Transicion Energética, considera a la eficiencia energética como todas las acciones que conlleven
a una reduccion, econdmicamente viable, de la cantidad de energia que se requiere para satisfacer las necesidades energéticas
de los servicios y bienes que demanda la sociedad, asegurando un nivel de servicio igual o superior.

Que la Ley Federal de Proteccion al Consumidor faculta a la Secretaria de Economia para establecer Normas Oficiales
Mexicanas que tengan por objeto establecer disposiciones de seguridad de producto a fin de proteger a los consumidores.

Que la presente Norma Oficial Mexicana se elaboré en cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de Planeacién y Transicion
Energética, que tiene por objeto establecer y regular la planeacion vinculante en el Sector Energético y el fortalecimiento de la
Transicion Energética, asi como el Aprovechamiento Sustentable de la Energia, el cumplimiento de las obligaciones en materia de
Energias Limpias y la reduccion de Emisiones Contaminantes, manteniendo la competitividad de los sectores productivos, con el
fin de coadyuvar con la soberania, justicia y autosuficiencia energética, y que es reglamentaria de los articulos 25, parrafo tercero,
27, parrafos sexto y séptimo y 28, parrafo cuarto, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como de los
transitorios Décimo Séptimo y Décimo Octavo del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de energia, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
20 de diciembre de 2013.

Que es necesario establecer los limites de consumo maximo de energia eléctrica por litro de volumen refrigerado util, métodos
de prueba, los requisitos de seguridad al usuario y los requisitos de etiquetado y marcado con la finalidad de reducir los consumos
de energia por el uso de estos aparatos.

Que mediante la presente Norma Oficial Mexicana, se coadyuva al fortalecimiento del marco regulatorio en materia de
eficiencia energética, en congruencia con la Ley de Planeacion y Transicion Energética, expedida el 18 de marzo de 2025.

Que se consideraron los ahorros generados por la aplicacion de las normas oficiales mexicanas de eficiencia energética en
2023: NOM-011-ENER-2006 Eficiencia energética de acondicionadores de aire tipo central. Limites, métodos de prueba y
etiquetado; la NOM-016-ENER-2016, Eficiencia energética de motores de corriente alterna, trifasicos, de induccion, tipo jaula de
ardilla, en potencia nominal de 0,746 kW a 373 kW. Limites, método de prueba y marcado, la NOM-017-ENER/SCFI-2012,
Eficiencia energética y requisitos de seguridad de lamparas fluorescentes compactas autobalastradas. Limites y métodos de
prueba y la NOM-029-ENER-2017 Eficiencia energética de fuentes de alimentacién externa. Limites, métodos de prueba,
marcado y etiquetado, elaboradas por la CONUEE, para cubrir los costos de cumplimiento de la NOM-022-ENER/SE-2025.

Que habiendo cumplido el procedimiento que se establece en el articulo 38 de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
presente Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-022-ENER/SE-2024, Eficiencia energética y requisitos de seguridad al
usuario para aparatos de refrigeracion comercial autocontenidos. Limites, métodos de prueba y etiquetado, se publico en el Diario
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Oficial de la Federacion del 05 de febrero de 2025, con el objeto de que los interesados presentaran sus comentarios al
CCNNPURRE y al CCONNSE.

Que dentro de los 60 dias naturales siguientes a la fecha de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacién el Proyecto de
Norma Oficial Mexicana y el Analisis de Impacto Regulatorio estuvieron a disposicion del publico en general para su consulta, y
que, dentro del mismo plazo, los interesados presentaron comentarios sobre el contenido del Proyecto de Norma Oficial
Mexicana, mismos que fueron analizados por el CCNNPURRE y el CCONNSE, por lo que se realizaron las modificaciones
conducentes. Las respuestas a los comentarios recibidos fueron publicadas en la Plataforma Tecnoldgica Integral de
Infraestructura de la Calidad; y

Que la Ley de Infraestructura de la Calidad, considera a las Normas Oficiales Mexicanas como las regulaciones técnicas de
observancia obligatoria cuyo fin esencial es el fomento de la calidad para el desarrollo econdémico y la proteccién de los objetivos
legitimos de interés publico previstos en dicho ordenamiento, por lo que se expide la siguiente Norma Oficial Mexicana:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-022-ENER/SE-2025, EFICIENCIA ENERGETICA Y REQUISITOS DE SEGURIDAD
AL USUARIO PARA APARATOS DE REFRIGERACION COMERCIAL AUTOCONTENIDOS. LIMITES, METODOS DE
PRUEBAY ETIQUETADO

Prefacio

La presente Norma Oficial Mexicana fue elaborada en el Comité Consultivo Nacional de Normalizacién para la Preservacion y
Uso Racional de los Recursos Energéticos (CCNNPURRE) y el Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de la Secretaria de
Economia (CCONNSE), con la colaboracién de los siguientes organismos, instituciones y empresas:

e Compaiiia AHT Cooling Systems de México, S.A. de C.V.
¢ Asociacion de Normalizacion y Certificacion, S.A de C.V.
« ANCE ESTANDARES, S.C.
¢ Asociacién Nacional de Fabricantes de Aparatos Domésticos, A.C.
¢ Asociacion Nacional de Fabricantes para la Industria de la Refrigeracion, A.C.
e Camara Nacional de Manufacturas Eléctricas
e Centro Nacional de Metrologia
¢ Criotec, S.A. de C.V.
¢ Daikin Comfort Technologies North America, Latin America Division
* DOW Quimica Mexicana
» Fideicomiso para el Ahorro de Energia Eléctrica
e Hussmann Corporation
e Imbera, S.A. de C.V.
¢ Controladora Mabe, S.A de C.V.
o Instituto Nacional de Electricidad y Energias Limpias
e Laboratorios Radson, S.A. de C.V.
e LABOTEC México, S.C.
¢ Metalfrio Solutions México, S.A. de C.V.
o Metaplus, S.A. de C.V.
e Mexicana de Evaluacion y Normalizacion, S.A de C.V.
¢ Normalizacion y Certificacion NYCE, S.C.
o ONNERA México, S.A. de C.V.
¢ Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial
e Secretaria de Economia - Direccion General de Normas
e Secretaria de Energia
o Whirlpool México, S. de R.L. de C.V.
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1. Objetivo y campo de aplicacion

Esta Norma Oficial Mexicana establece los limites de consumo maximo de energia eléctrica por litro de volumen refrigerado
util, el método de prueba para verificar su cumplimiento, los requisitos de seguridad al usuario y los métodos de prueba para
determinar su cumplimiento, asi como los requisitos de etiquetado y marcado.

Aplica a los aparatos de refrigeracion comercial autocontenidos, incluyendo a los aparatos de refrigeracion de uso médico (en
adelante aparatos de refrigeracion), alimentados con energia eléctrica, nuevos, usados y reconstruidos; con las capacidades
minimas segun el tipo de aparato, de acuerdo con lo indicado en la Tabla 1, que se importen, fabriquen o comercialicen, asi como
los aparatos que se distribuyan o suministren con fines promocionales dentro de los Estados Unidos Mexicanos.

Tabla 1 - Tipos de aparatos de refrigeracion y sus capacidades minimas comprendidas dentro del campo de
aplicacion

Tipo de aparato de refrigeracion Capacidad minima (litros)
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Enfriadores verticales con una o mas puertas 25
Enfriadores horizontales 50
Congeladores horizontales 50
Congeladores verticales 50
Vitrinas cerradas (vitrina refrigerada con puertas) 100
Conservadores de bolsas con hielo 100

Se excluyen del campo de aplicacion los siguientes productos:
» Enfriadores con despachadores de bebidas: cerveza, agua, vino, etc.

e Equipos remotos.

¢ Enfriadores sin puerta o cortina de aire.

¢ Enfriadores o conservadores de vino.

¢ Enfriadores/congeladores combinados o dos en uno.

e Cuartos o Camaras de enfriar o congelar.

e Mesas frias y/o mesas de preparacion de alimentos.

o Ultracongeladores, con operacion en temperaturas menores que -50 °C, con mas de una etapa de refrigeracion.

Para los aparatos que queden fuera del alcance de la presente Norma Oficial Mexicana y se encuentren dentro del campo de
aplicacion de la NOM-003-SCFI-2014, vigente o las que las sustituyan, estos deben cumplir con las especificaciones
correspondientes de dicha norma.

Esta Norma Oficial Mexicana tutela los objetivos legitimos de interés publico, con relacién a la proteccion a la integridad fisica,
a la salud, y a la vida de los trabajadores en los centros de trabajo; asi como al uso y aprovechamiento de los recursos naturales,
establecidos en el articulo 10 fracciones Il y IX de la Ley de Infraestructura de la Calidad.

2. Referencias

Para la correcta aplicacion de esta Norma Oficial Mexicana, deben consultarse y aplicarse las siguientes normas vigentes o
las que las sustituyan:

o NOM-008-SE-2021, Sistema general de unidades de medida (cancela a la NOM-008-SCFI-2002), publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de 2023.

o NOM-024-SCFI-2013, Informacion comercial para empaques, instructivos y garantias de los productos electrénicos,
eléctricos y electrodomésticos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de agosto de 2013.

¢ NOM-106-SCFI-2017, Caracteristicas de disefio y condiciones de uso de la Contrasefia Oficial, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 8 de septiembre de 2017.

« NOM-003-SCFI-2014, Productos eléctricos - Especificaciones de seguridad, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
28 de mayo de 2015.

o NMX-J-521/1-ANCE-2012, Aparatos electrodomésticos y similares - Seguridad - Parte 1: Requisitos generales, cuya
declaratoria de vigencia fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de abril de 2013.

o NMX-J-521/2-24-ANCE-2014, Aparatos electrodomésticos y similares-seguridad-parte 2-24: Requisitos particulares para
aparatos de refrigeracion, maquinas para hacer helado y maquinas para hacer hielo, cuya declaratoria de vigencia fue publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de diciembre de 2014.

o NMX-J-731-ANCE-2020, Refrigerantes-Designacién y Clasificacion de Seguridad, cuya declaratoria de vigencia fue
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de agosto de 2021.

3. Definiciones
Para efectos de esta Norma Oficial Mexicana se establecen las siguientes definiciones:

Cuando se usen los términos tensién y corriente debe entenderse que se trata de magnitudes eléctricas y de valores eficaces
(raiz cuadratica media, rcm).

Donde se utilice el término motor, incluye también a las unidades de accionamiento magnético.
3.1 Abatimiento de temperatura (Pull-Down)

Tiempo que un enfriador vertical u horizontal con circulacion forzada de aire, tarda en enfriar la carga de prueba, a partir de las
condiciones del cuarto de prueba que se indican, hasta llegar a los valores de temperatura maxima y promedio que se especifican
en la Tabla 11.

3.2 Accesorio

Herramienta o utensilio auxiliar de un aparato de refrigeracion que no afecta su funcionamiento.

3.3 Aislamiento principal

Aislamiento que se aplica a las partes vivas destinado a proveer proteccion basica contra el choque eléctrico.
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3.4 Aislamiento reforzado

Aislamiento que se aplica a las partes vivas el cual proporciona un grado de proteccion contra el choque eléctrico equivalente
al doble aislamiento bajo las condiciones que se especifican en esta Norma Oficial Mexicana.

Nota: Esto no implica que el aislamiento sea homogéneo. El aislamiento puede comprender varias capas que no pueden
probarse individualmente, como aislamiento suplementario o aislamiento principal.

3.5 Aislamiento suplementario (aislamiento de proteccion)

Aislamiento independiente que se aplica ademas del aislamiento principal, con el fin de asegurar la protecciéon contra el
choque eléctrico en el caso de una falla del aislamiento principal.

3.6 Aparato
Refrigeradores comerciales autocontenidos comprendidos en el alcance de la presente Norma Oficial Mexicana.
3.6.1 Aparato de refrigeracion comercial.

Aparato que enfria o congela o conserva por medio de un sistema refrigerante alimentado con energia eléctrica para la
preservacion de productos.

3.6.2 Aparato de refrigeracion de uso médico

Aparato que congela por medio de un sistema refrigerante alimentado con energia eléctrica para la conservacion de bioldgicos
y medicamentos.

3.7 Aparato estacionario

Aparato que se asegura a un lugar especifico, o bien, un aparato que no estd previsto para desplazarse durante su
funcionamiento.

Nota: El aparato puede presentar ruedas o asideras, Unicamente para el traslado y acomodo de este, antes de su
funcionamiento normal.

3.8 Aparato clase 0

Aparato en el cual la proteccion contra el choque eléctrico recae Uunicamente sobre el aislamiento principal; esto implica que no
hay medios para la conexion de las partes accesibles conductoras, si las hay, al conductor de proteccion en el alambrado fijo de la
instalacion, recayendo la proteccion en el caso de una falla del aislamiento principal sobre el entorno.

Nota: Los aparatos clase 0 tienen un envolvente de material aislante que puede formar una parte o todo el aislamiento
principal, o un envolvente de metal el cual esta separado de las partes vivas mediante un aislamiento adecuado. Si un aparato
con un envolvente de material aislante tiene prevista la puesta a tierra para las partes interiores, se considera aparato clase | o
aparato clase Ol.

3.9 Aparato clase 0l

Aparato que tiene por lo menos aislamiento principal en su totalidad y que esta provisto de una terminal de puesta a tierra,
pero con un cordén de alimentacion sin conductor de puesta a tierra y una clavija sin contacto para puesta a tierra.

3.10 Aparatos clase |

Aparato en el cual la proteccién contra el choque eléctrico no recae sobre el aislamiento principal solamente si no que incluye
una medida de seguridad adicional, mediante la cual las partes accesibles conductoras se conectan al conductor de proteccién
(puesta a tierra) en el alambrado fijo de la instalacion, de forma que las partes accesibles conductoras no puedan llegar a ser
vivas en el caso de una falla del aislamiento principal.

3.11 Aparatos clase Il

Aparato en el cual la proteccion contra el choque eléctrico no recae sobre el aislamiento principal solamente, sino en el cual se
prevén medidas de seguridad adicionales, como un doble aislamiento o aislamiento reforzado, que no incluye medios de puesta a
tierra y no depende de las condiciones de la instalacion.

Nota 1: Dicho aparato puede ser de uno de los tipos siguientes:

1. Un aparato con un envolvente de material aislante duradero y sustancialmente continuo que envuelve todas las partes
metalicas, a excepcion de las partes pequefias, como placas de caracteristicas, tornillos y remaches, que se aislan de las partes
vivas mediante aislamiento equivalente, por lo menos, al aislamiento reforzado; dicho aparato se denomina un aparato clase I
con cubierta aislante;

2. Un aparato con un envolvente metalico sustancialmente continuo, en el cual el doble aislamiento o aislamiento reforzado se
utiliza en su totalidad; se denomina un aparato clase Il con cubierta metalica; y

3. Un aparato que es una combinacién de aparato clase Il con cubierta aislante y un aparato clase Il con cubierta metalica.

Nota 2: El envolvente de un aparato clase Il con cubierta aislante puede formar parte del total del aislamiento suplementario o
del aislamiento reforzado.

Nota 3: Si un aparato que tiene doble aislamiento o aislamiento reforzado incorpora dispositivos de puesta a tierra, se
considera aparato clase | o clase 0I.

3.12 Aparatos clase I

Aparato en el cual la proteccién contra el choque eléctrico recae sobre la alimentacion a tension extra-baja de seguridad y en
el cual no se generan tensiones superiores a éstas.

Nota: Puede requerirse adicionalmente el aislamiento principal cuando se alimenta a tension extra-baja de seguridad (SELV).
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3.13 Autocontenidos

Son aquellos que tienen integrado en su gabinete un circuito cerrado de refrigeracion (incluye la unidad condensadora)
ensamblado permanentemente desde fabrica.

3.14 Carga normal

Carga eléctrica que debe aplicarse a un aparato de refrigeracion, de tal forma que el esfuerzo impuesto corresponda a aquel
que ocurre bajo condiciones de uso normal, en atencion a cualquier indicacién de operacion a corto tiempo o todos sus accesorios
eléctricos operando en uso normal, si los hay.

3.15 Circulacion forzada de aire

Sistema de enfriamiento que requiere el paso forzado del aire al interior del aparato.

3.16 Congelador

Aparato disefiado para mantener una temperatura menor o igual que -18 °C y se clasifica en:
3.16.1 Congelador horizontal

Cuyo acceso se hace a través de una o mas puertas en la parte superior.

3.16.2 Congelador vertical

Cuyo acceso se hace a través de una o mas puertas.

3.16.3 Congelador de uso médico

Aparato para la preservacion de bioldgicos y medicamentos.

3.17 Conservador de bolsas con hielo

Aparato disefiado para mantener una temperatura interior menor o igual que -6 ° C y se clasifica en:
3.17.1 Conservador de bolsas con hielo horizontal

Cuyo acceso se hace a través de una o mas puertas en la parte superior.

3.17.2 Conservador de bolsas con hielo vertical

Cuyo acceso se hace a través de una o mas puertas.

3.18 Consumo de energia por litro

Medida indirecta de la eficiencia de los aparatos objeto de esta Norma Oficial Mexicana y se determina dividiendo el consumo
de energia de un aparato en 24 h, expresado en Wh, entre el volumen refrigerado util del mismo en litros, en las condiciones
especificadas en esta Norma Oficial Mexicana. Se expresa en Whi/L.

3.19 Control de temperatura

Dispositivo sensible a la temperatura, cuyo ajuste de temperatura de operacion puede ser fijo o variable y que en uso normal,
conserva la temperatura de un aparato o partes de él dentro de ciertos limites, abriendo y cerrando un circuito eléctrico
automaticamente.

3.20 Cordon de alimentacion

Dispositivo flexible para propédsitos de alimentacion eléctrica, el cual se integra al aparato por un medio de fijacion.

3.21 Corriente eléctrica nominal o corriente asignada

Corriente que se atribuye al aparato por el fabricante.

Nota: Si no se atribuye ninguna corriente al aparato, la corriente nominal o corriente asignada es:

o Para los aparatos de calentamiento, la corriente que se calcula a partir de la potencia nominal y de la tensién nominal; y

e Para los aparatos operados por motor y aparatos combinados, la corriente que se mide mientras el aparato se alimenta a la
tensién nominal y se pone en operacion en las condiciones de funcionamiento normal.

3.22 Corta circuito térmico

Dispositivo que durante funcionamiento anormal limita la temperatura de la parte a controlar por la apertura automatica del
circuito o por la reduccion de la corriente, y que se construye de forma que su ajuste no pueda modificarse por el usuario.

3.23 Cuerpo

Componente que incluye todas las partes metalicas accesibles, flechas de manija, perillas, asas y partes similares, asi como
todas las superficies accesibles de material aislante que para propdsitos de prueba se cubren con laminas delgadas; no incluye
las partes metalicas no accesibles.

3.24 Dispositivo de control térmico o dispositivo de proteccion térmica

Dispositivo sensible a la temperatura, distinto al que utiliza el control de temperatura del aparato que sirve de seguridad al
usuario, cuya temperatura de funcionamiento es fija y que durante el funcionamiento normal o anormal funciona abriendo o
cerrando un circuito cuando la temperatura de la parte controlada alcanza un valor predeterminado.

3.25 Doble aislamiento
Sistema de aislamiento que incluye tanto un aislamiento principal, como un aislamiento suplementario.
3.26 Enfriador
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Aparato para operar a temperatura media, que puede estar disefiado con sistema de refrigeracion con circulacion forzada de
aire, placa fria 0 una combinacién de ambas (hibrido), y se clasifican en:

3.26.1 Enfriador horizontal

Aparato cuyo acceso se hace a través de una o méas puertas por la parte superior, la altura de exhibicién vertical es igual o
menor al 45% de la dimensioén total de exhibicion horizontal.

3.26.2 Enfriador vertical

Aparato cuyo acceso es por medio de:

a) Una o mas puertas frontales.

b) Una o mas puertas frontales y una o mas puertas laterales.
c) Una o mas puertas frontales y una o mas puertas traseras.

Nota: El aparato con refrigeracion vertical podra estar disefiado con puertas abatibles o deslizables o con puertas de vidrio o
solidas.

3.26.2.1 Enfriador vertical con circulacion forzada de aire

Aparato que enfria cierto volumen a una temperatura minima de 0 °C, promedio de 3.3 °C y maxima de 7.2 °C que emplea un
sistema de circulacion forzada de aire.

3.26.2.2 Enfriador vertical con placa fria

Aparato que enfria cierto volumen a una temperatura minima de -1 °C, promedio de 5 °C y maxima de 10 °C que emplea un
sistema de refrigeracién de placas frias.

3.27 Frecuencia nominal
Frecuencia eléctrica especificada en el aparato por el fabricante.
3.28 Funcionamiento normal

Condiciones en las cuales el aparato se pone en funcionamiento como en uso normal, al encontrarse conectado a un
suministro de energia eléctrica.

3.29 Herramienta
Destornillador u otro objeto cualquiera que pueda utilizarse para manipular un tornillo o un dispositivo de fijacion similar.
3.30 Intervalo de tension eléctrica nominal o intervalo de tension eléctrica asignada

Rangos de tensiones eléctricas que se atribuye al aparato por el fabricante, que se expresa mediante sus limites inferior y
superior.

3.31 Operacion normal

Funcionamiento bajo carga normal eléctrica o de acuerdo con las condiciones normales de trabajo, durante un periodo
limitado.

3.32 Parte accesible
Superficie (conductora) metalica o no, que puede tocarse con la aguja de prueba que se indica en la Figura A.2 del Apéndice

3.33 Parte desmontable

Superficie que puede retirarse o abrirse sin ayuda de una herramienta; o bien, una parte que se retira por el usuario, de
acuerdo con las instrucciones del fabricante, aunque sea necesaria una herramienta para retirarla.

Nota 1: Si para propésitos de instalacién, una parte tiene que retirarse, esta parte no se considera desmontable adn si las
instrucciones establecen que tiene que retirarse.

Nota 2: Los componentes que puedan retirarse sin la ayuda de una herramienta son considerados como partes desmontables.
3.34 Parte no desmontable

Superficie de un aparato la cual Unicamente puede ser removida o abierta con la ayuda de una herramienta.

3.35 Parte viva

Conductor o parte conductora que se destina para energizarse durante funcionamiento normal, incluyendo el conductor neutro,
pero por convencion, no un conductor tipo PEN.

Nota 1: Un conductor tipo PEN es un conductor de protecciéon neutro puesto a tierra que combina las funciones tanto de un
conductor de proteccion, como de un conductor neutro.

3.35.1 Conductor

Alambre o conjunto de alambres, no aislados entre si destinados a conducir la corriente eléctrica. Puede ser desnudo, aislado
o cubierto.

3.35.2 Parte conductora

Superficie capaz de conducir una corriente eléctrica

3.36 Placa fria

Superficie metdlica de un aparato de refrigeracion cuya superficie sirve como medio para enfriar.
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3.37 Polietileno de Tereftalato (PET)

Polimero termoplastico lineal con alto grado de cristalinidad, se utiliza principalmente para la produccion de textiles y gran
variedad de envases. En lo subsecuente se denominara PET.

3.38 Potencia eléctrica nominal de entrada o potencia asignada
Potencia establecida por el fabricante.

Si no se atribuye ninguna potencia al aparato, la potencia nominal para los aparatos de calentamiento y aparatos combinados
es la potencia que se mide mientras el aparato se alimenta a la tensién nominal y se pone en operaciones en las condiciones de
funcionamiento normal.

3.39 Refrigerante

Fluido usado para transferir calor en un sistema de refrigeracion. Este fluido absorbe calor a baja temperatura y baja presion.
El fluido cede calor a una temperatura mayor y a una presion mayor. Usualmente implica un cambio de estado del fluido.

3.40 Refrigerante ecologico

Es aquel gas refrigerante con un potencial de calentamiento global (PCG) menor que 150.

Nota: En el Apéndice H, se incluye un listado de los refrigerantes con PCG menor que 150.

3.41 Refrigerante inflamable

Fluido con una clasificacion de inflamabilidad del grupo A2, A2L o A3 de acuerdo con la NMX-J-731-ANCE-2020.

Nota: Para las mezclas de refrigerantes que tienen mas de una clasificaciéon de inflamabilidad, la clasificacion mas
desfavorable se toma para los propdsitos de esta definicion.

3.42 Sistema de refrigeracion con circulacion forzada de aire

Forma de conveccion forzada del aire a través del evaporador, por medio de uno o mas ventiladores, para lograr el
enfriamiento del producto.

3.43 Sistema de refrigeracion de placas frias

Sistema que consta de una o mas placas frias y usa como medio de transferencia de energia la conveccion natural del aire,
para lograr el enfriamiento del producto.

3.44 Sistema de refrigeracion hibrido
Sistema que combina el uso de placas frias y aire forzado, para lograr el enfriamiento del producto.
3.45 Tension extra baja de seguridad (SELV)

Tension eléctrica nominal entre conductores y entre conductores y tierra que no excede de 42 V o en caso de circuitos
trifasicos que no exceden de 24 V entre conductores y neutro, la tension sin carga del circuito que no exceden de 50 Vy 29 V,
respectivamente.

Cuando una tensién extra baja de seguridad se obtiene de una fuente principal con tension mas elevada, la obtencion se hace
a través de un transformador de seguridad o convertidor de devanados separados.

Los limites de tensién estan basados en la suposicion de que el transformador de seguridad esta alimentado a su tension
nominal.

Nota: Los sistemas de iluminacion led iguales o menores que 24 V se consideran de tension extra baja de seguridad.
3.46 Tension eléctrica nominal

Valor de la tension eléctrica o intervalo de tensiones de la red eléctrica que el fabricante asigna al aparato para su
alimentacion y operacion.

3.47 Vitrina

Aparato refrigerado para exposicion de productos con intervalos especificos de temperatura, su refrigeracion interna puede ser
por medio de gravedad o circulacion forzada de aire. Construido horizontalmente, su uso principal es como mostrador para
servicio y su acceso es por medio de:

a) Una o mas puertas por la parte trasera.
b) Una o mas puertas por la parte trasera y una o mas puertas frontales.
c) Altura maxima de 140 cm.

3.47.1 Vitrina de temperatura baja

Aparato disefiado para enfriar a través de un sistema de refrigeracion por gravedad o circulacion forzada de aire, su intervalo
de operacion de temperatura minima es de -5 °C, promedio de -2.5 °C y maxima de 0 °C.

3.47.2 Vitrina de temperatura media

Aparato disefiado para enfriar a través de un sistema de refrigeracion por gravedad o circulaciéon forzada de aire, su intervalo
de operacion de temperatura minima es de -2° C, promedio de 5 °C y maxima de 10 °C.

3.48 Volumen refrigerado util
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Resultado de la sumatoria de los volumenes determinados por la geometria interna del aparato expresado en litros, destinados

para el acomodo y enfriamiento del producto y calculados de acuerdo con lo indicado en el Apéndice C.

4, Clasificacion

Para efectos de esta Norma Oficial Mexicana, los aparatos de refrigeracion se clasifican de la siguiente forma:

a)

b)

Enfriador vertical

e Con circulacion forzada de aire y puerta de cristal
» Con circulacion forzada de aire y puerta solida

e Con sistema de refrigeracion de placas frias
Enfriador horizontal

e Con circulacion forzada de aire

» Con sistema de refrigeracion de placas frias

c) Congelador vertical

d)

e)

e Con puerta de cristal y circulacién forzada de aire

e Con puerta solida y circulacion forzada de aire

e Con puerta de cristal o sdlida y sistema de refrigeraciéon de placas frias

Congelador horizontal

e Con puerta sélida

e Con puerta de cristal

Vitrina cerrada (vitrina refrigerada con puerta)
e De temperatura media

¢ De temperatura baja

f) Conservadores de bolsas con hielo

5.

Especificaciones

5.1 Limite de consumo de energia para los aparatos de refrigeracion comercial autocontenidos.

Para efectos de esta Norma Oficial Mexicana, todos los aparatos de refrigeracion establecidos en el campo de aplicaciéon y de
acuerdo con el inciso 3.10 deben de cumplir con el limite de consumo establecido en la Tabla 2. No se permiten los aparatos clase
0y Ol por lo que debe adecuarse el aparato para cumplir con los requisitos de clase I.

Para el caso de aparatos autocontenidos con sistema de refrigeracion hibrido, el fabricante debe recomendar si el aparato se
clasifica como circulacién forzada de aire o de placas frias y deben de cumplir con el limite de consumo establecido en la Tabla 2
de acuerdo con la clasificacion seleccionada.

Tabla 2 - Valores limite de consumo de energia por litro para aparatos de refrigeracion comercial autocontenidos

Tino de aparato Limite de consumo (Wh/L en Intervalo de dlélsm:stgeﬁci’:tseurTacl)o
P P 24 h) capacidad (L) p
(Wh/L en 24 h) @
Enfriador vertical
Con circulacién forzada de aire y puerta de cristal, -~ aC e A o b
incluye los de uso médico C=199.5-(F) De 25a 1200 8.0
Con circulacién forzada de aire y puerta sélida, incluye _ e —NaA5aT
los de uso médico ¢ = 1884 (V) De 2521200 76
Con sistema de refrigeracion de placas frias, incluye ¢ =9496.5 (1) LETeS De 25 a 1 200 20
los de uso médico oo )
Enfriador horizontal
Con circulaciéon forzada de aire, incluye los de uso = 19763 (1;;'—1@1_@ De 50 a 500 79
medico .= o] .
Con sistema de refrigeracion de placas frias, incluye = 9955 . ﬂ;}—u 8763 De 50 a 500 42
los de uso médico - 2 :
Congelador vertical
Con puerta de cristal y circulacién forzada de aire, ) . 011k
incluye los de uso médico =682 (1) “ib=e De 50 a 1 200 30.5
Con puerta sélida y circulacién forzada de aire, incluye 7 =562 ()" De 50 a 1 200 251
los de uso médico
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Con puerta de cristal y sistema de refrigeracion de - e T L N i
placas frias, incluye los de uso médico. =219.2- (V) De 5021 500 103

Congelador horizontal

Con puerta sélida, incluye los de uso médico £ = 353 (V) -nals De 50 a 700 8.7

Con puerta de cristal, incluye los de uso médico =748 (1) 02838 De 50 a 700 1.6

Vitrina cerrada (vitrina refrigerada con puertas)

De temperatura media o= 1403 - () ~0eds De 100 a 1 200 17.8
De temperatura baja £ =u7.4 (1) 01228 De 100 a 1 200 40.9
Conservadores de bolsas con hielo £ = 2245 (1) "0 De 100 a 2 500 26

Nota a): Estos valores no se calculan y son constantes para todas las capacidades mayores a los intervalos de capacidad de la columna de
"intervalo de capacidad".

El consumo de energia de los aparatos de refrigeracion objeto de esta Norma Oficial Mexicana debe ser determinado de
acuerdo con el método de prueba establecido en el inciso 6.1 y no debe exceder del valor correspondiente que resulta de la
aplicacion de la ecuacion indicada en la Tabla 2, donde:

C = Consumo maximo permitido en Wh/L en 24 h.
V = Volumen refrigerado util en litros.

El fabricante debe marcar en la etiqueta el consumo de energia en Wh/L en 24 h, este valor debe ser igual o menor al valor
especificado en la Tabla 2, de acuerdo con la clasificacion y el intervalo de capacidad correspondiente.

5.2 Abatimiento de temperatura (Pull-Down)
Esta especificacion es aplicable a enfriadores verticales y horizontales con circulacion forzada de aire e hibridos.

Los aparatos deben enfriar la carga de prueba especificada en el Apéndice E, a las temperaturas maxima y promedio
indicadas en la Tabla 11, en un tiempo maximo conforme a lo indicado en la Tabla 3 y de acuerdo el método de prueba establecido
en el inciso 6.2.

Tabla 3 - Limite de tiempo para prueba de Abatimiento de Temperatura

Tipo de Aparato Limite de tiempo (h)
Enfriador vertical con circulacién forzada de aire y puerta de cristal 19
Enfriador vertical con circulacion forzada de aire y puerta sélida 17
Enfriador horizontal con circulacién forzada de aire 19

5.3 Seguridad al usuario.

Los aparatos de refrigeracion comercial autocontenidos y de uso médico, comprendidos dentro del campo de aplicacién de la
presente Norma Oficial Mexicana deben ser disefiados y construidos de tal manera que, en uso normal, no provoquen dafos a las
personas ni al entorno que los rodea. Las especificaciones de seguridad de los aparatos de refrigeracion comercial
autocontenidos y de uso médico objeto de esta Norma Oficial Mexicana son las siguientes:

5.3.1 Cuando los aparatos de clase | tienen partes metalicas accesibles que no se conectan a tierra y no se separan de las
partes vivas por una parte metalica intermedia que se conecta a tierra, se debe comprobar que dichas partes cumplen con los
requisitos adecuados especificados para partes de clase II.

Cuando los aparatos de clase | tienen partes no metalicas accesibles se debe comprobar que dichas partes cumplen con los
requisitos especificados para partes de clase ll, salvo que estas partes estén separadas de las partes vivas por una parte metalica
intermedia puesta a tierra.

5.3.2 Los aparatos de construccion clase Il deben construirse de forma que el aislamiento entre partes que funcionan a
tensién extra baja de seguridad y otras partes vivas, cumplan con los requisitos de doble aislamiento y aislamiento reforzado.

5.3.3 Para los aparatos que incorporen el uso de gas refrigerante inflamable debe considerarse un maximo de carga de 150 g
por circuito de refrigeracion por separado para el grupo A3, aquellos que pertenezcan al grupo A2L no esta limitado.

5.3.4 Para los aparatos que incorporen el uso de gas refrigerante inflamable se debe identificar en color rojo los puntos de
union o sellado de los tubos destinados para realizar el servicio.

5.3.5 Los aparatos que utilicen refrigerantes inflamables deben de estar marcados con el simbolo de acuerdo con el Apéndice
G, el simbolo debe tener una altura de al menos 15 mm, el marcado debe colocarse visible al usuario, cerca de la etiqueta de
marcado, de la unidad condensadora y en el interior del aparato.

5.3.6 Para los aparatos que utilicen refrigerantes inflamables, las instrucciones deben de incluir informacién referente al
servicio del aparato.
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5.3.7 Los aparatos que utilicen refrigerantes inflamables y que utilicen uno o méas elementos calefactores, para el proceso de
deshielo, calefaccion de la puerta o resistencia anti-condensacién, deben incluir un cortacircuitos térmico. La temperatura de corte
del cortacircuitos térmico debe ser tal que las superficies sobre las que irradia el elemento calefactor y que pueden exponerse a la
fuga de refrigerantes inflamables no deben exceder la temperatura de auto ignicion del refrigerante, que se indica en la Tabla 4,
reducida por 100 K.

Se debe comprobar el cumplimiento al medir las temperaturas correspondientes de las superficies durante las pruebas de los
incisos 5.3.16 y 5.3.21.

Las temperaturas de:

a) los dispositivos de proteccion sin restablecimiento automatico, que operan durante las pruebas que se especifican en el
inciso 5.3.21; o de

b) las partes intencionalmente débiles que se convierten en partes en circuito abierto de manera permanente durante las
pruebas del inciso 5.3.21.

No se miden durante las pruebas que se indican en el inciso 5.3.21, que ocasionan que los dispositivos operen.
Tabla 4 - Parametros de inflamabilidad del refrigerante

Refrigerante | Grupode | Temperatura de auto inf.a”,'r'éi'iﬁi]?é% oo inﬂa"n?aedfga%‘i?[kg/ Masa molar 9 Ko/
R-32 A2L 648 14.4 0.307 52.0
R-143a A2 750 8.2 0.282 84.0
R-152a A2 455 4.8 0.130 66.0
R-170 A3 515 3.1 0.038 30.0
R-290 A3 470 21 0.038 44.0
R-600 A3 372 1.6 0.038 58.1
R-600a A3 494 1.8 0.043 58.1
R-1150 A3 440 3.1 0.036 28.1
R-1270 A3 455 2.7 0.046 421
R-E170 A3 235 34 0.064 46.1
R-142b A2L 750 8.0 0.329 100.5
R-1234yf A2L 405 6.2 0.289 114.0
R-1234z¢e(E) A2L 368 6.5 0.303 114.0
Notas:
a) La temperatura de auto ignicion para otros refrigerantes inflamables se puede consultar en la NMX-J-731-ANCE-2020.
b) Los valores de LFL para otros refrigerantes inflamables pueden obtenerse de la NMX-J-731-ANCE-2020. Los valores corresponden a la
concentracion de refrigerante en aire seco.
c) La masa molar para otros refrigerantes inflamables puede obtenerse de la NMX-J-731-ANCE-2020 o calcularse usando la siguiente férmula:
Masa maolar=2 445 x LFL kgm3LFL [Yariv]

El cumplimiento se verifica mediante la aplicacion de la prueba establecida en el inciso 22.110 de la NMX-J-521/2-24-ANCE-
2014, Aparatos electrodomésticos y similares-seguridad-parte 2-24: Requisitos particulares para aparatos de refrigeracion,
maquinas para hacer helado y maquinas para hacer hielo.

5.3.8 Los aparatos que utilicen refrigerantes inflamables deben tener componentes eléctricos que estén sellados. El
cumplimiento se validara por inspeccion visual.

5.3.9 Proteccion contra choque eléctrico.

Los aparatos deben construirse y encerrarse de forma que exista una proteccion suficiente, contra los contactos accidentales
con una parte viva. Esto se verifica mediante inspeccion visual y las pruebas de los incisos 6.3.2.1 a 6.3.2.3, segun sea aplicable,
y teniendo en cuenta el inciso 6.3.2.4.

Esta especificacion aplica a todas las posiciones del aparato cuando esté funcionando en uso normal y después de retirar las
partes desmontables.

Nota: Este requisito excluye el uso de fusibles con rosca y fusibles miniatura tipo tapon con rosca, que son accesibles sin la
ayuda de una herramienta.

5.3.10 Los ejes de las perillas, asas, palancas y partes similares, no deben ser partes vivas a menos que el eje no sea
accesible cuando se retira dicha parte.
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El cumplimiento se verifica por inspeccion visual y aplicando el dedo de prueba como se especifica en los incisos 6.3.2.1 a
6.3.2.3, después de retirar dicha parte, inclusive con la ayuda de una herramienta.

5.3.11 Para partes distintas de las de clase lll, las asas, perillas y palancas, que se sostienen o se usan durante el uso normal
no deben volverse partes vivas en caso de una falla de aislamiento. Cuando estas asas, perillas y palancas son metalicas y sea
probable que sus ejes o fijaciones se vuelvan partes vivas en el caso de una falla del aislamiento, estas se deben cubrir
adecuadamente por medio de un material aislante o sus partes accesibles deben separarse de sus ejes o fijaciones mediante un
aislamiento suplementario.

El cumplimiento se verifica por inspeccion visual y de ser necesario por las pruebas establecidas en los incisos: del 6.3.2.1 al
6.3.2.3.

5.3.12 Los aparatos destinados a conectarse a la alimentacion por medio de una clavija, deben construirse de forma que en
uso normal no exista riesgo de choque eléctrico debido a los capacitores cargados al tocar las espigas de la clavija.

Nota: Los capacitores con capacidad asignada menor o igual que 0.1 pF no se consideran susceptibles de producir descargas
eléctricas.

El cumplimiento se verifica por con la prueba establecida en el inciso 6.3.2.4.

5.3.13 Los aparatos de clase Il y las partes de clase Il deben construirse y encerrarse de forma que haya una proteccion
suficiente contra los contactos accidentales con el aislamiento principal y con las partes metalicas separadas de las partes vivas
por un aislamiento principal solamente.

Unicamente debe ser posible tocar las partes que se separan de las partes vivas por un doble aislamiento o por un aislamiento
reforzado.

El cumplimiento se verifica por inspeccion visual y aplicando el dedo de prueba mostrado en la Figura A.1, tal como se indica
en el inciso 6.3.2.1.

Nota 1: Este requisito se aplica para todas las posiciones del aparato cuando funciona en uso normal, y después de haber
retirado las partes desmontables.

Nota 2: Los aparatos empotrables y los aparatos instalados en un lugar fijo se prueban después de su instalacion.
5.3.14 Arranque de aparatos operados por motor.

Los motores deben arrancar en todas las condiciones de carga normal que existan durante su uso. Los interruptores de
arranque automatico o centrifugo deben operar adecuadamente y sin falso contacto.

5.3.14.1 Arranque de motores.

Durante el arranque de motores, el aparato debe arrancar sin provocar las condiciones establecidas en los incisos 5.3.14.2 y
5.3.14.3.

5.3.14.2 Corriente eléctrica de arranque.
La corriente de arranque no debe provocar la fusién de un elemento fusible de accién rapida, cuando:
a) La corriente eléctrica nominal o corriente asignada del elemento fusible esté de acuerdo con lo marcado en el aparato; o

b) Sea igual a la corriente eléctrica nominal o corriente asignada del aparato con un minimo de 10 A para aparatos que tienen
una tension eléctrica que excede 130 V y de 15 A para aparatos que tienen una tensiéon nominal igual o menor que 130V, si la
corriente eléctrica nominal o corriente asignada del elemento fusible apropiado no esta indicada en el aparato.

El cumplimiento se verifica a través de la prueba establecida en el inciso 6.3.3.2.

5.3.14.3 Protectores de sobrecarga.

Los protectores de sobrecarga no deben operar durante condiciones normales de arranque.
El cumplimiento se verifica durante la prueba indicada en el inciso 6.3.3.2.

5.3.15 Potencia de entrada y corriente.

5.3.15.1 Cuando un aparato se marca con su potencia eléctrica nominal, la potencia que se requiere a la temperatura normal
de funcionamiento no debe diferir de su potencia eléctrica nominal mas de lo indicado en la Tabla 5.

Tabla 5 - Desviaciones permitidas en potencia

Tipo Potencia eléctrica nominal de entrada o potencia asignada Desviacion
en watt
Aparato operado por motor De 0a33.3 +10W
Mas de 33.3 a 150 +30 %
Mas de 150 a 300 +45W
Mas de 300 +15%

El cumplimiento se verifica por medio de lo establecido en el inciso 6.3.4.1.

5.3.15.2 Cuando un aparato se marca con una corriente eléctrica nominal o corriente asignada, la corriente a la temperatura
normal de funcionamiento no debe diferir de la corriente nominal o corriente asignada mas de 10%.
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El cumplimiento se verifica por medio de lo establecido en el inciso 6.3.4.2.

5.3.16 Calentamiento.
5.3.16.1 Los aparatos en su operacion normal y su entorno no deben exceder las temperaturas establecidas en la Tabla 6.

El cumplimiento se verifica determinando el incremento de temperatura de las diversas partes en las condiciones
especificadas en los incisos: del 6.3.5.2 al 6.3.5.5.

Tabla 6 - Incremento de temperatura permisible

Partes Incremento de temperatura (K)
Devanados 2
- Clase A. 75 [65]
- Clase E. 90 [80]
- Clase B. 95 [85]
- Clase F. 115
- Clase H. 140
- Clase 200. 160
- Clase 220. 180
- Clase 250. 210
Espigas de las bases de los conectores:
- para condiciones muy calientes. 130
- para condiciones calientes. 95
- para condiciones frias. 45
Terminales, incluyendo terminales de puesta a tierra, para los conductores de aparatos 60

estacionarios, a menos que sean suministrados con un cable de alimentacion de energia.

Ambiente de interruptores, termostatos y limitadores de temperatura:
- Sin marcado T. 30
- Con marcado T. T - 25

Aislamiento de hule o cloruro de polivinilo de alambrados internos y externos, incluyendo cables
de alimentacion:

- Sin caracteristicas de temperatura.

50

- Con caracteristicas de temperatura.
T-25

Para cubiertas de cables usadas como aislamiento suplementario. 35
Contactos corredizos de carretes de cables. 65
Hule u otros distintos a los sintéticos utilizados en empaques u otras partes, cuyo deterioro podria
afectar la seguridad:
- cuando se usa como aislamiento suplementario o como aislamiento reforzado. 40
- en otros casos.

50
Portaldmparas E 26 y E 27.
- tipo metalico o ceramico. 160
- tipo aislado, distinto del ceramico. 120
- con marcado T. T-25
Portalamparas E 14, B 15y B 22:
- tipo metalico o ceramico. 130
- tipo aislado, distinto del ceramico. 90
- con marcado T. T-25
Envolventes externas de aparatos operados por motor, excepto jaladeras sostenidas con la mano 60
en uso normal
Partes en contacto con aceite que tiene un punto de inflamacién de t °C. t-50

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5794525&fecha=23/07/2026&print=true 14/67



23/7/26, 17:02 DOF - Diario Oficial de la Federacion

Cualquier punto donde el aislamiento de los conductores pueda entrar en contacto con partes de
una caja de terminales o compartimento utilizado para la conexién de un aparato estacionario no
provisto con cables de alimentacion:

- cuando la hoja de instrucciones requiere el uso de cables de alimentacion con marcado T.

Material utilizado como aislamiento distinto del especificado para los conductores y devanados:
- tejido impregnado o barnizado, papel o carton prensado. 70
- laminados aglomerados con:

* resinas melaminas-formaldehidos o fenol disolvente. 85[175]°
* resinas de urea-formaldehido. 65 [150]©)
- tablillas de circuito impreso impregnadas con resina epoéxica. 120

- materiales moldeados de:

* fenol-formaldehido con carga celulésica. 85 [175]9
* fenol-formaldehido con carga mineral. 100 [200]°
* melamina-formaldehido. 75[160]°
* urea-formaldehido. 65 [150]9
- poliéster con refuerzo de fibra de vidrio. 110
- hule silicon. 145
- politetrafluoroetileno. 265
- mica pura y material ceramico fuertemente sintetizado, cuando dichos materiales son utilizados 400

como aislamiento reforzado o aislamiento suplementario.

Jaladeras, manecillas, asas y partes similares las cuales son continuamente empufiadas en uso
normal (por ejemplo, soldadoras):

- de metal

- de porcelana o material vitrificado 30

- de material moldeado, hule o madera 40
50

Jaladeras, manecillas, asas y partes similares las cuales en uso normal son empufiadas

solamente durante cortos periodos de tiempo (por ejemplo, de interruptores):

- de metal.

- de porcelana o material vitrificado. 35

- de material moldeado, hule o madera. 45
60

a) Para permitir el hecho de que la temperatura de los devanados de los motores universales esté habitualmente por abajo de la temperatura
en los puntos donde se colocan los termopares, los nimeros sin paréntesis se aplican cuando se utiliza el método de resistencia eléctrica de
los devanados y aquellos entre paréntesis se aplican cuando se utilizan termopares. Para los devanados de las bobinas y motores de corriente
alterna, los numeros entre paréntesis aplican en ambos casos.

Para motores construidos de tal forma que se impide la circulacion de aire entre el interior y el exterior de la carcasa, pero no lo
suficientemente cerrados para ser considerados herméticos los limites de incremento de temperatura pueden ser aumentados en 5 K.

Los requisitos de incremento de temperatura no aplican a relevadores, solenoides y aquellos dispositivos con devanado de operacion
momentaneo.

b) T significa la maxima temperatura ambiente a la cual el componente o su palanca de interrupcién puede operar.
El ambiente es la temperatura del aire en el punto mas caliente a una distancia de 5 mm de la superficie del componente en cuestion.

Para efectos de esta especificacion, los interruptores y termostatos marcados con caracteristicas nominales individuales pueden ser
considerados exentos de indicaciones para la temperatura de funcionamiento maxima, si asi es requerido por el fabricante del aparato.

c) El valor indicado entre corchetes, se aplica si el material es usado para mangos, jaladeras, manecillas, asas, perillas, sujetadores y
similares que estan en contacto con metal caliente.

Los valores de la Tabla 6 estan basados en una temperatura ambiente sin que exceda de 25 °C, pero ocasionalmente alcanza 35 °C.
Sin embargo, los valores especificos de los incrementos de temperatura estan basados sobre 25 °C.

5.3.17 Corriente de fuga a la temperatura de operacion.

A la temperatura de funcionamiento, la corriente de fuga de los aparatos no debe exceder los limites establecidos en la Tabla
7.

El aparato se pone en operacién en las condiciones de funcionamiento normal, durante el tiempo especificado en el inciso
6.3.5.4.

Los aparatos accionados por motor se alimentan a 1.06 veces la tension de prueba.
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Los aparatos trifasicos que también pueden conectarse a una alimentacion monofasica, se prueban como aparatos
monofasicos, con los tres circuitos conectados en paralelo.

El cumplimiento se verifica con la prueba indicada en el inciso 6.3.6.1.

Tabla 7 - Valores limite para corriente de fuga

- Para los aparatos de clase Il 0.25 mA
- Para los aparatos de clase Il 0.75 mA
- Para los aparatos estacionarios operados por motor de clase | 1.50 mA

5.3.18 Resistencia a la humedad.

Los aparatos deben resistir las condiciones de humedad susceptibles de producirse en uso normal.
El cumplimiento se verifica de acuerdo con la prueba establecida en el inciso 6.3.7.

5.3.19 Corriente de fuga, Rigidez dieléctrica y Resistencia de aislamiento.

La corriente de fuga del aparato no debe exceder los limites establecidos en la Tabla 7 y la rigidez dieléctrica debe cumplir con
lo especificado en la Tabla 12.

El cumplimiento se verifica por medio de las pruebas indicadas en los incisos: 6.3.8.1, 6.3.8.2 y 6.3.8.3.
5.3.20 Resistencia de aislamiento.

La resistencia de aislamiento no debe ser menor que el valor mostrado en la Tabla 8.

El cumplimiento se verifica por medio de la prueba indicada en el inciso 6.3.8.4.

Tabla 8 - Resistencia de aislamiento

Aislamiento para ser probado Resistencia de aislamiento (MQ)

Entre partes vivas y el cuerpo

- Para aislamiento principal 2
- Para aislamiento reforzado 7
Entre partes vivas y partes metalicas de aparatos clase Il que estan 2

separados de las partes vivas por aislamiento principal solamente.

Entre partes metdlicas de aparatos clase Il que estan separados de 5
las partes vivas por un aislamiento principal y el cuerpo.

5.3.21 Condiciones anormales de operacion.

Al final del periodo de prueba establecido en el inciso 6.3.9 o en el instante de operacion de fusibles, desconectadores
térmicos, dispositivos de proteccion del motor y dispositivos similares, la temperatura de los devanados no debe exceder los
valores mostrados en la Tabla 9.

Tabla 9 - Limites de temperatura

Limites de temperatura en °C

Tipo de aparato

Clase A Clase E CIaBse Clase F Clase H Czlgze Czlgge Czlgze
Aparatos provistos con un control de tiempo 200 215 295 240 260 280 300 330
y motores que incluyan capacitor.
Otros aparatos:
150 165 175 190 210 230 250 280

Si estan protegidos por impedancia

Si estan protegidos por dispositivos de
proteccion los cuales operan durante la 200 215 225 240 260 280 300 330
primera hora, valor maximo

Si los dispositivos de proteccion operan

. h Lo 175 190 200 215 235 255 275 305
después de la primera hora, valor maximo

5.3.22 Estabilidad y riesgos mecanicos.

5.3.22.1 Los aparatos destinados a utilizarse sobre una superficie tal como el piso 0 una mesa, deben tener una estabilidad
adecuada.

El cumplimiento se verifica por medio de lo descrito en el inciso 6.3.10, adaptando a los aparatos provistos de un receptaculo
con el conector adecuado y su cordoén flexible.
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5.3.22.2 Riesgos mecanicos.

Las partes en movimiento de aparatos operados por motor deben, en la medida que sea compatible con su uso y
funcionamiento, estar arregladas o encerradas de tal manera que proporcionen, en uso normal, una proteccion adecuada de las
personas contra los accidentes.

Las cubiertas de proteccién, guardas y otros dispositivos de seguridad similares, deben tener una resistencia mecanica
adecuada que evite que estos dispositivos puedan ser retirados manualmente sin la ayuda de una herramienta, a menos que por
necesidades de uso normales éstas tengan que retirarse.

Los desconectadores térmicos de restablecimiento automatico y relevadores de sobrecorriente no deben ser incorporados, si
su cierre inesperado causa dano.

El cumplimiento se verifica por inspeccion y mediante la prueba con el dedo de prueba rigido, aplicando una fuerza con un
valor de 10 N + 1 N (véase Figura A.1). Durante esta prueba no debe ser posible tocar partes en movimiento con el dedo.

Nota: El dedo debe tener una placa tope con un diametro de 50 mm en lugar de una placa no circular prescrita.
5.3.23 Construccion.

5.3.23.1 Para los aparatos con compartimentos a los cuales se tiene acceso sin ayuda de una herramienta y que son
susceptibles de limpiarse en uso normal, las conexiones eléctricas deben estar dispuestas de forma tal que no puedan someterse
a tracciones durante su limpieza.

El cumplimiento se verifica por inspeccioén visual y por prueba manual.

5.3.23.2 Los aparatos deben construirse de forma tal que partes como el aislamiento, el cableado interno, devanados,
escobillas, anillos deslizantes y elementos similares, no estén expuestos al aceite, grasa o sustancias similares, a menos que la
sustancia tenga propiedades aislantes adecuadas de manera que no se comprometa el cumplimiento con esta Norma Oficial
Mexicana.

El cumplimiento se verifica por inspeccion visual.

5.3.23.3 Cuando se activa un dispositivo de control térmico sin restablecimiento automatico no debe ser posible que éste
restablezca la tensién a través de un interruptor integrado al aparato.

Nota 1: Los controladores de la tension mantenida automaticamente se restablecen si éstos se vuelven desenergizados.

Los botones de restablecimiento de los dispositivos de control sin restablecimiento automatico deben localizarse o protegerse
de tal forma que su restablecimiento accidental sea improbable de ocurrir si esto puede constituir un peligro.

Nota 2: Por ejemplo, este requisito impide la colocaciéon de botones de restablecimiento detras del aparato, lo cual puede
causar que éstos restablezcan la operacion al recargar el aparato contra la pared.

El cumplimiento se verifica por inspeccion visual.

5.3.23.4 Las asas, perillas, agarraderas, palancas y partes similares deben fijarse de manera que no se aflojen durante el uso
normal, cuando dicho aflojamiento pueda constituir un riesgo. Cuando estas partes se utilizan para indicar la posicion de
interruptores, conmutadores u otros componentes similares, no debe ser posible fijarlas en una posicion incorrecta si esto
representa un riesgo.

El cumplimiento se verifica por inspeccion visual, prueba manual y tratando de remover la parte por la aplicacion de una fuerza
axial como sigue:

¢ 15 N, cuando no es probable la aplicacion de una fuerza axial en uso normal;
¢ 30 N, cuando es probable la aplicacion de una fuerza axial.
Se aplica la fuerza durante 1 min.

Nota: Los materiales de sellado o similares, distintos de las resinas de autoendurecimiento, no se consideran adecuados para
impedir el aflojamiento.

5.3.23.5 Los aparatos no deben tener bordes cortantes o afilados salvo los que sean necesarios para el funcionamiento del
aparato, que puedan crear un peligro para el usuario en su uso normal o durante el mantenimiento a realizar por el usuario.

Las terminaciones en punta o tornillos autorroscantes u otros dispositivos de cierre deben colocarse de manera que sea
improbable que sean tocados por el usuario durante el uso normal o durante el mantenimiento a realizar por el usuario.

El cumplimiento se verifica por inspeccion visual.

5.3.23.6 Los ganchos y dispositivos similares de almacenamiento para los cordones flexibles deben ser lisos y bien
redondeados.

El cumplimiento se verifica por inspeccion visual.

5.3.23.7 A menos que no se especifique en el instructivo de operacion del aparato, una distancia minima de separacién con
respecto a las paredes, los espaciadores que se destinan a impedir que el aparato se sobrecaliente por las paredes deben fijarse
de forma tal que no sea posible desmontarlos desde el exterior del aparato a mano sin la ayuda de una herramienta.

El cumplimiento se verifica por inspeccioén visual y por prueba manual.

5.3.23.8 Las partes conductoras de corriente y otras partes metalicas, cuya corrosion puede constituir un riesgo, deben ser
resistentes a la corrosion en condiciones normales de uso y en condiciones anormales de operacion.
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Nota: El acero inoxidable y las aleaciones similares resistentes a la corrosion, asi como el acero con recubrimiento metélico
protector, se consideran satisfactorios para los efectos de este requisito.

El cumplimiento se verifica comprobando que después de las pruebas descritas en los incisos 6.3.7 y 6.3.9, las partes
correspondientes no muestran sefiales de corrosion.

5.3.23.9 Se debe evitar eficazmente el contacto directo entre partes vivas desnudas y el aislamiento térmico, a menos que
dicho material no sea ni corrosivo, ni higroscépico, ni combustible.

Nota: La lana o fibra de vidrio es un ejemplo de aislamiento térmico que es satisfactorio para los efectos de este requisito. La
lana de escorias no impregnada es un ejemplo de aislamiento térmico corrosivo.

El cumplimiento se verifica por inspeccion visual.

5.3.23.10 Los materiales tales como madera, algodén, seda, papel comun y fibras similares e higroscopicos similares no
deben utilizarse como aislamiento, a menos que estén impregnados.

Nota 1: Se considera que el material aislante estd impregnado cuando los intersticios entre la fibra del material estan
practicamente llenos de un aislamiento adecuado.

Nota 2: La fibra de ceramica mineral y 6xido de magnesio que se utiliza para el aislamiento eléctrico de los elementos de
calentamiento no se consideran como materiales higroscopicos.

El cumplimiento se verifica por inspeccion visual.
5.3.23.11 Los aparatos no deben contener asbestos.
El cumplimiento se verifica por inspeccion visual.

5.3.23.12 Los liquidos conductivos que son o pueden llegar a ser accesibles en uso normal, no deben estar en contacto
directo con las partes vivas.

El cumplimiento se verifica por inspeccion visual.

5.3.23.13 Los capacitores no deben conectarse entre los contactos de un protector térmico.
El cumplimiento se verifica por inspeccion visual.

5.3.23.14 Los portalamparas deben utilizarse unicamente para la conexion de lamparas.

El cumplimiento se verifica por inspeccion visual.

5.3.23.15 Los aparatos que pueden regularse para diferentes tensiones deben construirse de forma que no sea probable que
se produzca un cambio accidental de la regulacion.

El cumplimiento se verifica por la prueba manual.
5.3.23.16 Los pasos previstos para los cables deben ser suaves y no deben tener aristas cortantes.

Los cables deben protegerse de forma que no entren en contacto con rebabas, aletas de enfriamiento o bordes similares,
susceptibles de danar el aislamiento.

Los orificios en partes metédlicas a través de los cuales pasan cables aislados deben tener superficies suaves y bien
redondeadas o estar provistos de bujes.

Debe evitarse eficazmente que los cables entren en contacto con las partes movibles.
El cumplimiento se verifica por inspeccién visual.

5.3.23.17 Los aparatos deben ser construidos de tal forma que funcionen en todas las posiciones que se esperan en uso
normal, lo cual se verifica haciendo funcionar el aparato con una inclinacion de cinco grados.

5.3.23.18 Los aparatos deben tener una resistencia mecanica y estar construidos para resistir el manejo que se puede esperar
en uso normal.

El cumplimiento se verifica por medio de la prueba indicada en el inciso 6.3.10.

Cuando el aparato incluya en su construccion paneles de vidrio exteriores accesibles, estos deben ser lo suficientemente
resistentes contra golpes que puedan generarse de manera accidental, el cumplimiento se verifica mediante la prueba establecida
en el inciso 6.3.10.

5.3.23.19 Cuando el aparato incluya en su construccion paneles de vidrio exteriores accesibles, estos deben ser lo
suficientemente resistentes contra golpes que puedan generarse de manera accidental, el cumplimiento se verifica mediante la
prueba establecida en el inciso 6.3.11.

6. Métodos de prueba
6.1 Eficiencia energética.
6.1.1 Condiciones de prueba.

La prueba consiste en determinar el consumo de energia por litro en 24 h, referido al volumen refrigerado util del aparato, con
todos los accesorios con los que fue disefiado funcionando y en condiciones ambientales y temperaturas de la carga de prueba
que se definen y en condiciones estables.

6.1.1.1 Instrumentos de medicion.
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Los instrumentos que se utilizan para esta prueba y su exactitud; asi como las variaciones permisibles en las mediciones
deben ser los indicados en el Apéndice B.

6.1.1.2 Determinacion del volumen refrigerado util.
La determinacion del volumen refrigerado util medido en litros se debe hacer de acuerdo con lo especificado en el Apéndice C.
6.1.1.3 Suministro eléctrico.

El suministro eléctrico debe ser a una tensién de 115V 3V 0230V £3 V en C.A, a 60 Hz + 0.8 %. Para unidades con
tension dual se debe utilizar la tensién mas baja.

6.1.1.4 Preparacion de los aparatos para la prueba.

Se debe operar el aparato hasta que el compresor cumpla tres ciclos de operacion, mientras tanto se verifica que todos los
componentes eléctricos y mecanicos funcionan correctamente. Verificar que el aparato esté nivelado. Esta etapa de la
preparacion puede realizarse dentro o fuera del cuarto de pruebas.

Nota 1: Los aparatos que cuenten con un ajuste de control de temperatura que opere en intervalos distintos a la Tabla 11,
deben sustituir dicho control de temperatura para poder cubrir el intervalo especificado.

Nota 2: Para aparatos que incluyan funciones de control adicionales como deshielos deben desactivar esta funciéon para
efectos de la prueba, a menos que esto en si, limite la operacion del aparato.

6.1.1.5 Condiciones del cuarto de pruebas.

Para realizar la prueba el aparato se debe colocar dentro de un cuarto cerrado que debe tener las siguientes condiciones
ambientales como requisito para iniciar la prueba:

a) La temperatura del cuarto debe ser de 32 °C + 1.5 °C. La ubicacion de los sensores de la temperatura del cuarto de
pruebas debe ser de acuerdo con lo establecido en el inciso E.1 del Apéndice E.

b) La humedad relativa del cuarto debe ser del 65 % + 5 %. El sensor de la humedad relativa se debe colocar en una parte del
cuarto de pruebas que represente la humedad relativa del mismo, exceptuando colocarse en la entrada o la salida del aire o0 en
algun espacio donde no haya recirculacion de este.

c) La velocidad del aire no debe exceder los 0.25 m/s. La mediciéon se debe hacer al inicio de la prueba en los lugares
indicados en el Apéndice D.

Cualquier variacion durante la prueba de la temperatura fuera de la tolerancia de + 1.5 °C y de la humedad fuera de la
tolerancia de + 5 %, debe ser causa de repeticion de la prueba.

6.1.2 Carga de prueba.

6.1.2.1 La carga de prueba para enfriadores verticales y horizontales deben ser botellas de PET con capacidad nominal de
600 ml, conteniendo refresco sin pulpa, selladas herméticamente. Las botellas de PET de 600 ml que contengan los sensores de
temperatura deben contener 600 ml + 15 ml de una mezcla de 33% glicol y 67% de agua destilada y el sensor colocado en su
centro geométrico como se indica en el Apéndice E.

6.1.2.2 Los paquetes de prueba utilizados en los ensayos para congeladores y vitrinas deben tener forma de paralelepipedos
rectangulares. Su tamafo, antes de la congelacién, y su masa, incluido el envase, deben estar de acuerdo con la Tabla 10 y su
composicion como se indica a continuacion.

Composicion de los bloques por cada 1 000 g:

230.0 g de oximetilcelulosa;

764.2 g de agua;

5.0 g de cloruro de sodio; y

0.8 g de 6 - cloro - m - cresol

El punto de congelacion de este material es de -1 °C (sus caracteristicas térmicas corresponden a las de la carne magra).
Tabla 10 - Dimensiones y masa de los bloques

Dimensiones (mm) Tolerancia (mm) Masa (g) Tolerancia (%)
25 x50 x 100 125.0
50 x 100 x 100 * 2 para dimensiones entre 25y 50 500.0
50 x 100 x 200 1 000.0 +2
25 x 100 x 200 (1) 500.0
+ 3 para dimensiones entre 100 y 200
37.5x 100 x 200 (1) 750.0

Los paquetes de prueba se deben revisar periédicamente y no deben presentar agujeros o grietas visibles en el envoltorio.

Cuando se detecte que algun paquete excede una tolerancia de acuerdo con la Tabla 10, se debe reemplazar por un paquete
nuevo.

Nota (1): Estos bloques pueden utilizarse para complementar la carga.
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Los bloques deben envolverse con una bolsa de polietileno y sellarse.
Los bloques que tengan los sensores de temperatura deben ser de 50 mm x 100 mm x 100 mm.

Antes de cargar el aparato, los bloques de prueba deben haber sido enfriados previamente a una temperatura similar a la
esperada de = 5 °C durante la prueba. Se aplica para los aparatos que utilizan bloques de prueba de oximetilcelulosa.

Nota: La temperatura de prueba esperada se indica en la Tabla 11 y se toma la temperatura maxima.

Para aparatos conservadores de bolsas con hielo, se debe realizar la prueba sin carga, colocando un sensor como se indica
en el Apéndice E (véase inciso E.8.1).

6.1.2.3 Carga del aparato.
La carga de los diferentes aparatos se debe realizar como se especifica en el Apéndice E.
6.1.2.4 Colocacioén de sensores.

La colocacion de los sensores en el cuarto de pruebas y dentro de los diferentes aparatos se deben realizar como se
especifica en el Apéndice E. Antes de iniciar la prueba las puertas del aparato deben ser selladas en la zona de la entrada de los
sensores de temperatura.

6.1.3 Duracion de la prueba.

Una vez cargado el aparato y que las temperaturas medidas cumplan con los valores especificados en la Tabla 11, el aparato
debe funcionar en esas condiciones como minimo 2 h, posteriormente se inicia la mediciéon del consumo de energia hasta
alcanzar un periodo de 24 h. Las lecturas se deben tomar por lo menos cada 5 min. Cualquier cambio en los parametros
establecidos requiere volver a iniciar la prueba.

6.1.3.1 Intervalos de desempefio.

Es importante observar que la temperatura de la botella de PET o paquete mas frio no debe ser inferior al limite de
temperatura mas bajo indicado para cada caso; la temperatura de la botella de PET o paquete mas caliente no debe ser superior
al limite de temperatura mas alto indicado en cada caso, y la temperatura promedio registrada, que es un promedio aritmético,
debe mantenerse igual o por abajo del valor indicado en la Tabla 11.

Tabla 11 - Intervalos de desempefio

Temperatura de la carga de prueba (°C)
Aparato Limite de Temperatura Limite de
temperatura mas promedio menor o temperatura mas

alta igual a baja
Enfriador vertical y horizontal (circulacion forzada de aire) 7.2 3.3 0
Enfriador vertical y horizontal (placas frias) 10.0 5.0 -1.0
Vitrinas (temperatura media) 10.0 5.0 -2.0
Vitrinas (temperatura baja) 0 -25 -5.0
Conservadores de bolsas con hielo -6.0 N/A N/A
Congeladores -18.0 N/A N/A
Nota: Los conservadores de bolsas con hielo se prueban sin carga de acuerdo con lo indicado en el inciso E.8.1 véase Apéndice E, el valor de
la Tabla es el limite de temperaturas mas alta medida del aire.

En la Figura 1, se ejemplifica cémo deben mantenerse las temperaturas antes y durante la prueba.
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Figura 1 - Comportamiento de las temperaturas para la mediciéon de energia
6.1.4 Medicion de consumo de energia.

La medicion de energia se debe efectuar con un wattmetro y su respectivo integrador de tiempo, o con un watthorimetro,
cualquiera de los instrumentos debe cumplir con el grado de exactitud especificado en el Apéndice B.

Al finalizar la prueba, se debe anotar la medicién en Wh que ha registrado el aparato durante las 24 h, este valor debe ser
dividido por el volumen refrigerado util del aparato probado, para obtener el consumo por litro y compararlo con los valores de
consumo (Wh/L) que establece esta Norma Oficial Mexicana.

6.2 Abatimiento de temperatura (Pull-Down).
6.2.1 Instrumentos de medicion.

Los instrumentos que se utilizan para esta prueba y su exactitud, asi como las variaciones permisibles en las mediciones
deben ser los indicados en el Apéndice B.

6.2.2 Suministro eléctrico.

El suministro eléctrico debe ser a una tensién de 115V 3V 0230V £3 V en C.A, a 60 Hz £ 0.8 %. Para unidades con
tension dual se debe utilizar la tensién mas baja.

6.2.3 Preparacion de los aparatos para la prueba.

Se debe verificar que todos los componentes eléctricos y mecanicos funcionan correctamente. Esta etapa de la preparacion
puede realizarse dentro o fuera del cuarto de pruebas.

6.2.4 Condiciones del cuarto de pruebas.

Para realizar la prueba, el aparato se debe colocar dentro de un cuarto cerrado que debe tener las siguientes condiciones
ambientales como requisito para iniciar la prueba:

a) La temperatura del cuarto debe ser de 32 °C = 1.5 °C. La ubicacion de los sensores de la temperatura del cuarto de
pruebas debe ser de acuerdo con lo indicado en el Apéndice E.

b) La humedad relativa del cuarto debe ser del 65 % + 5 %. El sensor de la humedad relativa se debe colocar en una parte del
cuarto de pruebas que represente la humedad relativa del mismo, exceptuando colocarse en la entrada o la salida del aire o en
algun espacio donde no haya recirculacion de este.

c) La velocidad del aire no debe exceder los 0.25 m/s, la medicién se debe hacer al inicio de la prueba en los lugares
indicados en el Apéndice D.

Cualquier variaciéon durante la prueba de la temperatura fuera de la tolerancia de + 1.5 °C y de la humedad relativa fuera de la
tolerancia de + 5 %, debe ser causa de repeticion de la prueba.

6.2.5 Carga de prueba.

La carga de prueba para enfriadores verticales y horizontales deben ser botellas de PET con capacidad nominal de 600 ml,
conteniendo refresco sin pulpa, selladas herméticamente. Las botellas de PET de 600 ml en donde se coloquen los sensores de
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temperatura deben contener 600 ml £ 15 ml de una mezcla de 33 % glicol y 67 % de agua destilada y el sensor colocado en su
centro geométrico.

6.2.6 Carga del aparato.
La carga de los diferentes aparatos se debe realizar como se especifica en el Apéndice E.
6.2.7 Colocacién de sensores.

La colocacion de los sensores en el cuarto de pruebas y en los diferentes aparatos se debe realizar como se especifica en el
Apéndice E. Antes de iniciar la prueba las puertas del aparato deben ser selladas en la zona de la entrada de los sensores de
temperatura.

6.2.8 Método de la prueba.

Después de haber cargado el aparato, se estabiliza la carga de prueba a una temperatura de 32 °C + 1.5 °C. Se ajusta su
control de temperatura a la posicién recomendada por el fabricante para que se cumplan las temperaturas de la carga de prueba
especificadas en la Tabla 11.

Una vez que las temperaturas medidas se encuentren estabilizadas a la temperatura de arranque (32 °C = 1.5 °C), se
registran 2 h de estabilizacion antes de conectar a suministro eléctrico el aparato. A partir del encendido del aparato se inicia el
conteo del tiempo de abatimiento de temperatura.

Se determina el tiempo de abatimiento de temperatura (Pull-Down) cuando el aparato logra abatir la carga de prueba a las
temperaturas maxima y promedio que se especifican en la Tabla 11 y de acuerdo con los tiempos establecidos en la Tabla 3.

Nota: Cuando el aparato no logra mantener todos los productos dentro de los limites establecidos, es posible realizar un
ajuste del control de temperatura para obtener los valores de temperatura requeridos de la Tabla 11 y proceder a arrancar de
nuevo, a condiciones iniciales.

En la Figura 2, se ejemplifica como deben mantenerse las temperaturas antes y durante la prueba.
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Figura 2 - Abatimiento de Temperatura (Pull-Down)
6.3 Seguridad al usuario.
6.3.1 Condiciones generales para las pruebas.
Las pruebas se llevan a cabo de acuerdo con lo establecido en este Capitulo.
6.3.1.1 Las pruebas descritas en esta Norma Oficial Mexicana son pruebas tipo.
6.3.1.2 Tension de prueba.

Para los aparatos que operana 110 V £ 10 %, 115V £ 10 % y 127 V + 10 % la tensién de prueba debe ser 115V £ 3V en C.A.
a 60 Hz.

Para los aparatos que operan a 220 V + 10 %; la tensién de prueba debe ser 230V + 3 V en C.A. a 60 Hz.
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6.3.1.3 Las pruebas se efectian en un solo aparato, que debe soportar todas las pruebas que apliquen.

Nota 1: Debe evitarse la acumulacion de esfuerzos que resulten de las pruebas sucesivas sobre los circuitos electrénicos.
Puede ser necesario sustituir componentes o utilizar muestras adicionales. El nimero de muestras adicionales debe reducirse al
minimo evaluando los circuitos electrénicos correspondientes.

Nota 2: Cuando un aparato debe ser desarmado para efectuar una prueba, se debe asegurar que se ha vuelto a reensamblar
tal como fue suministrado originalmente. En caso de duda, las pruebas posteriores pueden efectuarse sobre otra muestra.

6.3.1.4 Las pruebas se efectian con el aparato o cualquier parte mévil del mismo, situada en la posicion mas desfavorable
que pueda tener lugar en uso normal.

6.3.1.5 Los aparatos provistos de dispositivos de control, de interrupcién o conmutacion se prueban con dichos dispositivos
ajustados en su posicion mas desfavorable, si el ajuste puede modificarse por el usuario.

Nota 1: Cuando el medio de ajuste del dispositivo de control es accesible sin la ayuda de una herramienta, lo aqui establecido
se aplica tanto cuando el ajuste puede modificarse manualmente como con ayuda de una herramienta. Cuando el medio de ajuste
no es accesible sin la ayuda de una herramienta y el ajuste no se destina para modificarse por el usuario, este punto no aplica.

Nota 2: Se considera que un adecuado sellado, impide la alteracion del ajuste por el usuario.
6.3.1.6 Las pruebas se realizan en un lugar libre de corrientes de aire y a una temperatura ambiente de 20 °C + 5 °C.

6.3.1.7 Los aparatos que tienen mas de una tension eléctrica nominal se prueban a la tensién mas desfavorable en términos
de consumo eléctrico.

6.3.1.8 Cuando el fabricante del aparato dispone de elementos calefactores o accesorios alternativos para el aparato, éste se
prueba con los elementos o accesorios que dan los resultados mas desfavorables en términos de consumo eléctrico.

6.3.1.9 Las pruebas se efectian sobre el aparato tal como se entrega, sin embargo, un aparato que se disefia como un todo,
pero que se suministra con un niumero de accesorios adicionales, se prueba después de haberse ensamblado, de acuerdo con las
instrucciones provistas con el aparato.

6.3.1.10 Los aparatos deben probarse con el cordén de alimentacion que se suministra por el fabricante.
6.3.2 Proteccion contra choque eléctrico.

6.3.2.1 Para esta prueba, las lamparas localizadas detras de una cubierta desmontable no se retiran, siempre que el aparato
pueda aislarse de la alimentacion por medio de una clavija o de un interruptor multipolos. Sin embargo, durante la insercion o
remocion de ldmparas que estén localizadas detras de una cubierta desmontable, debe quedar asegurada la proteccién contra el
contacto con partes vivas de la cubierta de la lampara.

El dedo de prueba articulado de la Figura A.1, se coloca en posicion recta, y se aplica una fuerza no mayor de 10 N en todas
las partes y superficies del aparato, sin inclinarlo. El dedo se aplica, a través de las aberturas, en toda la profundidad permitida,
girando e inclinando antes, durante y después de la insercion a través de la abertura en todas las posiciones. Cuando la abertura
impide la entrada del dedo, se aplica en posicion recta con una fuerza de 20 N. Cuando la abertura permite la entrada del dedo,
se repite la prueba con el dedo en posicion angulada.

No debe ser posible tocar, con el dedo de prueba, las partes vivas o las partes vivas protegidas sélo por barniz, esmalte, papel
ordinario, algodén, pelicula de 6xido, o compuesto de relleno excepto resinas auto-endurecidas.

6.3.2.2 La aguja de prueba mostrada en la Figura A.2 del Apéndice A, se aplica con una fuerza no mayor de 10 N a través de
las aberturas en aparatos de clase Il, excepto las que dan acceso a cubiertas de lamparas o partes vivas en los receptaculos.

Nota: Las bases hembra de conectores eléctricos no se consideran como receptaculos

Para aparatos clase |, se debe aplicar la aguja de prueba a través de las aberturas en envolventes metdlicas sin conexion a
tierra que dispongan de un recubrimiento no conductor, tal como barniz o esmalte.

No debe ser posible tocar las partes vivas con la aguja de prueba.

6.3.2.3 En lugar del dedo de prueba y de la aguja de prueba, para los aparatos distintos a los de clase Il, se aplica la probeta
de prueba mostrada en la Figura A.3 del Apéndice A, con una fuerza no mayor de 10 N a las partes vivas de los elementos
calefactores incandescentes visibles, en el que todos los polos pueden desconectarse por una Unica maniobra de conmutacion.
Es asimismo aplicada a las partes que soportan tales elementos, siempre que sea evidente desde el exterior del aparato, sin
quitar las tapas u elementos similares, que dichas partes estan en contacto con el elemento. No debe ser posible tocar estas
partes vivas.

Nota: Para aparatos provistos con un cordén de alimentacion y que no llevan un dispositivo de interrupcion en su circuito de
alimentacion, retirar la clavija del receptaculo se considera como una Unica accion de corte.

Una parte accesible no se considera viva cuando la parte se alimenta con una tensién extra baja de seguridad.

6.3.2.4 Se alimenta el aparato a la tension eléctrica nominal de prueba. Se ponen en posicion de "apagado" todos los
interruptores y se desconecta el aparato de la alimentacion al momento de la tensidon pico. Un segundo después de
desconectarlo, se mide la tension entre las espigas de la clavija con un instrumento que no afecte considerablemente el valor a
medir.

La tensién no debe ser superior a 34 V.

6.3.3 Arranque de aparatos operados por motor.
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Para la aplicaciéon de las pruebas indicadas en los incisos 6.3.3.1 y 6.3.3.2, los motores deben arrancar en todas las
condiciones de carga normal que existan durante su uso. Los interruptores de arranque automatico o centrifugo deben operar
adecuadamente y sin falso contacto.

6.3.3.1 Arranque de motores.

El cumplimiento se verifica mediante al arranque del aparato por 3 veces, a una tension igual que 0.85 veces la tension de
prueba; el aparato debe estar a la temperatura del cuarto en que se empezé la prueba.

El motor se arranca cada vez bajo las condiciones que ocurren al inicio de la operaciéon normal o, para aparatos automaticos,
al inicio del ciclo normal de operacién, permitiendo al motor llegar al reposo (velocidad cero) entre arranques sucesivos.

Para aparatos provistos con motores diferentes a los que tienen interruptores de arranque centrifugo, esta prueba se repite a
una tension igual que 1.06 veces la tension de prueba.

En todos los casos, el aparato debe arrancar sin provocar las condiciones del inciso 6.3.3.2.
6.3.3.2 Corriente de arranque y protectores de sobrecarga.

El aparato se conecta en serie con un elemento fusible del tipo y capacidad correspondiente y, debe ser cargado de tal forma,
que las condiciones para el arranque sean las mas desfavorables encontradas en uso normal.

Los elementos calefactores incorporados en el aparato son operados, pero no son conectados a una fuente de alimentacion
separada.

El aparato es entonces arrancado durante 10 veces a una tension de 0.9 veces la tension de prueba y 10 veces a una tension
igual a 1.1 de la tension de prueba. El intervalo entre los arranques de operacion debe ser lo suficientemente largo para prevenir
sobre calentamiento indebido, y no menor a 5 min.

Durante la prueba, el elemento fusible no debe fundirse, ni tampoco debe operar ningun protector de sobrecarga.

6.3.4 Potencia de entrada y corriente.

6.3.4.1 El cumplimiento se verifica por medicion cuando la potencia demandada se estabiliza bajo las siguientes condiciones:
e Todos los circuitos que pueden funcionar simultdaneamente estan en operacion;

¢ El aparato se alimenta a tension nominal;

¢ El aparato funciona en condiciones de funcionamiento normal.

Si la potencia demandada varia durante el ciclo de funcionamiento, la potencia demandada se determina como el valor
promedio de la potencia demandada que tiene lugar durante un periodo representativo.

Nota 1: Para aparatos marcados con uno o mas intervalos de tensiones nominales, la prueba se efectua tanto en el limite
superior como en el inferior de los intervalos, a menos que el marcado de la potencia nominal se refiera al valor medio del
intervalo de tensiones correspondiente, en cuyo caso, la prueba se efectlia a una tension igual al valor medio de dicho intervalo.

Nota 2: Para aparatos marcados con un intervalo de tensiones nominales, con limites que difieran en mas del 10 % del valor
medio del intervalo, las desviaciones permisibles se aplican a ambos limites del intervalo.

6.3.4.2 El cumplimiento se verifica por medicion cuando la corriente se estabiliza bajo las condiciones siguientes:
e Todos los circuitos que pueden operar simultaneamente estan en operacion;

e El aparato se alimenta a tensién nominal;

e El aparato funciona en condiciones de funcionamiento normal.

Cuando la corriente eléctrica varia durante el ciclo de funcionamiento, la corriente se determina como el valor medio de la
corriente que tiene lugar durante un periodo representativo.

Nota 1: Para aparatos marcados con uno o mas intervalos de tensiones nominales, la prueba se efectia tanto en el limite
superior, como en el inferior de los intervalos, a menos que el marcado de la corriente nominal se refiera al valor medio del
intervalo de tensiones correspondiente, en cuyo caso, la prueba se efectia a una tension igual al valor medio de dicho intervalo.

Nota 2: Para aparatos marcados con un intervalo de tensiones nominales, con limites que difieran en mas del 10 % del valor
medio del intervalo, las desviaciones permisibles se aplican a ambos limites del intervalo.

6.3.5 Calentamiento.

6.3.5.1 Los aparatos que normalmente se utilizan sobre el suelo o sobre una mesa, se colocan sobre el suelo lo mas cerca
posible de las paredes.

Para los enrolladores de cordon distintos de los enrolladores automaticos que estan previstos para acomodar parcialmente el
cordén de alimentacion mientras el aparato esta en funcionamiento, se desenrollan 50 cm del cordén. El incremento de
temperatura de la parte del cordén no desenrollado se determina en el punto mas desfavorable.

6.3.5.2 Los incrementos de temperatura distintos a los que corresponden a los devanados, se determinan por termopares de
hilo fino colocados de forma que tengan un efecto minimo en la temperatura de la parte bajo prueba.

Nota: Los termopares que tengan hilos de un diametro que no exceda de 0.3 mm, se consideran como termopares de hilo
fino.

En la medida de lo posible, colocar el aparato de forma que los termopares detecten las temperaturas mas altas.
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El incremento de temperatura del aislamiento eléctrico, distinto al de los devanados, se determina sobre la superficie del
aislamiento, en los puntos donde una falla puede causar:

- Un cortocircuito,
- Establecer un contacto entre partes vivas y partes metélicas accesibles, o
- Puentear el aislamiento.

Nota 1: Cuando es necesario desmontar el aparato para colocar termopares, se debe asegurar que el aparato se ha
reensamblado correctamente. En caso de duda, la potencia se mide de nuevo.

Nota 2: El punto de separacién de los conductores aislados de un cable multipolar y el punto donde los cables aislados entran
en los portalamparas, son ejemplos de puntos donde colocan los termopares.

Los incrementos de temperatura de los devanados se determinan por el método de variacion de resistencia eléctrica de los
devanados, a menos que los devanados no sean uniformes o sea dificil efectuar las conexiones necesarias, en cuyo caso el
incremento de temperatura se determina por termopares.

Nota: El incremento de temperatura de un devanado se calcula por la formula:
Ry — Ry

At —R—l(k +4) = (L = ty)
En donde:
At incremento de temperatura del devanado, en [°C]
R1 resistencia eléctrica del devanado al inicio de la prueba, en [Q]
R2 resistencia eléctrica del devanado al final de la prueba, en [Q]
Kigual que 234.5 para devanados de cobre y 225 para devanados de aluminio.
t1 temperatura ambiente al inicio de la prueba, en [°C]
t2 temperatura ambiente al final de la prueba, en [°C]

Al inicio de la prueba, los devanados deben estar a temperatura ambiente. Se recomienda que la resistencia de los devanados
al final de la prueba se determine tomando mediciones de resistencia tan pronto como sea posible después de desconectar, y
posteriormente a intervalos cortos de manera que se pueda graficar una curva de variacion resistencia-tiempo para determinar la
resistencia en el momento de la desconexion.

6.3.5.3 Los aparatos operados por motor se hacen funcionar en las condiciones de funcionamiento normal, bajo la tension
eléctrica mas desfavorable entre 0.94 y 1.06 veces la tension eléctrica nominal de prueba.

6.3.5.4 El aparato se pone en funcionamiento durante un tiempo correspondiente a las condiciones mas desfavorables de uso
normal.

Nota: La duracion de la prueba puede comprender varios ciclos de funcionamiento.

6.3.5.5 Los incrementos de temperatura deben vigilarse continuamente y no deben superar los valores que se indican en la
Tabla 6.

Los dispositivos de proteccion no deben actuar y el material de relleno no debe salirse.
6.3.6 Corriente de fuga a la temperatura de operacion.

6.3.6.1 La corriente de fuga se mide por medio del circuito descrito en el Apéndice F, entre un polo cualquiera de la
alimentacion y las partes metalicas accesibles conectadas a una hoja metalica con una superficie que no sobrepase los 20 cm x
10 cm la cual esté en contacto con las superficies accesibles de materiales aislante.

Nota: El véltmetro mostrado en el Apéndice F debe ser capaz de medir el valor eficaz (rcm) de la tension.
Para los aparatos monofasicos, el circuito de medicidn se representa en las figuras siguientes:

- Aparatos de clase Il, FiguraA.4;y

- Aparatos distintos de clase Il, Figura A.5.

La corriente de fuga se mide con el conmutador en cada una de las posiciones ay b.

Para los aparatos trifasicos, el circuito de medicion se representa en las figuras siguientes:

- Aparatos de clase Il, Figura A.6; y

- Aparatos distintos de clase I, Figura A.7.

Para los aparatos trifasicos, la corriente de fuga se mide con los interruptores a, b y ¢ en posiciéon de cerrado. Las mediciones
entonces se repiten, estando abiertos cada uno de los interruptores a, b y ¢ por turno y cerrados los otros dos. Para los aparatos
destinados a conectarse solo en conexion estrella, el conductor neutro no se conecta.

Cuando el aparato incorpora capacitores y se provee de un interruptor unipolar, las mediciones se repiten, con el interruptor en
posicion "apagado”.
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Cuando el aparato incorpora un dispositivo de control térmico que funciona durante la prueba del inciso 6.3.5, la corriente de
fuga se mide inmediatamente antes de que el dispositivo de control abra el circuito, esta no debe sobrepasar el valor indicado en

Tabla 7.

Nota 1: La prueba con el interruptor en la posicion de "apagado" se realiza para verificar que los capacitores conectados a un

interruptor unipolar no dan lugar a una corriente de fuga excesiva.

Nota 2: Se recomienda alimentar al aparato por medio de un transformador de aislamiento; de otra forma el aparato debe
aislarse de tierra.

Nota 3: La hoja metalica debe cubrir la mayor area posible de la superficie bajo prueba, sin exceder las dimensiones
especificadas. Si su superficie es menor que la superficie bajo prueba, la hoja metdlica debe desplazarse de tal forma que todas
las partes de la superficie se prueben. La disipacion del calor del aparato no debe verse afectada por la hoja metalica.

6.3.7 Resistencia a la humedad.

Los aparatos se mantienen durante 24 h en condiciones ambientales normales.

Las entradas de conductores, si existen, se dejan abiertas. Si estan previstas de entradas con tapones desmontables, una de
ellas se abre. Las partes desmontables se retiran y se someten, si es necesario, al tratamiento de humedad con la parte principal

del aparato.

La muestra en prueba se debe estabilizar por lo menos 4 h a la temperatura de la camara de humedad de 30 °C + 2 °C, antes
de realizar el tratamiento de humedad.

La prueba de humedad se realiza durante 48 h en una camara de humedad que contiene aire a una humedad relativa de 93 %
+ 3 % y a la temperatura de 30 °C + 2 °C.

Nota 1: Las condiciones especificadas pueden obtenerse asegurando una circulacion constante del aire en el interior de una
camara aislada térmicamente.

El aparato debe cumplir las pruebas del inciso 6.3.8 (corriente de fuga, rigidez dieléctrica y resistencia de aislamiento) en la
camara de humedad, o en el cuarto donde se lleva al aparato a la temperatura prescrita después de ensamblar las partes que
puedan retirarse.

6.3.8 Corriente de fuga, rigidez dieléctrica y resistencia de aislamiento.

Las condiciones de prueba deben ser las mencionadas en el inciso 6.3.7.

6.3.8.1 La corriente de fuga del aparato no debe exceder los limites establecidos en la Tabla 7 y la rigidez dieléctrica debe
cumplir con lo especificado en el inciso 6.3.8.3.

Para aquellos aparatos que incluyan circuitos electronicos, éstos se desconectan de las terminales de tierra antes de efectuar

las pruebas.

Las pruebas se efectian sobre el aparato a la temperatura ambiente del cuarto de prueba y sin conectarlo a la alimentacion.

6.3.8.2 Una tensién eléctrica de prueba de corriente alterna se aplica entre partes vivas y partes metalicas accesibles, que son
conectadas a una hoja metalica, con unas dimensiones que no sobrepasan 20 cm x 10 cm en contacto con superficies accesibles
de materiales aislantes.

La tensién de prueba es:

1.06 veces la tension eléctrica nominal para aparatos monofasicos,

1.06 veces la tension eléctrica nominal, dividida por %"E, para los aparatos trifasicos.

La corriente de fuga se mide en los 5 s posteriores a la aplicacién de la tension de prueba.

La corriente de fuga no debe sobrepasar los valores indicados en el inciso 5.3.17.

Se deben colocar todos los interruptores en posicion de encendido.

6.3.8.3 Rigidez dieléctrica.

Inmediatamente después de la prueba indicada en el inciso 6.3.8.2, el aislamiento se somete, durante 1 min a una tensién
sinusoidal, de frecuencia de 60 Hz. Los valores de la tension de prueba para los distintos tipos de aislamiento se indican en la

Tabla 12.

Tabla 12 - Tension de prueba

Puntos de aplicacion de la tension de prueba

Tensién de prueba (V)

Aparatos Clase
1]

Aparatos Clase
Il

Aparatos Clase
|

vivas por:

1. Entre partes vivas y partes del cuerpo que estan separadas de las partes

- Partes vivas
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- Solamente aislamiento principal
- Aislamiento reforzado

2. Para partes con doble aislamiento, entre partes metalicas separadas de
partes vivas por un aislamiento principal solamente y
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1250
3750

1250
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- El cuerpo ————- 2500 2500

3. Entre laminillas metdlicas en contacto con mangos, perillas, sujetadores y ————- 2500 2 500
similares y sus ejes, si éstos pueden llegar a las partes vivas en el caso de
una falla del aislamiento

4. Se aplica una tensién de prueba entre partes metélicas accesibles y el - 2500 1250
cordon de alimentacion que se recubre de una hoja metdlica donde se
encuentra un buje para la entrada del cordon, una proteccién del cordén o un
método de anclaje para el cordon

Nota 1: Se debe asegurar de que la hoja metalica con unas dimensiones que no sobrepasan 20 cm x 10 cm se coloque de
forma que no ocurran descargas disruptivas en las orillas del aislamiento.

Nota 2: La hoja de metal debe ser presionada contra el aislamiento por medio de un costal de arena, tal que proporcione una
presion de aproximadamente 5 kPa. Las partes accesibles de material aislante se recubren con una hoja metalica.

Inicialmente, se aplica no mas de la mitad de la tension especificada, siendo entonces aumentada gradualmente hasta el valor
total.

En el curso de la prueba no debe ocurrir rompimiento del aislamiento.
6.3.8.4 Resistencia de aislamiento.

La resistencia de aislamiento se mide con una tensién de corriente directa, aplicandose 500 V; la medicion se hace un minuto
después de haberse aplicado la tension.

6.3.9 Condiciones anormales de operacion.

6.3.9.1 Para efectos de este inciso, una prueba a rotor bloqueado se efectua trabando las partes méviles si el aparato:
- tiene partes moviles susceptibles de ser trabadas;

- tiene motores con par a rotor bloqueado menor que el par a plena carga; o

- tiene capacitores.

Cuando un aparato tiene mas de un motor, la prueba se hace a cada motor por separado. Los aparatos que incorporan
motores que tengan capacitores en el circuito de un devanado auxiliar se operan con el rotor bloqueado, con los capacitores en
cortocircuito o en circuito abierto, uno a la vez, cualquiera que sea lo mas desfavorable.

Esta prueba se hace con el rotor bloqueado porque ciertos motores con capacitores pueden o no arrancar, por lo que se
podrian obtener resultados variables.

Para cada una de las pruebas, el aparato, arrancado en frio, se opera a la tensién nominal o al limite superior del intervalo de
tensiones nominales o, intervalo de tensiones asignadas, hasta alcanzar condiciones estables de temperatura o cuando actue la
proteccion térmica.

6.3.10 Colocar el aparato en cualquier posicion normal de uso, sobre un plano inclinado a un angulo de 5° con respecto al
plano horizontal, descansando el cordén de alimentaciéon sobre el plano inclinado en la posicion mas desfavorable. No obstante, si
el aparato es tal que en caso de que estuviera inclinado en un angulo de 5° al descansar sobre un plano horizontal, una parte del
mismo que no esta en contacto normalmente con la superficie de apoyo puede tocar el plano horizontal, el aparato se coloca en
un soporte horizontal y se inclina en la direccion mas desfavorable en un angulo de 5°.

Nota 1: El aparato no se conecta a la alimentacion.

Nota 2: La prueba en el soporte horizontal puede ser necesaria para los aparatos provistos de rodillos, ruedas o patas.
Nota 3: Los rodillos y las ruedas se bloquean para evitar que el aparato se deslice.

Los aparatos provistos de puertas se prueban con las puertas abiertas o cerradas, eligiendo la condicién mas desfavorable.
El aparato no debe volcarse.

6.3.11 Prueba a paneles de vidrio exteriores accesibles.

El panel de vidrio debe probarse en el aparato terminado de acuerdo con su disefio y operacion normal, marcar el centro
geométrico del panel de vidrio exterior accesible, y aplicar tres impactos con el martillo de resorte, mostrado en la Figura A.8,
generando una energia de impacto de 1 J £ 0.05 J, de forma continua, sosteniéndolo manualmente en posicién perpendicular a la
superficie a ser evaluada.

Al final de la prueba, se comprueba mediante inspeccién visual, que no existan dafios en la superficie tales como:
rompimiento, fisuras o cuarteaduras.

7. Muestreo
Estara sujeto a lo dispuesto en el Capitulo 11 de la presente Norma Oficial Mexicana.
8. Criterios de aceptacion

Los aparatos comprendidos dentro del campo de aplicaciéon cumplen con la presente Norma Oficial Mexicana si se satisface
con lo establecido en los incisos del 8.1 al 8.4.

8.1 Resultado de la prueba de consumo de energia.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5794525&fecha=23/07/2026&print=true 27167



23/7/26, 17:02 DOF - Diario Oficial de la Federacion

El resultado del método de prueba, descrito en el inciso 6.1, para determinar los valores del limite de consumo de energia de
los aparatos autocontenidos de refrigeracion comercial debe cumplir como minimo con las especificaciones indicadas en el inciso
5.1 de la presente Norma Oficial Mexicana.

8.2 Resultado de la prueba de abatimiento de temperatura (Pull-Down)

El resultado del método de prueba, descrito en el inciso 6.2. para determinar el abatimiento de temperatura de los enfriadores
comerciales verticales y horizontales debe cumplir como minimo con la especificacion indicada en el inciso 5.2 de la presente
Norma Oficial Mexicana.

8.3 Seguridad al usuario.

Los aparatos cumplen con todas las especificaciones de seguridad al usuario si se satisface con lo establecido en el inciso 5.3
de la presente Norma Oficial Mexicana.

8.4 Etiquetado.

El titular (fabricante, importador o comercializador) es quien propone el valor de consumo de energia de los aparatos de
refrigeracion comercial autocontenidos, que debe etiquetarse en el modelo o familia que desee certificar; este valor debe cumplir
con las siguientes condiciones:

a) Ser menor o igual que el valor limite de consumo de energia por litro para aparatos de refrigeracion comercial
autocontenidos determinados conforme al inciso 5.1 de esta Norma Oficial Mexicana, el cual debe ser expresado en 2 digitos
enteros y 2 decimales.

b) EI valor de consumo de energia por litro determinado durante la prueba debe ser menor o igual que el, marcado en el
aparato en cualquier prueba (certificacion inicial, renovacion, muestreo, ampliacion, verificacion etc.); en caso contrario, sélo se
debe permitir un incremento de hasta el 5 % con respecto al valor de consumo de energia por litro marcado, siempre y cuando
este valor no sea mayor que el valor limite determinado conforme al inciso 5.1 de esta Norma Oficial Mexicana.

En caso de no cumplirse alguno de los requisitos establecidos en los incisos del 8.1 al 8.4, se permite repetir la prueba a una
segunda muestra, de las mismas caracteristicas; si esta segunda muestra no satisface con las condiciones especificadas, el
modelo no cumple con esta Norma Oficial Mexicana.

9. Etiquetado y marcado
9.1 Etiquetado.

Los aparatos objeto de esta Norma Oficial Mexicana que se importen, fabriquen o comercialicen dentro de los Estados Unidos
Mexicanos deben llevar una etiqueta que proporcione informacion relacionada con su consumo de energia y la indicacion de que
el aparato cumple con los requisitos de seguridad al usuario.

9.1.1 Permanencia.

La etiqueta debe ir adherida o sujeta por medio de un cordén al aparato, en este Ultimo caso la etiqueta debe tener la rigidez
suficiente para que no se flexione por su propio peso. En cualquiera de los casos no debe removerse del aparato hasta después
de que éste haya sido adquirido por el usuario final.

9.1.2 Ubicacion.
La etiqueta debe estar ubicada en la superficie frontal de exhibicion del producto, visible al consumidor.
9.1.3 Informacion.

La etiqueta de eficiencia energética debe contener como minimo la informacion que se lista a continuacion, estar impresa en
forma legible e indeleble; y el tipo de letra puede ser Arial o Helvética.

9.1.3.1 El nombre de la etiqueta: "EFICIENCIA ENERGETICA", en tipo negrita y centrado.

9.1.3.2 La leyenda "Consumo de energia determinado como se establece en la", en tipo normal y "NOM-022-ENER/SE-2025",
en tipo negrita y centrada.

9.1.3.3 La leyenda "Marca(s):", en tipo normal, seguida de la marca del aparato, en tipo negrita o el logotipo de la marca.
9.1.3.4 La leyenda "Modelo(s):", en tipo normal, seguida del modelo del aparato, en tipo negrita.

9.1.3.5 La leyenda "Tipo:", en tipo normal, seguida del tipo del aparato, en tipo negrita, de acuerdo con la clasificacion indicada
en la Tabla 2 del Capitulo 5.

9.1.3.6 La leyenda "Capacidad:", en tipo normal, seguida de la capacidad refrigerada util en litros del aparato hasta un decimal
aplicando la regla de truncamiento, en tipo negrita, conforme al Apéndice C.

9.1.3.7 La leyenda "Tipo de refrigerante:", en tipo normal, seguida del refrigerante con el que opera el aparato de refrigeracion
comercial autocontenido, en tipo negrita. En caso de usar refrigerante ecolodgico, agregar la palabra "ECOLOGICO" en tipo
negrita, dentro de un rectangulo con marco negro con esquinas redondeadas y fondo amarillo.

9.1.3.8 La leyenda "Consumo establecido en la Norma Oficial Mexicana en 24 h en (Wh/L):", en tipo negrita, seguida del valor
de consumo hasta un decimal aplicando la regla de redondeo progresivo, de acuerdo con su tipo y capacidad, conforme a la Tabla
2 del Capitulo 5, en tipo negrita, debe ir dentro de un rectangulo con marco negro con esquinas redondeadas y fondo amarillo.

Nota: El redondeo progresivo se realizara considerando las siguientes reglas: cuando el valor de la cifra decimal que precede
al numero a redondear sea igual 0 mayor que 5, el valor se incrementa en una unidad, en caso de ser menor que 5, el valor de la
cifra a redondear se conserva sin cambio. Lo anterior, conforme a las cifras decimales permitidas.
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Ejemplos:
2.5 se expresaa 3 4.046 se expresa a 4.0
2.4 se expresaa 2 4.043 se expresa a 4.0
Con los redondeos a un decimal progresivo.

9.1.3.9 La leyenda "Consumo del aparato en 24 h en (Wh/L):", en tipo negrita, seguida del valor de consumo del aparato hasta
un decimal aplicando la regla de redondeo progresivo, en tipo negrita. El valor de consumo del aparato debe ser definido por el
fabricante, debe ir dentro de un rectangulo con marco negro con esquinas redondeadas y fondo amarillo.

9.1.3.10 El pictograma 1'l= alusivo a la energia eléctrica.

9.1.3.11 La leyenda "Ahorro de energia de este aparato" de manera horizontal centrada, en tipo negrita y centrada.

9.1.3.12 Una escala horizontal, indicando el por ciento de ahorro de energia, de 0% al 50% con intervalos del 5%, en tipo
normal. En el costado derecho de la escala horizontal debe colocarse la leyenda: "Mayor Ahorro", en tipo negrita.

Nota: En caso de que el aparato tenga un valor superior al 50 % de ahorro, la punta de la flecha que indique el porcentaje
debe colocarse en el extremo derecho de la escala horizontal.

9.1.3.13 Se debe colocar una punta de flecha sobre la escala horizontal que indique el porcentaje de ahorro de energia que
tiene el producto hasta un decimal aplicando la regla de truncamiento, obtenido con el siguiente célculo:

v
Consumo del aparato en (%) en 21 h
| — x 100 %

Consumo establecido en la Normo en (%h) en 24 h

El valor obtenido debe ir en tipo negrita, dentro de un rectangulo con marco negro con esquinas redondeadas y fondo amarillo.
9.1.3.14 La leyenda debajo de la escala horizontal en negritas:
"Esta etiqueta garantiza que este modelo cumple con la eficiencia minima establecida en esta NOM-ENER"
"Este porcentaje representa un ahorro adicional”
9.1.3.15 La leyenda "IMPORTANTE", en tipo negrita, centrada y debajo de ésta, las leyendas:
9.1.3.15.1"El ahorro de energia adicional del aparato depende de los habitos de uso y ubicacion del mismo", en tipo normal.
9.1.3.15.2 "Este aparato cumple con los requisitos de seguridad al usuario”.
9.1.3.15.3 "La etiqueta no debe retirarse del aparato hasta que haya sido adquirido por el consumidor final", en tipo normal.
9.1.3.15.4 "La NOM-ENER fue desarrollada en la CONUEE.", en tipo negrita y centrada.

9.1.3.15.5 Puede o no incluir un cédigo QR, el cual debe dirigir a una liga desarrollada por el fabricante, comercializador o
importador en la que aparezca informacion técnica del aparato de refrigeracion comercial autocontenido.

9.1.4 Dimensiones

Las dimensiones de la etiqueta son las siguientes:

Alto 14 cm £ 1 cm

Ancho 10 cm £ 1 cm

Nota: Deben medirse en el contorno de la etiqueta.

9.1.5 Distribucion de la informacién y colores

9.1.5.1 La informacioén debe distribuirse como se muestra en el ejemplo de etiqueta que contiene la Figura 3.

9.1.5.1.1 En caso de incluir un codigo QR, la informacion debe distribuirse como se muestra en el ejemplo de etiqueta que
contiene la Figura 4.

9.1.5.2 Toda la informacion descrita en el inciso 9.1.3, asi como las lineas y contorno debe ser de color negro.
El contorno de la etiqueta debe ser con una linea mas gruesa que el resto de las lineas que aparecen en ésta.

El fondo de la etiqueta debe ser de color amarillo.
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EFICIENCIA ENERGETICA

Consumo de energia determinado como se estableceenla

NOM-022-ENER/SE-2025
Marca (s): SUPER-FREEZER  Tipo: Congelador
Horizontal

Modelo (s): GPMA00254-Y Capacidad: 400.0 (L)
Tipo de refrigerante: XXXXXX ECOLOGICO

Consumo establecido en la Norma Oficial [ 9.8
Mexicanaen 24 h en (Wh/L):
—_—
Consumo del aparato en 24 h en (Wh/L): 8.5
Ahorro de energia de este aparato
%]
(13.2 %
2-: ® V o Mayor

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 % Ahorro

Esta etiqueta garantiza que este modelo cumple con la eficiencia minima
establecida en esta NOM-ENER.
"Este porcentaje representa un ahorro adicional

IMPORTANTE

+ El ahorro de energia adicional del aparato depende de los
habitos de uso y ubicacion del mismo.

+ [Este aparato cumple con los requisitos de seguridad al usuario

+ La efiqueta no debe retirarse del aparato hasta que haya sido
adquirido por el consumidor final.

La NOM-ENER fue desarrollada en la CONUEE.

Figura 3 - Ejemplo de etiqueta para aparatos de refrigeracion comercial autocontenidos
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EFICIENCIA ENERGETICA

Consumo de energia determinado como se establece en la

NOM-022-ENER/SE-2025

Marca (s): SUPER-FREEZER  Tipo: Congelador
Horizontal

Modelo (s): GPMA00254-Y Capacidad: 400.0 (L)

Tipo de refrigerante: XXXXXX [ ECOLOGICO

Consumo establecido en la Norma Oficial
Mexicanaen 24 h en (Wh/L):

=
®

|

=
0

Consumo del aparato en 24 h en (Wh/L):

Ahorro de energia de este aparato
0 *
(13.2 %]
° v Mayor

- 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 % Ahorro
Esta etiqueta garantiza que este modelo cumple con la eficiencia minima

establecida en esta NOM-ENER.
“Este porcentaje representa un ahorro adicional

IMPORTANTE

+ El ahorro de energia adicional del aparato depende de
log habitos de uso v ubicacidn del mismo.

+  Este aparato cumple con los requisitos de sequridad al
USUano.

+  La efiqueta no debe retirarse del aparato hasta que haya
sido adquindo por el consurmidor final.

La NOM-ENER fue desarrollada en la CONUEE.

Figura 4 - Ejemplo de etiqueta para aparatos de refrigeracion comercial autocontenidos con cédigo QR}
9.2 Marcado

9.2.1 Los aparatos de refrigeracion comercial autocontenidos que se importen, fabriquen, o comercialicen dentro de los
Estados Unidos Mexicanos, deben llevar marcado en forma permanente el tipo y cantidad de refrigerante y agente espumante con
que fueron fabricados.

9.2.2 Los aparatos deben ser marcados con:
- Tension(es) eléctrica(s) nominal(es) o intervalo de tensiones nominales o intervalo de tensiones asignadas en volt.
- Simbologia para la naturaleza de la alimentacién, a menos que esté marcada la frecuencia nominal.
- Frecuencia nominal o intervalo nominal de frecuencia en hertz.
- Potencia eléctrica nominal en watt o corriente nominal o corriente asignada en ampere.
- Nombre del fabricante o del vendedor responsable, marca registrada o marca de identificacion.
- Modelo del fabricante o identificacién del tipo de producto.
- Los aparatos estacionarios para alimentacion multiple deben marcarse con la advertencia siguiente:
"Antes de tener acceso a los dispositivos terminales, todos los circuitos de alimentacion deben ser interrumpidos”.
Esta advertencia debe ser visible antes de alcanzar cualquier parte viva que puede ser tocada durante un servicio de rutina.
Los aparatos para conectarse en estrella-delta (Y-A) deben ser claramente marcados con las dos tensiones nominales.

La potencia o la corriente nominal o corriente asignada que debe ser marcada sobre el aparato, es la potencia o corriente total
maxima que puede presentarse en el circuito al mismo tiempo.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5794525&fecha=23/07/2026&print=true 31/67



23/7/26, 17:02

Se permiten marcas adicionales siempre y cuando no provoquen confusion.

DOF - Diario Oficial de la Federacion

Si un aparato tiene componentes alternativos que puedan seleccionarse con un dispositivo de control, la potencia nominal es
aquella que corresponda a la carga mas alta posible.

Si el motor de un aparato esta marcado por separado, el marcado del aparato y del motor deben ser tales que no haya duda

con respecto a las caracteristicas nominales y a la identidad del fabricante del aparato.

Para aparatos marcados con mas de una tension nominal o intervalo de tensiones nominales o intervalo de tensiones
asignadas, debe marcarse la potencia nominal para cada una de estas tensiones o intervalos.

Los limites superior e inferior de la potencia nominal deben ser marcados en el aparato, de tal forma que la correspondencia
entre la potencia y la tensién se distingan claramente, a menos que la diferencia entre los limites de un intervalo nominal de
tensiones no exceda el 10 % del valor medio de ese intervalo, en cuyo caso el marcado para potencia nominal puede referirse al

valor medio de ese intervalo.

9.2.3 Cuando se usen simbolos de unidades de medida deben corresponder a los establecidos en la NOM-008-SE-2021
indicada en el Capitulo 2, por ejemplo, los siguientes:

Nombre
volt
ampere
hertz
watt
farad
litro

gramo

Newton por centimetro cuadrado

pascal
hora
minuto

segundo

Simbolo
\Y
A
Hz

n

N/cm2
Pa

min

9.2.3.1 Cuando se usen simbolos deben corresponder a los establecidos en la NMX-J-521/1-ANCE-2012, mediante los

simbolos siguientes:

Corriente continua

Corriente alterna

Corriente alterna trifasica

Nombre

Corriente alterna trifasica con neutro

Fusible

Fusible miniatura de fusion retardada, donde "x" es el simbolo de la

caracteristica tiempo/corriente

Tierra de proteccion
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Tierra funcional
e —
p—
Aparato clase Il

Lampara

Precaucion &
Leer el manual de usuario -
Equipotencialidad é

Tensién peligrosa

Aparato clase III @

9.2.4 Los aparatos que deben ser conectados a mas de dos conductores de alimentacion, y los aparatos para alimentacion
multiple, deben estar provistos con un diagrama de conexiones fijado al aparato, a menos que sea evidente el modo correcto de
las conexiones.

La forma de conexién se considera que es evidente, si para aparatos trifasicos, las terminales para los conductores de
alimentacion estan designados por flechas apuntando hacia las terminales, el conductor para tierra no es un conductor de
alimentacion. En aparatos para conexion en estrella-delta (Y-A) el diagrama de alambrado debe mostrar como deben conectarse
los devanados.

El marcado en palabras es un medio aceptable para indicar la forma correcta de las conexiones.

9.2.5 Las diferentes posiciones de interruptores de aparatos estacionarios y las diferentes posiciones de dispositivos de
regulacion, deben indicarse con numeros, letras u otros medios visuales.

Si se usan numeros para indicar las diferentes posiciones, la posicion de abierto debe indicarse por el numero cero y la
posicion correspondiente para una carga, potencia, una velocidad, un efecto de enfriamiento, entre otros, mas elevados debe
designarse por un nimero mayor.

El nimero cero no debe usarse para cualquier otra indicacion a menos que sea colocado y asociado con otros numeros. Por
ejemplo, puede ser usado en una tecla para programacion digital.

9.2.6 Los termostatos, dispositivos de regulacién y dispositivos similares destinados para ser ajustados durante la instalacién o
en uso normal, deben estar provistos con una indicacion de direccion de ajuste para incrementar o disminuir el valor de la
caracteristica que esta siendo ajustada.

Una indicacion de + y - se considera suficiente.
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9.2.7 Si es necesario tomar precauciones especiales al instalar o utilizar el aparato, los detalles de estas deben proporcionarse
en una hoja de instrucciones que acompafie al aparato. Si un aparato estacionario no esta provisto de un cable no desmontable y
una clavija, o de otros medios de desconexion de la alimentacion con una separacion de contactos de al menos 3 mm en todos
los polos, la hoja de instrucciones debe indicar que dichos medios de desconexion deben incorporarse durante la instalacion.

Si los conductores de alimentacion de un aparato pueden llegar a tener contacto con una tablilla de terminales o un
compartimiento para el alambrado fijo, y estas partes tienen bajo condiciones de uso normal, una temperatura tal que el
aislamiento del conductor se someta a una incremento de temperatura mayor a la especificada en el inciso 6.3.5.5 (incremento de
temperatura permisible), la hoja de instrucciones debe también establecer que el aparato debe conectarse con conductores que
tengan una temperatura apropiada.

Para aparatos cuyos sujeta cables tienen método de uniéon mediante el cual el cable flexible no puede ser reemplazado sin
romper o destruir el aparato, la hoja de instrucciones debe contener una indicacion que proporcione la informacion siguiente:

"El cable de alimentaciéon de este aparato no debe ser reemplazado; si el cable o cordén es dafado el aparato debe ser
desechado".

9.2.8 Las hojas de instrucciones, manuales, marcados, etiquetados, entre otros textos requeridos por esta Norma Oficial
Mexicana deben estar escritos en espafiol.

Cuando se usen simbolos, deben ser los indicados por esta Norma Oficial Mexicana.

El cumplimiento con lo indicado en los incisos del 9.2.2 al 9.2.9 se verifica por inspeccion.

9.2.9 El marcado debe ser durable y faciimente legible.

El marcado especificado en los incisos del 9.2.1 al 9.2.4, debe estar sobre una parte principal del aparato.

El marcado sobre los aparatos debe distinguirse claramente, después de que el aparato haya sido instalado como en un uso
normal.

El cumplimiento se verifica por inspeccion y frotando las marcas manualmente durante 15 s con un pafio empapado con
gasolina blanca. La gasolina blanca que se utilice para esta verificacién debe ser hexano de solvente alifatico.

Después de todas las pruebas, el marcado debe ser facilmente legible, no debe ser posible retirar las placas marcadas, y no
deben haberse desprendido.

Si el cumplimiento con esta Norma Oficial Mexicana depende de la operacion de un cortocircuito térmico o de un fusible
reemplazable, el nimero de referencia u otros medios para la identificacion de este, deben ser marcados sobre el fusible o en un
lugar tal que sea claramente visible, cuando el aparato sea desmantelado en el lugar necesario para reemplazar dicho
cortocircuito térmico o fusible.

Nota: El producto objeto de esta Norma Oficial Mexicana debe cumplir con la informacién comercial establecida en la NOM-
024-SCFI-2013 indicada en el Capitulo 2, Referencias.

10. Vigilancia

La vigilancia de la presente Norma Oficial Mexicana estara a cargo de la Secretaria de Energia por conducto de la Comisién
Nacional para el Uso Eficiente de la Energia; la Secretaria de Economia y la Procuraduria Federal del Consumidor, cada una
conforme a sus respectivas atribuciones.

El incumplimiento de la presente Norma Oficial Mexicana sera sancionado conforme a lo dispuesto por la Ley de
Infraestructura de la Calidad, su reglamento aplicable y demas disposiciones legales aplicables.

11. Procedimiento de Evaluacion de la Conformidad

La evaluacion de la conformidad de los aparatos de refrigeracién comercial autocontenidos con las especificaciones de la
Norma Oficial Mexicana se realizara por Organismos de Evaluacién de la Conformidad acreditados y aprobados.

De conformidad con los articulos 30, segundo parrafo, 43, 62, 64 y 69 de la Ley de Infraestructura de la Calidad, se establece
el presente Procedimiento de Evaluacion de la Conformidad.

11.1 Objetivo

Este Procedimiento de Evaluacion de la Conformidad (PEC) se establece para facilitar y orientar a los organismos de
evaluacién de la conformidad, fabricantes, importadores, comercializadores, en la aplicacion de esta Norma Oficial Mexicana,
NOM-022-ENER/SE-2025, Eficiencia energética y requisitos de seguridad al usuario para aparatos de refrigeracion comercial
autocontenidos. Limites, métodos de prueba y etiquetado, en adelante se referira como NOM.

11.2 Referencias

Para la correcta aplicacion de este PEC es necesario consultar los siguientes documentos vigentes:
Ley de Infraestructura de la Calidad (LIC) y su reglamento aplicable.

11.3 Definiciones

Para los efectos de este PEC, se entendera por:

11.3.1 Ampliacion o reduccion del certificado de la conformidad de producto

Cualquier modificacion al certificado de la conformidad de producto durante su vigencia, que puede ser en modelo, marca,
pais de origen de fabricacion, bodega y especificaciones, siempre y cuando el PEC lo permita y se cumplan con los criterios de
agrupacion de familia indicado en el inciso 11.5.5.3. No se permite la ampliacion de titularidad.
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11.3.2 Autoridad competente

La Secretaria de Energia (Sener) por conducto de la Comisién Nacional para el Uso Eficiente de la Energia (Conuee);
Secretaria de Economia (SE) y la Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco), conforme a sus atribuciones y en el ambito de
sus respectivas competencias.

11.3.3 Cancelacion del certificado de la conformidad del producto

Acto por medio del cual el organismo de certificacion de producto invalida de forma definitiva el certificado de la conformidad
de producto.

11.3.4 Certificado de la conformidad de producto

Documento mediante el cual el organismo de certificacion de producto hace constar que un producto o una familia de
productos determinados cumple con las especificaciones establecidas en la presente NOM. Para el caso de un certificado de la
conformidad de producto expedido con una vigencia en tiempo, el organismo de certificaciéon de producto debe comprobar que
durante la vigencia del certificado el producto cumple con lo dispuesto por la presente NOM, en caso contrario, se debe cancelar
la vigencia de dicho certificado.

11.3.5 Especificaciones técnicas

Informacion de los productos que describe sus caracteristicas de operacién, que estos cumplen con los criterios de agrupacion
de familia de producto y que ayudan a demostrar cumplimiento con las especificaciones establecidas en la presente NOM.

11.3.6 Evaluacion de la conformidad

Proceso técnico que permite demostrar el cumplimiento con las Normas Oficiales Mexicanas. Comprende, entre otros, los
procedimientos de muestreo, prueba, inspeccion, evaluacion y certificacion.

11.3.7 Familia de productos

Agrupacion de productos del mismo tipo en el que las variantes son de caracter estético o de apariencia, pero conservan las
caracteristicas de disefio que aseguran el cumplimiento con la presente NOM y que cumplan con lo establecido en el inciso
11.5.5.3.

11.3.8 Informe de pruebas

Documento que emite un laboratorio de pruebas acreditado y aprobado en los términos de la LIC y su reglamento aplicable,
mediante el cual se presentan los resultados obtenidos en las pruebas realizadas a la muestra seleccionada. La vigencia del
informe de pruebas es de noventa dias naturales a partir de su fecha de emisién, para fines de certificacion.

11.3.9 Laboratorio de pruebas (LP)

Persona fisica o moral, acreditada conforme lo establece la LIC y su reglamento aplicable, para realizar pruebas de acuerdo
con la presente NOM.

11.3.10 Modificacion sustantiva
Cambio realizado al aparato, que modifica su comportamiento, desempefio o seguridad al usuario.
11.3.11 Organismo de Evaluacion de la Conformidad (OEC)

Persona fisica o moral acreditada, por una Entidad de Acreditacion, y aprobada por la Autoridad Normalizadora competente,
para llevar a cabo la Evaluacién de la Conformidad de acuerdo con la presente NOM, la LIC y su reglamento aplicable, o el que
los sustituya.

11.3.12 Organismo de Certificacion de Producto (OCP)

Persona moral, acreditada y aprobada conforme a la LIC y su reglamento aplicable, que tenga por objeto realizar funciones de
certificacion a los productos referidos en la presente NOM.

11.3.13 Organismo de certificacion de sistemas de gestion de la calidad

Persona moral, acreditada y aprobada conforme a la LIC y su reglamento aplicable, que tenga por objeto realizar funciones de
certificacion de sistemas de gestion de la calidad.

11.3.14 Producto
Aparatos de refrigeracion comercial autocontenidos que se indican en el campo de aplicacién de la presente NOM.
11.3.15 Reporte de certificacion del sistema de gestion de la calidad

Documento que elabora un OCP y otorga al solicitante a efecto de hacer constar, que el sistema de gestion de la calidad del
fabricante del producto que se pretende certificar, contempla procedimientos para asegurar el cumplimiento con la presente NOM.

11.3.16 Renovacion del certificado de la conformidad de producto

Emisién de un nuevo certificado de la conformidad de producto, normalmente por un periodo igual al que se le otorgd en la
certificacion inicial, previo seguimiento al cumplimiento con los requisitos y especificaciones establecidos en la presente NOM.

11.3.17 Seguimiento

Comprobacion a la que estan sujetos los productos certificados de acuerdo con la presente NOM, asi como el sistema de
gestion de la calidad, a los que se les otorgd un certificado de la conformidad de producto con el objeto de constatar que
continian cumpliendo con la presente NOM y del que depende la vigencia de dicha certificacion.
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11.3.18 Suspension del certificado de la conformidad de producto

Acto mediante el cual el OCP interrumpe la vigencia, de manera temporal, de forma parcial o total, del certificado de la
conformidad de producto.

11.3.19 Modalidad de Certificacion

Esquema de certificacion que establece los criterios, requisitos, reglas y procedimientos bajo los cuales se evallua y demuestra
la conformidad del producto con la presente NOM.

11.4 Disposiciones generales

11.4.1 El presente PEC es aplicable a los productos de fabricacidon nacional o de importacién que se comercialicen en el
territorio nacional.

11.4.2 La evaluacién de la conformidad debe realizarse por OEC (LP y OCP), acreditados y aprobados conforme a lo
dispuesto en la LIC y su reglamento aplicable.

11.4.3 La Sener a través de la Conuee y la SE, seran las autoridades competentes para resolver cualquier controversia en la
interpretacion del presente PEC.

11.5 Procedimiento

11.5.1 El fabricante, importador o comercializador (el interesado), debe solicitar la Evaluacion de la Conformidad con la
presente NOM al OCP, cuando lo requiera para dar cumplimiento a las disposiciones legales o para otros fines de su propio
interés, el OCP debe entregar al interesado la solicitud de servicios de certificacion, el contrato de prestacion de servicios y la
informacidn necesaria para llevar a cabo el proceso de certificacion de producto.

11.5.2 Una vez que el interesado ha analizado la informacion proporcionada por el OCP, debe presentar la solicitud con la
informacion respectiva, asi como el contrato de prestacion de servicios de certificacion que celebra con dicho organismo.

11.5.3 El interesado debe elegir un LP acreditado y aprobado, con objeto de someter una muestra a pruebas de laboratorio.

El OCP, debe dar respuesta a las solicitudes de certificacion, seguimiento, renovacion, o solicitud de cambios en el alcance del
certificado de la conformidad de producto, de acuerdo con lo establecido en el inciso 11.8.

11.5.4 Para obtener el certificado de la conformidad del producto, el interesado puede optar por cualquiera de las siguientes
modalidades (por modelo o por familia) y, para tal efecto, debe presentar como minimo la siguiente documentacion al OCP, por
cada modelo que integra a la familia:

11.5.4.1 Esquema de certificacion mediante pruebas periddicas al producto (Modalidad 1):

a) Original del (los) informe(s) de pruebas vigente (impreso o electrénico) del modelo representativo que se probd, realizadas
por un LP acreditado y aprobado;

b) Copia del certificado de la conformidad de producto de cumplimiento otorgado con anterioridad, en su caso;

c) Declaracion bajo protesta de decir verdad, por medio de la cual el interesado debe manifestar que el producto presentado a
pruebas de laboratorio es representativo de la familia que se pretende certificar, de acuerdo con los incisos 11.3.7 y 11.5.5.3.

d) Fotografias o representacion grafica del aparato.

e) Etiqueta de eficiencia energética conforme al inciso 9.1.
f) Etiqueta de marcado conforme al inciso 9.2.

g) Diagrama eléctrico.

h) Instructivo o manual de uso en idioma espafiol.

Cuando los requisitos antes listados, con excepcion del inciso a, b y ¢, Unicamente sufran cambios, en su contenido de
acuerdo con el modelo, marca, capacidad, se permite entregar una declaratoria bajo protesta de decir verdad, en la que se sefiale
que la informacion presentada, no sufrirda cambios en su contenido o disefo.

11.5.4.2 Esquema de certificacion mediante el sistema de gestion de la calidad de la linea de produccion (Modalidad 2):
e Los descritos en el inciso 11.5.4.1.

e Copia del certificado vigente del sistema de gestion de la calidad, que incluya la linea de produccién, expedido por un
organismo de certificacion de sistemas de gestion de la calidad.

o Informe de certificacion del sistema de gestion de la calidad que indique que se cuenta con procedimiento de verificacion al
proceso de produccion.

e Para la certificacion inicial, se debe realizar una visita previa para verificacion del sistema de gestion de la calidad de la linea
de produccion. El muestreo puede ser realizado en esta visita.

Tratandose de empresas con mas de dos plantas de produccion, deben presentar, el certificado del sistema de gestion de la
calidad de cada planta o multisitio que ampare las plantas declaradas por el solicitante y el reporte de certificacion del sistema de
gestion de la calidad correspondiente a cada planta. El certificado de conformidad de la Modalidad 2 de la presente NOM sélo
amparara a los aparatos de las plantas que cuenten con el sistema de gestion de la calidad certificado.

11.5.4.3 En ambas modalidades, el OCP, previo a iniciar el proceso de certificacion, debe consultar en el listado de certificados
cancelados, publicado en la seccién de verificacion y vigilancia del mercado de la pagina de internet de la Conuee, y asegurarse
que el aparato a certificar no haya sido cancelado bajo alguna de las siguientes condiciones:
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¢ No atender las visitas de seguimiento.

o Por falsificacion o alteracion de documentos relativos a la Evaluaciéon de la Conformidad del producto con la presente NOM-
022-ENER/SE-2025.

e Por incumplimiento con las especificaciones de la presente NOM-022-ENER/SE-2025.

e Cuando la dependencia cancele el certificado de la conformidad de producto o prohiba la comercializacion del aparato
derivado de los resultados de la vigilancia del mercado.

En el caso de encontrarse en alguna o varias de las condiciones anteriores, el OCP debe asegurarse que el interesado
atendio las causas que dieron origen a su cancelacion, a través de evidencia documental que formara parte del expediente en la
solicitud de certificacion, y que debe incluir al menos:

e Analisis de causa raiz;
e Acciones correctivas; y

o Unicamente, en caso de cancelacién por incumplimiento con las especificaciones de la presente NOM, el interesado debe
presentar un informe de pruebas de laboratorio, cuya fecha de inicio de pruebas sea posterior a la fecha de cancelacion del
certificado de la conformidad de producto cancelado.

El OCP es el responsable del muestreo de producto al cual se le efectien las pruebas vy, la decision del LP en el cual se lleven
a cabo los métodos de prueba debe acordarse entre el solicitante y el OCP. El informe de pruebas resultante tendra una vigencia
de 90 dias naturales a partir de su emision y debe demostrar que el producto cumple con todas las especificaciones de la
presente NOM.

Esta informacion debe acompafiarse de una declaratoria bajo protesta de decir verdad, que manifieste que se han atendido las
causas que dieron origen a la cancelacién del certificado de la conformidad de producto, la cual debe estar debidamente firmada
por el representante legal o cualquier persona autorizada por el solicitante (empresa, fabricante, importador, entre otros) ante el
OCP.

El OCP es el responsable de determinar que la evidencia documental es valida y suficiente para continuar con el proceso de
certificacion de producto y, ante cualquier incertidumbre o controversia, debe consultar a la Autoridad Normalizadora
correspondiente e informar al interesado de la certificacion del proceso y de la resoluciéon de esa Autoridad.

11.5.5 Muestreo
11.5.5.1 Muestreo y clasificacion de familia

Se requiere aplicar el siguiente plan de muestreo de acuerdo con la familia del aparato de refrigeracion comercial conforme a
lo establecido en la Tabla 13.

11.5.5.2 Para efectos de muestreo de los aparatos de refrigeracion comercial autocontenidos y de uso médico, se debe
seleccionar de manera aleatoria, una sola muestra de aparato, en caso de que la muestra no cumpla se sometera una muestra
adicional a pruebas, que sea idéntica en sus caracteristicas eléctricas, frigorificas y de disefio, a la probada inicialmente.

Las pruebas de eficiencia energética, prueba de abatimiento de temperatura (en su caso) y pruebas de seguridad al usuario,
se realizan a un mismo aparato.

11.5.5.3 Pueden considerarse dos o mas productos como familia, si cumplen con los requisitos mencionados a continuacion:
e Misma tension eléctrica de operacion de acuerdo con lo establecido en el inciso 6.3.1.2 0 en el inciso 6.3.1.7.
e Misma familia de acuerdo con Tabla 13.

Tabla 13 - Clasificacion de las familias considerando el tipo de producto

Familia Producto

Enfriador vertical

1 Con circulacion forzada de aire y puerta de cristal
2 Con circulacion forzada de aire y puerta sélida
3 Con sistema de refrigeracion de placas frias

Enfriador horizontal

4 Con circulacién forzada de aire

5 De placa fria

Congelador vertical

6 Con puerta de cristal y circulacién forzada de aire
7 Con puerta solida y circulacion forzada de aire, incluye los de uso médico
8 Con puerta de cristal o sélida y sistema de refrigeracion de placas frias

Congelador horizontal

9 Con puerta solida

10 Con puerta de cristal
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Vitrina cerrada

11 De temperatura media
12 De baja temperatura
13 Conservadores de bolsas con hielo

Nota: *Pueden integrarse capacidades mayores a las indicadas en el rango.

Adicionalmente, para certificacion, el solicitante debe considerar en la eleccion de la muestra, aquella que sea mas
representativa, de acuerdo con la familia que se pretenda certificar, por lo cual debe enviar a pruebas de laboratorio; considerando
que dicha muestra se seleccione con los criterios siguientes:

I. Se debe enviar a pruebas de laboratorio, un aparato que cuente con el compresor de mayor capacidad y con mayores
componentes en su circuito eléctrico; y

Il. Las pruebas deben de realizarse a un mismo producto y en el siguiente orden: Abatimiento de temperatura (cuando
aplique), Eficiencia Energeética y Seguridad de Producto.

Para pruebas de laboratorio la muestra a evaluar por cada familia a certificar debe estar integrada por un mismo producto, con
las caracteristicas arriba descritas.

11.5.5.3.1 La muestra para seguimiento debe integrarse por aparatos de la familia diferentes a los que se han evaluado
previamente en laboratorio de pruebas.

Nota. Unicamente se permite realizar pruebas en aparatos que anteriormente fueron probados, cuando ya se hayan probado
todos los modelos amparados en el certificado de la conformidad de producto.

11.5.5.3.2 Cuando en la muestra seleccionada por el OCP, en los seguimientos indicados en el inciso 11.5.7.1.1, no se
encuentren disponibles los modelos elegidos y previamente notificados, se reprogramara la toma de muestra siempre que el
solicitante de la certificacion asegure que estara disponible en los proximos 45 dias naturales, considerando que el certificado de
la conformidad de producto se encuentre vigente, y que el laboratorio proporcione resultados dentro de esta vigencia.

11.5.5.3.3 Cuando el solicitante no cuente con los modelos solicitados en la fecha de la reprogramacion o cuando el solicitante
no dé respuesta, el OCP debe dar de baja los modelos que no pudieron ser muestreados del certificado de la conformidad de
producto y realizara la seleccién de una nueva muestra. Unicamente se permite realizar pruebas en aparatos que anteriormente
fueron probados, cuando ya se hayan probado todos los modelos amparados en el certificado de la conformidad de producto.

11.5.6 Vigencia de los certificados de la conformidad de producto.

11.5.6.1 Un afio a partir de la fecha de su emision, para los certificados de la conformidad de producto con seguimiento
mediante pruebas periddicas al producto.

11.5.6.2 Tres afios a partir de la fecha de emisién, para los certificados de la conformidad de producto con seguimiento
mediante el sistema de gestién de la calidad de la linea de produccion.

11.5.7 Seguimiento

11.5.7.1 ElI OCP debe realizar el seguimiento del cumplimiento con la presente NOM, de los productos certificados, como
minimo una vez al afio para la Modalidad 1, a partir del sexto mes de vigencia del certificado de la conformidad de producto, y al
menos una vez en no mas de 15 meses a partir del inicio de vigencia del certificado para la Modalidad 2, el seguimiento se
realizara tanto de manera documental, como muestreo y pruebas del producto certificado. Al momento de realizar la notificacion
de seguimiento al titular del certificado de la conformidad de producto, debe informarle cuales son los modelos amparados por el
certificado de la conformidad de producto que seran muestreados, con el fin de garantizar que en la visita se cuente con el
producto disponible, en caso contrario procedera a lo indicado en el inciso 11.5.5.3.2.

El muestreo se realiza como se especifica en el inciso 11.5.5, en la fabrica, bodegas o en lugares de comercializaciéon del
producto, en el territorio nacional.

11.5.7.1.1 En la modalidad de certificacion con seguimiento mediante pruebas periddicas al producto, el seguimiento se debe
realizar en una muestra seleccionada por el OCP, de un modelo que integre la familia, tomada como se especifica en el inciso
11.5.5, en la fabrica o bodegas o en lugares de comercializacion del producto en el territorio nacional. Al momento de realizar la
notificacion de seguimiento al titular del certificado de la conformidad de producto, debe inférmale cuales son los modelos
amparados por el certificado de la conformidad de producto que seran muestreados, con el fin de garantizar que en la visita se
cuente con el producto disponible, en caso contrario procedera a lo indicado en el inciso 11.5.5.3.2.

11.5.7.1.2 En la modalidad de certificacion mediante revision del sistema de gestion de la calidad de la linea de produccion, el
seguimiento se debe realizar en el lugar donde se manufactura el producto. EIl OCP debe verificar el sistema de control de la
calidad de las lineas de produccioén en las que se fabrican los productos y debe determinar, por medio de pruebas realizadas en la
fabrica, siempre y cuando el laboratorio de la fabrica cuente con la acreditaciéon y aprobacion correspondiente, en caso contrario,
la muestra tomada en linea de produccién se enviara a un laboratorio externo debidamente acreditado y aprobado, con el fin de
garantizar que los productos certificados siguen en cumplimiento con la presente NOM. Se deben revisar también los resultados
de la ultima auditoria de seguimiento aplicado por el organismo de certificacion de sistemas de gestion de la calidad, acreditado.

Es importante que, en ninguna circunstancia, la certificacion del sistema de gestiéon de la calidad se encuentre suspendida o
cancelada al momento de realizar el seguimiento, en caso contrario, se procedera conforme al inciso 11.7. Finalmente, el OCP
debe generar el Informe de certificacion del sistema de gestion de la calidad.

11.5.7.1.3 La muestra para seguimiento debe integrarse por aparatos de la familia diferentes a los que se probaron para la
certificacion inicial o seguimientos para renovacion.
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11.5.7.1.4 De los resultados del seguimiento correspondiente, el OCP dictamina mantener, suspender, cancelar o renovar el
certificado de la conformidad de producto.

11.5.7.1.5 En caso de que el OCP determine la suspension o cancelacion del certificado de la conformidad de producto, ya
sea por el incumplimiento de este con la presente NOM o cuando el seguimiento no pueda llevarse a cabo por una causa
imputable a la empresa a verificar, el OCP debe notificar al titular del certificado de la conformidad de producto y a la Autoridad
Normalizadora correspondiente, a través de los medios acordados con la autoridad para el envio de esta informacion.

11.5.7.1.6 Si el interesado realiza algun cambio o modificacién a su producto durante la vigencia de su certificado, debe
notificar al OCP, y este debe asegurarse que dichos cambios se justifican con la actualizacion de informacion del expediente del
producto, o bien, mediante las pruebas que permitan comprobar que el producto continda cumpliendo con las especificaciones de
la presente NOM.

11.6 Suspension y cancelacion del certificado de la conformidad de producto

Sin perjuicio de las condiciones contractuales de la prestacion del servicio de certificacion, el OCP debe aplicar los criterios
siguientes para suspender o cancelar un certificado de la conformidad de producto.

11.6.1 Se procedera a la suspension:
a) Por incumplimiento con los requisitos de informacién (marcado y etiquetado) al publico establecidos por la presente NOM.

b) Cuando el seguimiento no pueda llevarse a cabo por causas imputables al titular del certificado de la conformidad de
producto.

c) Cuando el titular del certificado de la conformidad de producto no presente al OCP el informe de pruebas derivado del
seguimiento, antes de 30 dias naturales contados a partir de la fecha de emisién del informe de pruebas y dentro de la vigencia
del certificado.

d) Por cambios o modificaciones a las especificaciones o disefio de los productos certificados que no hayan sido notificados al
OCP previo al seguimiento de acuerdo con lo establecido en el inciso 11.5.7.1.6, o que no hayan sido evaluados por causas
imputables al titular del certificado de la conformidad de producto.

e) Cuando la Autoridad Normalizadora lo determine, podra suspender los certificados teniendo como fundamento los articulos
139, 140, y del 142 al 150 de la LIC y su reglamento aplicable.

El OCP debe informar al titular del certificado sobre la suspensién, otorgando un plazo de 30 dias naturales para hacer
aclaraciones pertinentes o subsanar las deficiencias del producto o del proceso de certificacién. Pasado el plazo otorgado y en
caso de que se hayan subsanado los incumplimientos, el OCP procedera a restablecer de inmediato la vigencia del certificado de
la conformidad de producto; pero si no se subsanaron los incumplimientos, el OCP procedera a la cancelacion inmediata del
certificado de la conformidad de producto.

11.6.2 Se procedera a la cancelaciéon inmediata:
a) Por cancelacion del certificado del sistema de gestion de la calidad de la linea de produccién.
b) Cuando se detecte falsificacion o alteracion de documentos relativos a la certificacion.

c) A peticion del titular de la certificacion, siempre y cuando se hayan cumplido las obligaciones contraidas en la certificacion,
al momento en que se solicita la cancelacion.

d) Cuando se incurra en declaraciones engafiosas en el uso del certificado de la conformidad de producto.
e) Por incumplimiento con especificaciones de la presente NOM, que no sean aspectos de marcado e informacion.
f) Una vez notificada la suspension, no se corrija el motivo de ésta en el plazo establecido.

g) Cuando la Autoridad Normalizadora lo determine, podra cancelar los certificados teniendo como fundamento los articulos
139, 140, y del 142 al 150 de la LIC y su reglamento aplicable.

h) No se cumpla con las caracteristicas y condiciones establecidas por el OCP en el certificado de la conformidad de producto.

i) El documento donde consten los resultados de la evaluacion de la conformidad pierda su utilidad o se modifiquen o dejen de
existir las circunstancias que dieron origen al mismo, previa peticion de parte.

j) El certificado de la conformidad del producto pierda su vigencia, se modifique su contenido (previa peticion de parte), o dejen
de existir las circunstancias que dieron origen al mismo.

En todos los casos de cancelacion se procede a notificar a las autoridades normalizadoras correspondientes, informando los
motivos de ésta. EIl OCP mantendra el expediente de los productos con certificados cancelados por incumplimiento con la
presente NOM.

11.7 Renovacion

Para obtener la renovacion de un certificado de la conformidad de producto en cualquier modalidad que resulte aplicable, se
procedera a lo siguiente.

11.7.1 Debe presentarse los documentos siguientes:
a) Solicitud de renovacion.

b) De ser aplicable, la actualizaciéon de la informacién técnica debido a modificaciones en el aparato en caso de haber
ocurrido, en caso contrario declaracion bajo protesta de decir verdad que no se han realizado modificaciones y la informacién se
mantiene.

11.7.2 La renovacion estara sujeta a lo siguiente:
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a) Cumplir en forma satisfactoria con el seguimiento establecido en el inciso 11.5.7 y derivado de las pruebas realizadas
demostrar que cumplen las especificaciones del Capitulo 5; y

b) Confirmar que toda la documentacion proporcionada de acuerdo con los requisitos establecidos en los incisos 11.5.4.1 y
11.5.4.2, se mantienen conforme a la modalidad de certificacion, bajo la cual se emitié el certificado de la conformidad de
producto.

Una vez renovado el certificado de la conformidad de producto, se estara sujeto a los seguimientos correspondientes a cada
modalidad de certificacion de acuerdo con el inciso 11.5.7, asi como las disposiciones aplicables del presente PEC.

11.8 Ampliacion o reduccion del certificado de la conformidad de producto

Una vez otorgado el certificado de la conformidad de producto se puede ampliar, reducir o modificar su alcance, a peticion del
titular, siempre y cuando se demuestre que se cumple con los requisitos de la presente NOM, mediante analisis documental y, de
ser el caso, pruebas tipo.

Para el caso de la presente NOM queda prohibida la ampliacion de la titularidad del certificado de la conformidad de producto.

El titular de la certificacion puede ampliar, modificar o reducir en los certificados, modelos, marcas, especificaciones técnicas o
domicilios, entre otros, siempre y cuando se cumpla con los criterios generales en materia de certificacién y correspondan a la
misma familia de productos.

Los certificados emitidos como consecuencia de una ampliacién quedaran condicionados tanto a la vigencia y seguimiento de
los certificados de la conformidad del producto iniciales.

Los certificados emitidos podran contener la totalidad de modelos y marcas del certificado base, o bien una parcialidad de
éstos.

Para ampliar, modificar o reducir el alcance del certificado de la conformidad del producto, deben presentarse los documentos
siguientes:

a) Informacion técnica que justifique los cambios solicitados y que demuestre el cumplimiento con las especificaciones
establecidas en la presente NOM, con los requisitos de agrupacion de familia y con la modalidad de certificacion correspondiente.

b) En caso de que el producto certificado o la documentacién sufra alguna modificacion, el titular del certificado de la
conformidad de producto debe notificarlo al OCP correspondiente, para que se compruebe que se sigue cumpliendo con la
presente NOM.

11.9. Diversos

11.9.1 La lista de los OEC, puede consultarse en la Entidad Mexicana de Acreditacion y con la Autoridad Normalizadora
competente, ademas de que dicho listado aparece publicado en la Plataforma Tecnoldgica Integral de Infraestructura de la
Calidad.

11.9.2 Los gastos que se originen por los servicios de certificacion y pruebas de laboratorio, por actos de evaluacion de la
conformidad, son a cargo del interesado (fabricante, importador o comercializador), conforme a lo establecido en la LIC.

11.10. Responsabilidades de los Organismos de Evaluacion de la Conformidad

Los OEC (OCP y LP) que se encuentren acreditados y aprobados para llevar a cabo la evaluacion de la conformidad con la
presente NOM, comparten mutua responsabilidad sobre las certificaciones que deriven de sus actividades correspondientes.

Se debe contar con un contrato o convenio de colaboracion en el que se definan e identifiquen plenamente sus atribuciones
respectivas (pruebas, muestreo, revision de requisitos de certificacion, determinacién de cumplimiento con las especificaciones,
personal involucrado en cada actividad, entre otros), con el fin de evitar ambigtiedades, dicho contrato o convenio debe ser
revisado y ratificado por las partes involucradas al menos cada 2 afios, siempre y cuando no haya cambios sustanciales, como
puede ser el crecimiento o reduccién de infraestructura, cambio de domicilio, cambio de razén social, entre otros.

11.10.1 Revision del etiquetado y/o marcado
El cumplimiento del etiquetado o marcado estara sujeto a los siguientes aspectos:

a) En caso de que alguna informacion correspondiente al marcado o etiquetado, como puede ser la ubicacién, permanencia,
contenido, entre otras, que no implique realizar mediciones (dimensiones o tamafio) o prueba de indelebilidad, sea reportada por
el LP como no evaluada o no aplica o no cumple, el OCP debe realizar esta verificacion de contenido de informacion y
complementar el expediente del solicitante, auxiliandose de sus procedimientos internos.

b) Los LP encargados de llevar a cabo las pruebas para verificar el cumplimiento con la presente NOM, deben corroborar las
dimensiones del etiquetado y la indelebilidad de la informacién si asi se requiere, también pueden realizar la evaluacién de la
informacién contenida en la etiqueta y/o placa con la que se comercializa el producto; si el solicitante presenta un prototipo de
esta, los resultados que emita el LP deben sefalar que dicha informacién no es definitiva y se trata de un prototipo, a través de la
seccion de opinién/comentarios/observaciones del informe de resultados e incluir evidencia grafica de lo presentado (fotografia).

c) Unicamente se permite evaluar prototipo de etiquetado, marcado, empaque, entre otros, en certificaciones iniciales, para lo
cual el solicitante debe presentar una declaratoria bajo protesta de decir verdad que el producto no ha sido certificado
anteriormente en algun otro OCP.

d) Durante el primer seguimiento realizado a la certificacion, sera obligatorio evaluar etiquetado, marcado, empaque, etc.,
sobre la informacion con la que se comercializa el producto, con el fin de garantizar que se llevo a cabo esta revision, para lo cual,
el LP y OCP deben tomar evidencia fotografica del producto con su etiqueta/placa/empaque (que se aprecien ambos) para
corroborar lo solicitado por la presente NOM, esta informacion se debe desahogar en el informe del LP o en los formatos de
revision y evaluacién de los OCP.

11.10.2 Informe de prueba
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Los resultados de la prueba deben plasmarse en un informe de resultados, el cual debe ser firmado (con firma autografa o
algun medio electronico supletorio) por el personal autorizado por la Autoridad Normalizadora y las entidades de acreditacion para
tales efectos:

El informe de pruebas debe contener como minimo la siguiente informacion:

- Informacion que identifique al LP;

- Fecha de recepcion del aparato, fecha de realizacién del método de prueba y fecha de emision del informe de prueba;
- Identificacién del aparato bajo prueba (incluido marca, modelo o tipo de aparato de acuerdo con la Tabla 1);

- Nombre e informacion de contacto del solicitante;

- Referencia del método de prueba;

- Los equipos de medicion usados en la prueba incluyendo la identificacion del equipo, fecha de calibracién y la vigencia de la
calibracion;

- Se deben indicar especificaciones a cumplir de acuerdo con las caracteristicas del aparato sometido a pruebas;
- Reportar las condiciones de prueba de acuerdo con los métodos que se estén evaluando;
- Especificaciones eléctricas y del refrigerante del aparato bajo pruebas;
- Resultados de la prueba incluyendo los datos obtenidos de las mediciones realizadas;
- La evaluacion y analisis de los resultados de la prueba;
- Apartado de opinién, comentarios u observaciones, en caso de ser requerido;
- Las siguientes fotografias del producto deben aparecer en el informe de resultados:
e Del aparato con la identificacion asignada por el laboratorio;
¢ Del aparato cuando se encuentre en acondicionamiento;
e Del aparato durante el desarrollo del método de prueba.
11.10.3 Certificado de la conformidad de producto

Los resultados de la certificacion deben plasmarse en un certificado de la conformidad de producto, el cual debe ser firmado
por el personal autorizado para otorgar la certificacion.

El certificado debe contener como minimo la siguiente informacion:

- Informacion que identifique al OCP;

- Nombre y firma de las personas que autorizan la certificacion;

- Nombre e informacion de contacto del solicitante;

- Fecha de emision del certificado;

- Alcance de la certificacion;

- Modalidad de la certificacion;

« Nombre y domicilio de las Plantas productivas incluidas (Unicamente para la Modalidad 2)
- Vigencia del certificado;

- Numero (s) de informe de pruebas que ampara la certificacion;

- Fraccion (es) arancelaria (s) con Numero de Identificacion Comercial (NICO), cuando aplique;
- Pais (es) de origen;

- Paises (es) de procedencia;

- Marca (s);

- Tipo de producto;

- Modelo representativo;

- Especificaciones del modelo representativo*:

¢ Tipo (Conforme a la descripcion de la Tabla. 1)

e Tension eléctrica (V)

e Frecuencia eléctrica (Hz)

e Potencia eléctrica (W) o Corriente eléctrica Nominal (A)

« Volumen Util (L)

e Consumo establecido en la presente NOM en (Wh/L) en 24 h

e Consumo del aparato en (Wh/L) en 24 h

¢ Ahorro de Energia (%) declarado en la etiqueta

- Modelos amparados por el certificado.

Nota: Las especificaciones del modelo representativo pueden ser distintas en los modelos amparados.
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12. Concordancia con Normas Internacionales

DOF - Diario Oficial de la Federacion

Con relacién a la eficiencia energética y seguridad, al momento de elaboracién de esta Norma Oficial Mexicana, no se

encontré concordancia con ninguna Norma Internacional.
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En donde:

1 Parte accesible

2 Parte metalica inaccesible
3 Aislamiento principal

4 Aislamiento suplementario
5 Aislamiento doble

6 Aislamiento reforzado

Figura A.4 - Diagrama para la medicion de corriente de fuga a la temperatura de operacién para aparatos
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En donde:
1 Parte inaccesible
2 Aislamiento principal

Figura A.5 - Aparato
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En donde:
1 Parte accesible
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2 Parte metalica inaccesible

3 Aislamiento principal

4 Aislamiento suplementario

5 Aislamiento doble

Conexiones y alimentacion:

L1, L2, L3, N Tension de alimentacién con neutro

Figura A.6 - Aparatos de Clase Il trifasicos
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En donde:

1 Parte metélica inaccesible

2 Aislamiento principal

Conexiones y alimentacion:

L1, L2, L3, N Tensién de alimentacion con neutro

=

1 \\

Figura A.7 - Diagrama para la medicion de la corriente de fuga a la temperatura de operacion de aparatos distintos
de Clase Il trifasicos

Muelle del cono Muelle del mecanismo de liberacian

Cone de liberacion Barra de liberacicn

Mordaza de retencidn

/

= " A S vy

I

| v N /
Cabeza del martillo Muelle del elemento  Vastago Botan de armado
de golpeo del
alemento
de golpao

Figura A.8 - Equipo de prueba de martillo de resorte

Nota: La Figura A.8 proporciona un ejemplo de un martillo de resorte que cumple con el inciso 6.3.11, para energias que no
excedan de 1 J.

Apéndice B
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(Normativo)
Definicion del sistema de medicién
Tabla B.1 - Instrumentos de medicién y exactitud

Parametros e instrumentos Exactitud

Energia

1) Martillo de Resorte +0.05J

Humedad relativa
2) Higrometro +39%
3) Psicrometro

Longitud
4) Flexémetro +1mm
5) Escalimetro

Magnitudes eléctricas

6) Wattmetro +29%
7) Véltmetro +05%
8) Watthorimetro 29
Masa

9) Bascula +5g
Temperatura

10) Termopares, sensores de resistencia eléctrica y/o termistores +0.7°C
Tiempo

11) Reloj eléctrico sincrono de arranque automatico o un integrador de tiempo semejante. +1s
Velocidad +0.1 m/s

12) Anemoémetro

Tabla B.2 - Variaciones permisibles en los parametros medidos

Parametros Variacion 1) (%)

Consumo de energia (Wh/L) +5% 2
Humedad relativa +5%
Longitud +2mm
Masa +10g
Temperatura en la camara de prueba +15°C
Tension eléctrica +3V
Tiempo en 24 h +60s
Velocidad del aire en la camara de prueba <0.25 m/s

Nota 1: Variacion maxima de los valores individuales respecto al valor especificado en esta Norma Oficial Mexicana.
Nota 2: Sin exceder el maximo permisible especificado por la Norma Oficial Mexicana.

Apéndice C
(Normativo)
Determinacion del volumen refrigerado util
C.1 Enfriadores y congeladores verticales y horizontales

C.1.1 El parametro que define la capacidad del aparato de refrigeracion en términos del volumen Uutil refrigerado, se describe a
continuacion:

La suma de los volumenes determinados por el area de los diferentes tipos de parrillas o superficies donde se coloque
producto, multiplicado por la altura correspondiente hasta el nivel de carga marcado por el fabricante o el tope, que puede ser la
siguiente parrilla de diferente area, la parte superior del difusor, lampara, plafén, desviadores de aire o cualquier componente que
limite el acomodo de producto.
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C.1.2 En el caso de aparatos con gabinete interior termoformado con parrillas soportadas por ranuras del mismo, se debe

considerar para el calculo del area de la parrilla, las distancias libres entre paredes para el acomodo del producto.

C.1.3 Si algun componente del interior del gabinete ocupa volumen util (por ejemplo, difusor, desviador de aire, plafon), éste
debe ser restado del calculo total, de acuerdo con el parrafo anterior. En los casos en que este obstaculo impida el acomodo de
un PET o un paquete de prueba de 100 mm x 100 mm x 50 mm (p. €j. interruptor, drenaje, termostato), este volumen no debe ser

restado al volumen total.
Véase las siguientes figuras que ejemplifican este calculo.

ht : [ - E -
| S i i
Il
4 )
1
S (S e —— ;
— =S| = I
= [ ] ] Vists “rontal Uy
sta frontal - = y 'M 1
1513 l3lenz
ista latera
valuman bl = (A= B =+ B D= B
Foumer il (A= B X0 Figura C.2 - Calculo del volumen (til de enfriadores y

Figura C.1 - Calculo del volumen util de enfriadores y congeladores verticales exhibicion total en puerta

congeladores verticales

J'I. L B — - -——H
[ ¥
! | |
; - F i
||

r‘ - el i
Vista frontal K —=
Vista lateral

Volumenitil= (AXKXF)+ (BxKxF)—-(IxExH)—-(CxGxH)

Figura C.3 - Calculo del volumen util de enfriadores y congeladores horizontales
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Vista lateral

Volumenitil=(AxBxD)+(AxC)x(D-F)+Ax(B+C)x(E-D)=+2

Figura C.4 - Calculo del volumen util de enfriadores y congeladores horizontales puerta inclinada

Vista lateral
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Volumen til=(AxBx O+ (DXExO+(FxGxC) —(IxHxC)

Figura C.5 - Calculo del volumen util de enfriadores y congeladores verticales exhibicion total en puerta

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5794525&fecha=23/07/2026&print=true

48/67



23/7/26, 17:02 DOF - Diario Oficial de la Federacion

e
i
F F
Vista frontal
— !
Vista lateral A I ) P —

Volumen itil = (Ax DX E)+(BEx DX F)+ (CxDxE)

Figura C.6 - Calculo del volumen util de enfriadores y congeladores verticales unidad condensadora en el centro de
gabinete
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0 - . Vista frontal

Vista lateral

Volumenutil = (AXBXC)+ (DX CXE)—(FXGxC)

Figura C.7 - Calculo del volumen ttil de enfriadores y congeladores verticales exhibicion total en puerta
C.2 Vitrinas

C.2.1 El parametro que define la capacidad del aparato de refrigeracion en términos del volumen util refrigerado, se describe a
continuacion:

La suma total de los volumenes determinados de cada area de parrillas, entrepafios o superficies donde se coloque producto
(ejemplos: piso del aparato, cajén de unidad condensadora), multiplicado por la altura correspondiente tomada al centro
geométrico de la parrilla o entrepafio, en linea vertical hasta el nivel de carga marcado por el fabricante o cualquier tope, que
puede ser la siguiente parrilla, entrepafio, cristal, evaporador, lampara, plafén, desviadores de aire o cualquier componente que
limite el acomodo de producto.

C.2.2 Si algun componente del interior del gabinete ocupa volumen util (p. ej. sistema de drenaje, tuberia de refrigeracion,
ductos eléctricos), éste debe ser restado del calculo total, de acuerdo con el parrafo anterior. En los casos en que este obstaculo
impida el acomodo de un paquete de 100 mm x 100 mm x 50 mm (p. €j. interruptor, termostato), este volumen no debe ser
restado al volumen total.

Véase las siguientes figuras que ejemplifican este calculo.
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Volumen Gtil = {Ax Bx G+ (AXK=xH + (DxBxH)+(ExCx D+ (Fxix])

Figura C.8 - Calculo de volumen util de vitrina refrigerada cerrada con puertas (ejemplo 1)
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T
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Vista frontal
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Vista lateral E

Volumen dtil = (AxBxDI+{CxBx@+(ExBxH)+(FxBxD

Figura C.9 - Calculo de volumen util de vitrina refrigerada cerrada con puertas (ejemplo 2)

Wista frontal

Vista lateral h B [

Volumen Gl = (A= D x4+ (BxDxK)+(CxD=xL)+ (A FxG)+ (BXxExH +{UxFx)
Figura C.10 - Calculo de volumen Util de Vitrina refrigerada cerrada con puertas y vidrio curvo
C.3 Conservadores de bolsas con hielo

La capacidad del aparato en funcién del volumen refrigerado util se determina multiplicando el area interna inferior del aparato
por la altura de piso a techo del mismo, véase la Figura C.11.
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Volumen util = (A X B X H)

Figura C.11 - Calculo de volumen util de conservador de bolsas de hielo

Apéndice D

(Normativo)

Colocacion de los medidores de la velocidad del aire

La medicién y registro de la velocidad del aire se realizara con un anemémetro y se colocara en los aparatos objeto de esta

Norma Oficial Mexicana, véase la Figura D.1.
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Vista frontal
Figura D.1 - Colocacion de los medidores
Apéndice E
(Normativo)
Carga y colocacion de sensores de los aparatos de prueba
E.1 Cuarto de pruebas
Los sensores de la temperatura ambiente en el cuarto de pruebas se deben colocar como sigue:
a) Ala mitad de la altura y a 0.31 m del frente, del aparato
b) A la mitad de la altura y a 0.31 m del lado izquierdo, del aparato
c) A la mitad de la altura 'y a 0.31 m del lado derecho, del aparato
E.2 Enfriadores verticales
E.2.1 En el caso de enfriadores verticales, los criterios de carga del aparato son:
- Debe llenarse a su maxima capacidad.
- Con todas las parrillas para las que fue disefiado.
- No utilizar parrillas de despacho por gravedad para la prueba.

E.2.2 Las parrillas deben ser distribuidas uniformemente dentro del enfriador, respetando las distancias minimas indicadas en
esta Norma Oficial Mexicana. En caso de requerirse parrillas adicionales, se deben solicitar al fabricante.

E.2.3 La colocacion de las parrillas dentro del gabinete del enfriador debe empezarse desde la parte inferior, de acuerdo con lo
especificado en el inciso anterior.

E.2.4 La carga del aparato se debe hacer botella por botella, colocandolas en forma vertical, hasta llenar el enfriador al
maximo de su capacidad.

E.2.5 Las botellas de PET deben ser colocadas de manera que formen filas sin traslape y centradas en area de la parrilla. La
suma del espacio libre por cada lado de la parrilla no debe permitir el acomodo de otra botella como se ejemplifica en el arreglo
valido, véase la Figura E.1.

Vista superior
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Vista frontal de botellas
Figura E.1 - Colocacion de carga de paquetes de prueba en parrillas

E.2.6 En el caso de que la parrilla superior no permita el acomodo vertical de las botellas de PET, se podran colocar de
manera horizontal sin sensores de temperatura. Este acomodo se hara colocando botellas de PET hacia el frente de la parrilla y si
el espacio de la parrilla permite una segunda fila detras de esta, se debe colocar, véase la Figura E.2.
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TR il
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ey il
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PARAARARTT D SRR ]
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Vista frontal Wista frontal
Si=(A+B+C+D)<E Si=(A+B4+C+D)=E
Colocar botellas en horizontal Colocar botellas en vertical

Figura E.2 - Colocacion de producto de carga en refrigeradores verticales (caso 1)

E.2.7 El espacio libre que debe existir entre las botellas y las parrillas debe ser medido desde la parte superior de la botella y
la parte mas baja de la siguiente parrilla. La sumatoria de las distancias libres entre botellas y parrillas de cada nivel, debe ser
menor que la altura de una botella que esta siendo utilizada. En caso contrario, se debe hacer un segundo intento de carga de
producto. Véase Figura E.3.
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Vista frontal

(A+B+C+D)<F

Figura E.3 - Colocacion de producto de carga en refrigeradores verticales (caso 2)

E.2.8 El unico espacio libre permitido en el enfriador es el que se encuentra entre las paredes de éste y las botellas, la parrilla
debe llenarse sin exceder los bordes o topes en la parte trasera y frontal de la misma.

E.2.9 En los casos donde la distancia entre fondo y primera parrilla sea mayor que 0.05 m véase Figura E.3, se debe retirar la
parrilla, colocarla en el piso del gabinete y reacomodar el resto de las parrillas conforme con los criterios del inciso E.2.8.

Notas 1: En caso de que la parrilla no se pueda colocar directamente en el fondo, el producto se colocara directamente sobre
el fondo.

Nota 2: Para la colocacion de la carga se tomara en cuenta la recomendacion del fabricante siempre que no exceda la
distancia ya especificada.
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Nota 3: En aquellos casos en los que no sea posible colocar la carga indicada en los incisos E.2.5 y E.2.6, la prueba se debe
realizar considerando como carga, el producto para el cual fue disefiado el aparato, este producto se debe acondicionar de
acuerdo con la composicion de glicol y arreglo de sensores especificados en esta Norma Oficial Mexicana. En todos los casos se
deben respetar los espacios indicados en los incisos E.2.7 y E.2.8.

E.2.10 El numero de sensores que debe tener cada nivel de parrillas y la colocacion de los mismos, para enfriadores verticales
de una, dos y tres puertas, véase las figuras E.4 y E.5.

El sensor debe ser colocado
o ety en el centro geomeétrico de la
. botella.

o=

Figura E.4 - Colocacion de sensor dentro de producto de prueba (PET o botella)
Aparatos con menos de cinco botellas de frente y/o fondo

Para enfriadores de una puerta con menos de cinco paquetes por fila, el cargado debe tener dos paquetes al frente y dos en el
extremo opuesto, evitando tener paquetes de prueba adyacentes.

| O 0 0

92-29 o -0

2 " o o
o o P08,

con filas con menos de YWista superior de la parrilla, con
cinco pagueates, filas de cinco pagustes.

Figura E.5 - Colocacioén correcta de sensores de prueba en parrillas

Vista Superior una Puerta
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Parrilla primer nivel Farrilla segundo nivel

Figura E.6 - Colocacion correcta de sensores de prueba en equipo de una puerta

Vista Superior dos Puertas
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Para enfriadores de dos puertas con paquetes pares, se deben cargar las parrillas inferiores con el sensor frontal central y
posteriormente cargar el segundo nivel de parrillas alternando el sensor frontal central. Seguir alternando el sensor frontal central
hasta completar la carga del enfriador, véase las figuras E.8 y E.9.
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Parillas inferiores
Figura E.7 - Colocacion de sensores de prueba en parrilla de primer nivel para enfriadores de dos puertas
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Segundo nivel de parrillas
Figura E.8 - Colocacion de sensores de prueba en parrilla de segundo nivel para enfriadores de dos puertas
Vista Superior Tres Puertas

Para enfriadores de tres puertas con paquetes pares, se deben cargar las parrillas inferiores con el sensor frontal central y
posteriormente cargar el segundo nivel de parrillas alternando el sensor frontal central. Seguir alternando el sensor frontal central
hasta completar la carga del enfriador, véase las figuras E.9 y E.10.

Parrillas inferiores

Figura E.9 - Colocacion de sensores de prueba en parrilla de primer nivel para enfriadores de tres puertas

Segundo nivel de parrillas

Figura E.10 - Colocacion de sensores de prueba en parrilla de segundo nivel para enfriadores de tres puertas

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5794525&fecha=23/07/2026&print=true 57167



23/7/26, 17:02 DOF - Diario Oficial de la Federacion
E.3 Enfriadores horizontales con circulacién forzada de aire

E.3.1 La carga del aparato se debe hacer botella por botella o paquete de seis, colocandolas en forma vertical como se indica
en la siguiente Figura, las botellas deben colocarse pegadas a las parrillas y llenar el enfriador al maximo de su capacidad
considerando el nivel de carga, si lo especifica el fabricante. El Unico espacio permitido en el enfriador es el que se encuentra
entre la pared de éste y las botellas, siendo este espacio menor al diametro de una botella, como se ejemplifica en la Figura E.11.

b o ] |

0: Distancia menor al diametro da una botalla PET

] ﬁﬁﬁﬁggﬁ/ﬁ ﬁ?ﬁﬁ p::gqu;'ﬁ':ﬁl T, Sensor de temperatura

P Vista frontal A

Fara equipos con mas de 5 niveles. intercalar
los sensores colecando cada dos niveles 1 en el
centro del equipo, comenzando por el nivel superior

Figura E.11 - Colocacion de sensores de prueba en enfriador horizontal con circulacion forzada de aire

E.3.2 Los sensores deben ser colocados en la parte superior como se ejemplifica en la Figura E.12.
Vista superior
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Figura E.12 - Colocacion de sensores de prueba en enfriador horizontal con circulacion forzada de aire vista

E.4 Enfriadores horizontales de placa fria

E.4.1 La carga del aparato se debe hacer botella por botella o paquete de seis colocandolas en forma vertical como se indica
en la siguiente Figura, no debe superarse la altura de las placas frias y las botellas deben estar en contacto con éstas, el unico
espacio permitido entre botellas es aquel que sea menor al diametro de una botella, como se ejemplifica en la Figura E.13.
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A distancia menor al diametroe de una botella
O Distancia menor al diametro de una botella

T: Sensor de temperatura

Figura E.13 - Colocacion de sensores de prueba en enfriador horizontal de placa fria

E.4.2 Los sensores deben ser colocados en botellas de las columnas adyacentes a aquellas que estan en contacto con las

placas frias y solamente en la parte superior, como se ejemplifica en las figuras anteriores y en la Figura E.14.
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Vista Superior

Colocacion de termopares con paredes
de placa fria

~Placa fria

Figura E.14 - Colocacién de sensores en enfriador horizontal de placa fria vista superior

E.5 Congeladores Verticales

E.5.1 La carga de prueba consiste en bloques de prueba con dimensiones y composicién de acuerdo con lo indicado en el
inciso 6.1.2.2

E.5.2 Todas las parrillas del aparato se deben colocar uniformemente espaciadas en toda la altura libre, hasta el nivel de carga
indicado por el fabricante.

E.5.3 El acomodo de los bloques en cada parrilla se debe hacer de manera que se formen hileras de 200 mm de ancho con
altura aproximada de la mitad de la distancia de separacion entre parrillas, y una separacion entre hileras y paredes del gabinete,
de 25 mm, véase Figura E.15.

E.5.4 Los bloques con sensor deben ser colocados uno en cada esquina y uno en el centro geométrico de la fila superior,
totalizando 5 sensores. Este arreglo se repite para cada una de las parrillas.

E.5.5 Si el aparato cuenta con canastillas para colocacion de producto, éste debe probarse cargando las canastillas hasta su
maxima capacidad y colocando los sensores con los mismos criterios mencionados anteriormente.

Las siguientes figuras ejemplifican algunos de los tipos de congeladores y de la colocacién de los sensores de prueba.

Congeladores Verticales
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Figura E.15 - Colocacion de bloques con sensor en congelador vertical
E.6 Congeladores Horizontales

E.6.1 El llenado debe iniciarse colocando la carga de prueba nivel por nivel, hasta llegar al nivel de carga sefialado con una
marca impresa en el aparato. Se permite colocar la carga, como maximo a 0.015 m abajo del nivel de carga.

E.6.2 El espacio entre columnas de paquetes, entre divisiones internas y con la pared del congelador debe ser de 0.025 m +
0.005 m.

E.6.3 Los aparatos que estén previstos para usar canastillas deben probarse con éstas en su posicion normal de uso. Se
permite un espacio entre el fondo del aparato y la parte inferior de la canastilla de hasta 0.05 m.

E.6.4 Los sensores deben colocarse en cada una de las esquinas y centro geométrico del nivel superior de los paquetes de
prueba, como lo indica la Figura E.16.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5794525&fecha=23/07/2026&print=true 62/67



23/7/26, 17:02 DOF - Diario Oficial de la Federacion

0.075m Nivel de carga 0.025 m
[ - — - i
F
= —_— . — : =
3 —F
’ ‘I
L] 'l H_o015m H
rl‘
1 s L
- o o T e A e
Wista frontal

E
uwd
e, 0025m 0.025 m o
B ot R | o
,-.-f.-f'f”x’f’r"f’f’fff’ffff’ﬂﬁf '
L l d *
|1
4 ]
A i p A
di> — | D2 J‘
O A A A WA AT
U2 Vista superior
— L -
Mivel de carga
Canastilla
o —
L = Longitud del gabinete A iy
D = Profundidad LT B
H = Altura al nivel de carga L/
d |
P 1
T ]
[:l Blogue con sensor J‘

Vista lateral
Figura E.16 - Colocacion de sensor en congeladores horizontales
E.7 Vitrinas

E.7.1 Los bloques de prueba deben abarcar toda el area disponible de cada uno de los entrepafios con que cuenta la vitrina,
asi como en las superficies internas destinadas al compartimiento de la unidad de refrigeracion.

E.7.2 La columna de bloques de prueba debe estar separada 0.025 m + 0.005 m de la pared del gabinete y de igual manera
para la separacion de cada columna de bloques de prueba. Se deben colocar cinco bloques con sensor en la fila superior
cercanos al nivel de carga de cada entrepafio y uno de los sensores debe ser colocado en el centro geométrico del entrepaio de
la vitrina, como se ejemplifica en la Figura E.17; si la vitrina incluye cualquier tipo de estructura en su centro, el sensor puede ser
colocado a la derecha, a la izquierda, al frente o atras de tal estructura separado 0.025 m.

E.7.3 El nivel de carga mencionado en parrafos anteriores sera designado por cada fabricante segun el disefio y/o capacidad
de su aparato.

Ubicacioén de Sensores en Vitrinas
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Figura E.17 - Colocacioén de bloque con sensor en vitrina refrigerada cerrada con puertas

E.8 Conservadores de bolsas con hielo

E.8.1 Los conservadores de bolsas con hielo se deben probar sin carga y la colocacion del sensor de temperatura debe

hacerse en el centro geométrico del interior del aparato, midiendo la temperatura del aire, como se indica en la Figura E.18.
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Vista frontal
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Figura E.18 - Colocacion de sensor en conservador de hielo
Apéndice F
(Normativo)

Circuito para medicién de corrientes de fuga

Corriente de contacto ponderada

(percepcion/reaccion)
A R u,
- G =<og (valor pico)
Terminales R,
de prueba [} l
B ﬂ! ul T c1 u:
En donde:
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Figura F.1 - Circuito para medir corriente de fuga
Apéndice G
(Normativo)

Simbolo para aparatos con refrigerante inflamable

Advertencia; Riesgo de fuego/Materiales Inflamables
Apéndice H

(Informativo)

Y

15 mm

PCG de refrigerantes de uso en equipos de refrigeracion comercial autocontenidos (HFC puros, sus mezclas y

alternativas)

Acrénimo, nombre comin o nombre Formula quimica o composicion Nombre PCG
quimico comercial 100 afios
Di6xido de carbono CO2 R-744 1
Propano C3H8 R-290 4
Isobutano C4H10 R-600a 3
n-butano C4H10 R-600 4
HFO-1234yf CF3CF=CH2 <1
HFO-1234ze (E) trans-CF3CH=CHF <1
HFC-441a R-170=3.1%; R-290=54.8%; R-600a=6%, R- <1
600=36.1)
HFC-454C HFC-32=21.5%; HFO-1234yf=78.5% R-454C 145.91
HFC-516a HFC-1234yf + HFC-134a + HFC-152a 139
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Amoniaco NH3 R-717 0

Nota: Cuando se tenga un refrigerante distinto al incluido en esta Tabla, se debe solicitar el valor de PCG a la Autoridad Competente quien le
proporcionara al solicitante el valor oficial de acuerdo con los valores referidos a 100 afios del Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el
Cambio Climatico (IPCC, por sus siglas en inglés).
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14. Transitorios

Primero. Esta Norma Oficial Mexicana entrara en vigor 180 dias naturales contados a partir del dia natural siguiente a su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacién.

Segundo. Los certificados de conformidad vigentes con la Norma Oficial Mexicana NOM-022-ENER/SCFI-2014 que hayan
sido emitidos con anterioridad a la fecha de entrada en vigor de la presente Norma Oficial Mexicana, continuaran vigentes hasta la
fecha de su vencimiento. Estos certificados no podran ser renovados, por lo que deben solicitar la certificacién considerando las
nuevas disposiciones contenidas en la presente Norma Oficial Mexicana.

Tercero. Todos los equipos comprendidos dentro del campo de aplicacion de la NOM-022-ENER/SE-2025 que hayan sido
fabricados o importados con anterioridad a la entrada en vigor que refiere el Transitorio Primero de esta Norma Oficial Mexicana,
podran comercializarse hasta agotar el inventario del producto. Los equipos certificados en la NOM-022-ENER/SCFI-2014 que se
encuentren en transito, de conformidad con el conocimiento de embarque correspondiente, podran importarse hasta el
vencimiento de su certificado.

Cuarto. En caso de que sea de interés del importador, fabricante o comercializador, podra obtener un certificado de
cumplimiento de acuerdo con la NOM-022-ENER/SE-2025, a su entrada en vigor como Norma Oficial Mexicana definitiva; sin
necesidad de esperar el vencimiento del certificado de cumplimiento con la NOM-022-ENER/SCFI-2014.

Quinto. Los laboratorios de prueba y los organismos de certificacion de producto pueden iniciar los tramites de acreditacion y
aprobacion, una vez que la presente Norma Oficial Mexicana se publique en el Diario Oficial de la Federacion; sin embargo, no se
deben emitir informes de prueba ni certificados de conformidad hasta la fecha de entrada en vigor de la misma. Las aprobaciones
que al efecto emitan la Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia y la Direccion General de Normas surtiran efectos
hasta la entrada en vigor de la presente Norma Oficial Mexicana.

Sexto. Una vez que esta Norma Oficial Mexicana haya entrado en vigor cancelara y sustituira a la NOM-022-ENER/SCFI-
2014, Eficiencia energética y requisitos de seguridad al usuario para aparatos de refrigeracion comercial autocontenidos. Limites,
métodos de prueba y etiquetado, que fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de noviembre de 2014.

Ciudad de México, a 10 de junio de 2026.- El Director General de la Comisién Nacional para el Uso Eficiente de la Energia y
Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalizacion para la Preservacion y Uso Racional de los Recursos Energéticos,
M. en |. Israel Jauregui Nares.- Rubrica.- Directora General de Normas y Presidenta del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacion de la Secretaria de Economia, Mtra. Lilian Aurora Pérez Ornelas.- Rubrica.
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