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Secretarfa de Sequridad y Proteccibn Cludadana

Respuestas a los comentarios recibidos al Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-011-SSPC-
2025, Requisitos minimos y generales de proteccién civil aplicables en espectdculos y eventos masivos, a
fin de regular rangos mdximos de capacidad de aforo de personas.

FELIX MARIANO CRUZ PEREZ, Presidente Y Representante del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién
sobre Proteccién Civil y Prevencién de Desastres (CONAPRQOC), y Director General de Vinculacién,
Innovacién y Normativa en Proteccion Civil (DGVINPC) en la Coordinacién Nacional de Proteccion Civil
(CNPCQ), con fundamento en los articulos 30 Bis, fraccién XX de Ia Ley Orgénica de la Administracidn Publica
Federal; 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 3, fraccién IX; 35, fracciones VI, VII, VI y IX
de la Ley de Infraestructura de la Calidad: 33 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién, de conformidad con el Transitorio Tercero del Decreto por el que se expide la Ley de
Infraestructura de la Calidad; 19, fraccién XV de la Ley General de Proteccién Civil; 3 del Reglamento de la
Ley General de Proteccién Civil; 57 v 60, fraccion II del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana, publicado en el Diario Oficial de ia Federacidn (DOF) el 24 de junio de 2025; 18
fraccion IV de las Reglas de Operacion del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién sobre Proteccién
Civily Prevencién de Desastres publicadas en el DOF el 17 de julio de 2025, procede a publicar [as respuestas
a los comentarios recibidos al Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-011-55PC-2025, Requisitos
minimos y generales de proteccion civil aplicables en espectdculos ¥ eventos masivos, a fin de regular rangos
mdximos de capacidad de aforo de personas, publicado en el DOF el 17 de septiembre de 2025,

COMENTARIO RESPUESTA

Promovente: Victor Veloz Espejel
Fecha de recepcidn de los comentarios: 22 de septiembre de 2025

Comentario 1: Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
Capitulo/Inciso: VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se

Introduccién, parrafo segundo e
determiné por consenso que no procede.

Dice:

Asimismo, el 5 de marzo de 2022, en un partido de fthol de la Liga MX entre
el Querétaro y Atlas, se desarroilaren hechos de violenciz que dejaron 22
personas lesionadas, donde se sobrepasaron protocoios de seguridad
interna, asi como de protecclén civil. En el caso de Iz final de la Copa América
2024, miles de personas muchos sin boletos intentaron entrar al Estadio Hard
Rock de Miami, superande ampliamente las capacidades de las fuerzas de
seguridad que habian sido contratadas para controlar el ingreso por los
organizadores del evento, de la Confederacién Sudamericana de Fltbol
{Conmebol).

Toda vez que la introduccion recopila eventos
recientes para justificar la regulacién del objeto de
la norma como eventos masivos. Por otra parte, no
se hace calificacién del evento, derivado a que es
extraccién de las fuentes publicas de informacién.

Debe decir:

Asimismo, el 5 de marzo de 2022, en un partido de fitbol de la Liga MX entre
el Querétaro y Atlas, se desarrollaron hechos de violencia que dejaron 22
personas lesionadas, donde se sobrepasaron protocolos de seguridad
interna, asf como de proteccién civil.

Justificacion:
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Secretaria de Seguridad y Proteccidn Ciudadana

Eliminar por prudencia, Los heches ocurrieron en otro pais, por lo que no
podemos calificar la actuacién de autoridades extranjeras.

Comentario 2:
Capitulo/Inciso:

4.1.10

Pice:

Jaripeos y peleas de gallos;

Debe decir:
laripeos, rodeos, corridas de toros, carreras de caballos y peleas de gallos;

Justificacién
También hay otros eventos en los que participan bueyes, caballos y toros.

Con fundamento en el artfculo 35 fracciones VI y
VIl de ia Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determing par consenso gue procede,

Lo anterior, para contermplar otros eventos que no
fueron previstos en el proyecto de norma.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

41,10 jaripeos, rodeos, corridas de toros, carreras
de caballos y peleas de gallos;

Comentario 3:

Capitulo/Inciso:

4.2

Dice:

Por e} aforo esperado, gque consiste en hacer referencia a la cantidad del
publico proyectado:

Debe decir:
Por el aforo esperado:

Justificacidn

Si se mantiene el texto “...que consiste en hacer referencia a la cantidad de!
publico proyectada”, el infractor puede alegar que la disposicién solo se ocupa
de los asistentes (3.4), siendo que el aforo es, conforme al punto 3.1, la
sumatoria de asistentes, participantes y empleados; por lo tanto el "aforo
esperado” no puede rebasar ese gran total.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabaje analizé el comentario y se
determiné por consenso que procede.

Lo anterior, por ajustar la concordancia requlatoria
det numeral 3.1.

Se modifica el texto para guedar como sigue;
4.2 Por el aforo esperado:

Comentario 4:

Capftulo/Inciso:

5.10

Dice:

Contar con equipos de radio comunicacién basica para el personal de mando
y operativos que permitan cubrir los espacics a monitorear.

Debe decir:

Contar con equipos de radio comunicacion y telefonfa celular para el personal
de mando y operativos que permitan cubrir los espacios a monitorear.

Justificacién

En las operaciones de proteccién civil hay funciones de radio comunicacion
muy ¢tiles (hombre calde, trabajador solitarie, botén de emergencia) que no
son prestadas por las de tipo “basica”. Del mismo modo, el proyecto de NOM
busca reqular ios eventos masivos realizados tanto en espaclos abiertos como

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIL y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind  por consenso  que  procede
parcialmente,

Lo anterior, porque actualmente |a telefonia celular,
entre otros dispositivos de comunicacién scn parte
de’la comunicacién para emergencias, sin embargo,
al solo determinar telefonia celular se estarian
dejando de lado tabletas electrénicas, relojes
inteligentes, entre otros dispositivos gue podrian
aportar a {a comunicacién basica para el personal.

Se modifica el texto para quedar como sigue:
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cerrados, ahi una radic comunicacién “basica” no sirve por las bandas (VHF,
UHF), asimisma, por ser elemental no cuentan con caracteristicas especificas
{(supreser de ruido de fondo) y una cobertura eficiente, privada y monitoreada
(GPS, repetidora, encriptacidn). De ahi gue la primera propuesta va en el
sentido de eliminar la voz “basica” para asf obligar 2 los participantes (3.13) a
contar con un servicio profesional de radio comunicacidn.

La segunda propuesta es para que, ademds, se cuente con un teléfono celuiar.
Los primeros respondientes son la brigada (3.6), que operan con los equipos
de radio comunicacidn, que en caso de ser superada debe solicitar via
telefonica los servicios de emergencias, conforme a la Norma técnica parz la
estandarizacion de los servicios de llamadas de emergencia a través del
numero Unico armonizade 9-1-1 (nueve, uno, uno). Aln mds, la autoridad
federal como algunas locales han desarrollado aplicaciones para teléfonos
celulares que son practicas para las operaciones de proteccion civil (la APP 911
CDMX ¢ la SOS UNAM). De ahi la enmienda, por la necesidad también de
equipar a la brigada con "telefonfa celular”; inclusive, servirfa como respaldo a
los equipos de radio comunicacién en caso de fallo.

5.10 Contar con equipos de radio comunicacion y/o
dispositivos méviles para el personal de mando y
operativos que permitan cubrir los espacios a
monitorear.

Comentario 5:

Capitulo/Inciso:

6.3.3

Dice:

Las brigadas de primeros auxilios de los establecimientos publicos y
comerciales deberan contar con los conocimientos para el uso y
administracién de los materiales, 0 en su caso, con una Enfermera Titulada o
Técnico en Urgencias Médicas que pueda dirigir el uso y manejo de estos
materiales y equipos.

Debe decir:

Las brigadas de primeros auxilios de los establecimientos pdblicos vy
comerciales deberdn contar con los conocimientos para el uso y
administracion de los materiales, o en su caso, con una Enfermera Titulada o
Técnico en atencidn médica prehospitalaria certificado que pueda dirigir el
uso y manejo de estos materiales y equipos.

Justificacion

Por técnica legistativa. La voz que emplea la NOM-034-S5A3-2013, Regulacion
de los servicios de satud. Atencién médica no es "técnico en urgencia médicas”
sinc "técnice en atencion médica prehospitalaria”. Asi, el primer cambio es
para armonizar los conceptos; incluso, el punto 6.3.4 utiliza la voz correcta.

Por ministerio de [ey. El articulo 79, parrafo segundo, de la Ley General de
Salud requiere que las y los técnicos en atencién médica prehospitalaria estén
certificados; de ahi fa razén del segundo cambio propuesto.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de |la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede.

Lo anterior, por ajustar e! concepto juridico que se
desprende de la Norma Oficial Mexicana NOM-034-
SSA3-2013, Regulacién de los servicios de salud,
Atencién médica  prehospitalaria.  Se  integra
adecuacién en modificar numeral 6.3.3 por el
promovente por el Promovente: Unidad Estatal de
Proteccién Civil y Bomberos Jalisco en el comentario
14.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

63.5 Las brigadas de primeros auxilios de los
establecimientos pUblicos y comerciales deberan
contar con los conocimientos para el uso y
administracién de los materiales, o en su caso, con
una Enfermera Titulada o Tée¢nico en atencién
médica prehospitalaria certificade que pueda dirigir
el uso y manejo de estos materiales y equipos.

COMENTARIO

RESPUESTA

Promovente: Alberto Marin
Fecha de recepcién del comentario: 23 de septiembre de 2025
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Secretaria de Seguridad v Proteccidn Ciudadana

Comentario 1:

Capitulo/Inciso:

5.5

Dice:

Contar con una brigada de emergencias equipada, conformada por personal

capacitado en temas de proteccin civil, acciones de prevencidn, auxilio y trato
digno para personas con discapacidad en situacién de emergencia o desastre.

Debe decir:

La unidad interna de proteccidn civil deberd contar con una brigada de
emergencias equipada, conformada por personal capacitade en temas de
proteccion civil, accicnes de prevencién, auxilio y trato digno para personas
con discapacidad en situacion de emergencia o desastre, en una cantidad de
brigadistas acorde a los riesgos y aforo del evento.

Justificacion:

El texto original, aunque hace la referencia a la brigada de emergencia y que
sabemos esta en funcion de lo que determine el tercer acreditado en el
Programa de Proteccidn civil, debe referirse una cantidad minima en base a
criterios técnicos, para asegurar gue no haya una estimacidén muy
conservadora por el tercer acreditado y sea aprobado por Proteccidn Civil el
programay no sea suficiente para atender una situacién real de emergencia.

Se anexa cuadro propuesto por carreo electrénico:

“Quizd un anexo al PROY-NOM-011 refiriendo la recomendacién minima de
brigadistas, lo que arrajen sus referencias técnicas.

Por gfemplo:
Aforo | PA{min) | CI{min) | Evac (min}) | BR (min)} Total

Con fundamento en ef articulo 35 fracciones VII ¥
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupe de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso gue no procede.

Lo anterior, derivado a lo siguiente:

De acuerdo con ta NORMA Oficial Mexicana NOM-
002-8TPS-2010, Condiciones de  seguridad-
Prevencién y proteccion contra incendios en los
centros de trabajo. A la letra dice:

“IT.1 Formacién de brigadas

Los centros de trabajo podran contar con las
brigadus gue o continuacién se menciongn.
o) De evacuacion;

h) De primeros auxifios,

¢) De prevencidn y combate de incendios,

d) y De comunicacion.

De acuerdo con las necesidades def centro de
trabajo, las  brigadas  pueden  ser
multifuncionales, es decir, fos brigadistas
padrdn actuar en dos o mds especialidades.
Generalmente una brigada tiene como
minimo tres elementas y como mdximao siete,
y se integrard por un jefe de brigada y
brigadistas.

Los centros de trabagjo que tengan varigs
dreas de riesgo, determinardn el ndmero de
brigadas que sean necesarias, de acuerdo
con su plan de atencidn a emergencias.” Sic.

500- 3K | 4| 2} 6| 7] **13%% | . i i

3,001 - 5K | 8 4] 14 | 2| *H2gH | Por.lo anterior, la Secretarfa del Tra!:!lago y Previsién
Social cuenta con la regulacion sobre la

5,007 - 15K| 26| 10| 34| 4| 68w | determinacién del nimero de brigadistas para

15,007-30K 1 45 | 23 | 75 | 9| F152%* | atender una emergencla y que es sujeto de

30,001- 50| 80 | 40 | 134 | 16 | *270%% | vigilancia per ta autoridad normalizadora de la

=50 -100K|  150] 75 | 250 | 30 | *505%* | (sic.) citada Secretaria.

~‘COMENTARIO RESPUESTA

Promovente: Unidad Estatal de Proteccién Civil y Bomberos Jalisco
Fecha de recepcién del comentario: 13 de octubre de 2025

Comentario 1:

Capitulo/Inciso:

33

Dice:

Alerta: Aviso o sefial que permite el inicic de acciones preventivas antes de la

presencia del fendmeno perturbador. Funcién gue tiene por objeto informar
de manera oportuna, anticipada, precisa y suficiente a las autoridades

Con fundamento en el articulo 35 fracclones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso que procede,

Lo anterior, por conceptualizar las autoridades
responsables.

oulevard Anillc Periférico # 36

Margarita

Maza

Pagina 4 de 114




Seguridad |

Secretarfa de Seguridad y Protecci$n Cludadana

responsables de participar en las acciones de respuesta, sobre Ios niveles de
emergencia que ofrece la situacién presentada. Sefial enviada a Ja poblacién
antes que algtin efecto sea percibido.

Debe decir:

Alerta: Aviso o sefial que permite el inicio de acciones preventivas antes de la
presencia del fenémeno perturbador. Funcién que tiene por objete informar
de manera oportung, anticipada, precisa y suficiente a los brigadistas, dreas
de seguridad y autoridades responsables de participar en las accicnes de
respuesta, sobre los niveles de emergencia que ofrece la situacion
presentada. Sefial enviada a la poblacidn antes que alguin efecto sea percibido.

Justificacién:

La alerta no solo es para que las autoridades responsables actlien, sino que
también las distintas brigadas internas o areas de seguridad actien se
propone agregar “los brigadistas, areas de seguridad”

Se modifica el texto para quedar ¢como sigue:

3.3 Alerta: Aviso o sefial que permite el inicio de
acciones preventivas antes de la presencia def
fendmeno perturbador. Funcién que tiene por
objeto informar de manera oportuna, anticipada,
precisa y suficiente a los brigadistas, dreas de
seguridad y autoridades responsables de participar
en las acciones de respuesta, sobre los niveles de
emergencia que ofrece la situacién presentada.
Sefial enviada a |z poblacién antes que algtn efecto
sea percibido.

Comentario 2:

Capitulo/Inciso:

35

Dice:

Autogridad: Direccidén General de Vinculacién, Innovacion y Normativa en
Proteccion Civil, y las Coordinaciones Estatales de Proteccién Civil.

Debe decir:

Autoridad: Direccién General de Vinculacién, Innovacion y Normativa en
Proteccién Civil, y las Coordinaciones Estatales y municipales de Proteccién
Civil.

Justificacién:

La primera autoridad administrativa corresponde a los municipios ya que
estos son los encargados de otorgar los permisos correspondientes para la
realizacidn del evento por lo que se propone agregar & la autoridad municipal.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede.

Lo anterior, por incluir al orden municipal como
autoridad corresponsahble.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

3.5 Autoridad: Direccién General de Vinculacion,
Innovacién y Normativa en Proteccidn Civil, y las
Secretarias-Coordinaciones Estatales, Municipales y
Alcaldias de Proteccién Civil,

Comentario 3:

Capitulo/Inciso:

3.7

Dice:

Director Responsable de Obra: Persona fisica auxiliar certificado, auxiliar de
la administracién pablica, quien es ef principal responsable de que se sigan
las especificaciones y normas técnicas durante una construccidn, reparacion,
remodelacién o ampliacién de una obra, con autorizacién y registro vigente
otorgado por [a Secretaria de Obras y Servicios u homdlegos, guien tiene ia
atribucion en todas aquellas actividades vinculadas con su responsiva, de
ordenar y hacer valer en la obra, incluyendo las ambientales y demds
disposiciones aplicables.

Debe decir:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VII de ia Ley de Infraestructura de ls Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determind por consenso gue proacede.

Lo anterior, por detallar con mas caracteristicas las
funciones del Director Responsable de Obra.

Se maodifica el texto para quedar como sigue:

3.7 Director Responsable de Obra: Persona fisica
auxiliar certificado, auxifiar de iz administracién
péblica, quien es el principal responsable de que se
sigan las especificaciones y normas técnicas durante
una construccién, reparacién, remodelacién o
ampliacién de una obra, asi como en el armado de
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Director Responsable de Obra: Persona fisica auxiliar certificado, auxiliar de
la administracién pdblica, guien es el principal responsabte de gue se sigan
las especificaciones y normas técnicas durante una construccidn, reparacién,
remodelacién o ampliacidn de una obra, asi como en el armado de la
instalacion de estructuras fijas y provisionales de nueva creacién o ya
existentes, con auterizacidn y registro vigente otorgado por la Secretaria de
Obras y Servicios u homélogos, quien tiene la atribucion en todas aguellas
actividades vinculadas con su responsiva, de ordenar y hacer valer en la obra,
incluyendo las ambientales y demés disposiciones aplicables.

Justificacién:

El director responsable de obra no solo es especialista para construcciones,
reparaciones y remodelaciones de una obra, sino que también puede verificar
las aspecificaciones normativas en el armado y condiciones de estructuras
fijas y provisionales, asi como de las ya existentes.

la instalacién de estructuras fijas y provisionales de
nueva creacion o ya existentes, con autorizacién y
registro vigente otorgado por la Secretarfa de Obras
y Servicios u homologos, guien tiene [a atribucién en
todas aquellas actividades vinculadas con su
respensiva, de ordenar y hacer valer en la obra,
incluyendo las ambientales y demas disposiciones
aplicables.

Comentario 4:

Capftulo/Inciso:

3.16

Dice:

Puerta de emergencia: Es una puerta de cualquier material {excepto vidrio
crudo) que participa del sistema de evacuacion. Para efio deberé de contar con
alglin dispositive de cierre (brazo hidrdulico) y de apertura en caso de
emergencia (barra antipdnico certificada ANSI del tipo panic hardware). No
pueden ser consideradas resistentes al fuego y no requieren de una
certificacién. Estas puertas nunca deben estar cerradas con llave o candado
por dentro o estar biogueadas por fuera por ningdn mecanismo que impida
su apertura ante cualquier necesidad de apertura ante una emergencia.

Debe decir:

Puerta de emergencia: Es una puerta adicional a la de ingreso y egreso
comin la cual deberd ser de material resistente al fuego capaces de
impedir el paso del humo entre dreas. Para elic deberd de confar con
dispositive de cierre {brazo hidriuilico) mecanismo gue permita abrirlas
desde el interior, mediante una operacién simple de empuje (barra
antipanico certificada ANSI del tipo panic hardware). Estas puertas nunca
deben estar cerradas con llave o candado por dentro o estar biogueadas por
fuera por ningln mecanismo que impida su apertura ante cualguier
necesidad de apertura ante una emergencia y con sellos corta humo en todo
el contorno de la hoja (lado superior y lados faterales).

Justificacion:

El director responsable de obra no solo es especialista para construcciones,
Las puertas de emergencia conforme a lo establecido en la NOM-002-5TPS-
2010 deben ser de materiales resistentes al fuego por lo que se propone gque
sea como lo establecido a la normativa y a su vez deben impedir el paso del
humo entre areas de trabajo, en caso de quedar clasificados el drea o centro
de trabajo como de riesge de incendic alto, y se reguiera impedir la
propagacién de un incendic hacia una ruta de evacuacion o areas contiguas
por presencia de materlales inflamables o explosivos (numeral 7.16 inciso d}
Nom-002-STPS-2010

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VI y
VIII de ia Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determindé  por  consenso  gue  procede
parciaimente.

Lo anterior, derivado a gue no se puede generar una
sobrerregulacién  respecto a las puertas de
emergencia con la NOM-002-5TP5-2014, Condiciones
de seguridad-Prevencidn y proteccién contra incendios
en los centros de trabajo, y por lo tanto no se puede
advertir un numeral bajo esta condicién normativa
ya existente.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

Puerta de emergencia: Es una puerta adicionala la
de ingresc y egreso comun las cuales deberan
censiderarse en materiales de conformidad a la
NOM-002-STP5-2010, Condiciones de seguridad-
Prevencidn y proteccidn contra incendios en los centros
de trabajo. Para ello debera de contar con dispositivo
de cierre {brazo hidraulico) mecanismo gue permita
abrirlas desde el interior, mediante una operacién
simple de empuje (barra antipanico certificada ANSI
deltipo panic hardware). Estas puertas nunca deben
estar cerradas con llave o candado por dentro o
estar blogueadas por fuera por ninglin mecanismo
que impida su apertura ante cualguier necesidad de
apertura ante una emergencia y con sellos corta
hume en tode el contorne de lz hoja (lade supericr
y lados laterales).
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Se propone que las puertas de salida de emergencia cumplan con las
caracteristicas de las puertas corta humo ya que estas en muchos casos
confluyen a una escalera de emergencia o pasillos internos que posterior dan
al exterior de un inmueble, los cuales pueden llenarse de humo en caso de no
contar con estas caracteristicas.

Comentario 5:

Capitulo/Inciso:

3.7

Dice:

Puerta corta humos: Es una puerta de cualgquier material {excepto vidrio
crudo) que participa del sistema de evacuacién. Para ello deberd contar con
dispositivo de cierre (brazo hidraulico) y sellos corta humo en todo el contorno
de la hoja (lado superior y lados laterales), podra contar o no con barra
antipdnico. Estas puertas no pueden ser consideradas resistentes al fuego y
nunca deben estar cerradas con Have o candado por dentro o estar
blogueadas por fuera por ningln mecanismo que impida su apertura ante
cualquier necesidad de apertura ante una emergencia.

Debe decir:

Puerta corta humos: Es una puerta la cual deberd ser de material
resistente al fuego capaces de impedir el paso del humo entre areas. Para
ello deberd de contar con dispositivo de cierre (brazo hidréulico) Estas puertas
nunca deben estar cerradas con llave o candado por dentro ¢ estar
blogueadas por fuera por ningin mecanismo que impida su apertura ante
cualguier necesidad de apertura ante una emergencia y con sellos corta
humo en todo el contorno de la hoja (lado superior y lados laterales).

Justificacion:

La Nom-002-5TO5-2010 en el numeral 7.16 establece que se deberd contar con
salidas normales y/o de emergencia que cumplan con las condiciones
siguientes:

d) Que las puertas sean de materiales resistentes al fuego y capaces de
impedir el paso del humo entre dreas de trabajo, en caso de quedar
clasiicados el érea o centro de trabajo como de riesgo de incendio alto, y se
reguiera impedir la propagacién de un incendio hacia una ruta de evacuacién
o0 dreas contiguas por presencia de materiales inflamables o explosivos;

La puerta contra humos se entiende como todas aqueltas puertas que no son
puertas de salida de emergencia pero que influyen para la evacuacién de un
inmueble.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIH de la Ley de Infraestructura de la Calidad, e}
Grupo de Trabajo anelizé el comentario y se
determind  por consensc que  procede
parcialmente.

Lo anterior, derivado a que no se puede generar una
sobrerregulacion respecto a las puertas de
emergencia con la NOM-002-STPS-2010, Condiciones
de seguridad-Prevencidn y proteccion contra incendios
en los centros de trabajo, y por lo tanto no se puede
advertir un numerai bajo esta condicidén normativa
ya existente.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

Puerta corta humos: Es una puerta la cuai debers
tener las consideraciones técnicas resistente al
fuego de acuerdo con la NOM-002-STPS-2010,
Condiciones de seguridad-Prevencion y proteccién
contra incendios en fos centros de trabajo. Para ello
deberd de contar con dispositivo de cierre (brazo
hidraulico) Estas puertas nunca dehen estar
cerradas con llave o candado por dentro o estar
blogueadas por fuera por ningtin mecanisme que
impida su apertura ante cualquier necesidad de
apertura ante una emergencia y con sellos corta
humo en todo el contorne de la hoja (lado superior
y lados laterales).

2440
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Comentario 6:

Capitulo/Inciso:

5.1

Dice:

Contar con un Programa Interno de Proteccién Civil, en el que se establezca
lo siguiente:

()

«  Dictamen de Seguridad Estructural con una vigencia no mayor a 12
meses & |a realizacion del evento.

Debe decir:

Contar con un Programa Interno de Proteccion Civil, en el gue se establezea
Jo siguiente:

()

= Dictamen de Seguridad Estructural de, con una vigencia no mayer a
12 meses a la realizacidn del evento, de lo siguiente:

1) Delinmueble, asi como cuando se trate de estructuras gue sean
de nueva creacidn, reubicacion, deteccibn de riesgos,
reemplazo, instalacién deteriorada o por siniestro

2) Estructuras metalicas

a} En caso de que se adicionen o pretendan instalar
cargas adicionales a la estructura principal.

3) En el caso de estructuras provisionales como los son graderias,
escenarios, estructuras donde se soporten pantallas o se
coloquen lonas, Juegos mecanicos, tirolesas, toldos) y/ o por
siniestro, debera ser elaborado del dictamen especifico del lugar

y por evento,

Justificacién:
Es importante determinar a gue se le aplicara un dictamen estructural, por
ejemplo: Dictamen esfructural del inmueble, estructuras metélicas, en el caso

que se adicionen o pretendan instalar cargas a la estructura principal
consideradas como provisionales

Estructuras provisionales (graderias, escenarios, estructuras donde se
soporten pantallas, lonas, Juegos mecanicos, tirolesas, teldos) por siniestro
por evento ya que esta ai ser desmontadas y trasladadas pueden sufrir dafios
que comprometan los elementos estructurales.

Con fundamento en e! articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determingd  por  consenso  que procede
parcialmente.

Lo anterior, derivado a que se analizd la descripcion,
por lo cual se elimina la dltima vifieta del numeral
5.1 y se crea el numeral 6.1.16:

Se modifica el texto para guedar como sigue:

6.1.16 Dictamen o constancia de seguridad
estructural vigente, en los términos de la
normatividad iocal aplicable conforme lo siguiente:

1) Del inmueble, asfl como cuando se trate de
estructuras que sean de nueva creacién,

reubicacidn, deteccidn  de  riesgos,
reempiazo, instalacién deteriorada o por
siniestro

2)  Estructuras metélicas
a} En caso de que se adicionen o

pretendan  instalar  cargas
adicionales a la estructura
principal.

3) En el caso de estructuras provisionales
como los son graderfas, escenarios,
estructuras donde se soporten pantalias o
se cologuen [onas, juegos mecanicos,
tirolesas, toldos y/o por siniestro, debera
ser elaborado del dictamen especifico del
lugar y por evento.
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Comentario 7:

Capitulo/Inciseo:

5.12

Dice:

Monitoreo constante de los Sistemas de Alerta Temprana y Atlas de Riesgos,
para la toma de decisiones e implementacin de protocoios de emergencia.

Debe decir:

Monitoreo constante de los Sistemas de Alerta Temprana y consulta de los
Atlas Riesgos, para |a toma de decisiones e implementacidn de protocolos de
emergencia

Justificacién:

La informacién de los atlas de riegos son de consulta y dentro del programa
internc se deben establecer ios riesgos externos, identificando los distintos
fenémenos naturales y antropogénicos a los que estd expuesto por la zona y
ubicacién con respecto a la informacién que brinda el atlas de riesgo estos
peligros establecidos y se consultan y se toman como referencia para la toma
de decisiones bajo la condicién de la presencia de algin fenémeno
perturbador por 1o que se propone que se monitoreen los sistemas de alerta
tempranay se consulten los atlas de riesgos.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede.

Lo anterior, para puntualizar la accién de consuita
del Atlas de Riesgos en la toma de decisiones.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

5.12 Monitoreo constante de los Sistemas de Alerta
Temprana y consulta de los Atlas Riesgos, para la
tema de decisiones e implementacién de protocolos
de emergencia.

Comentario 8:

Capitulo/Inciso:

6.1.8

Dice:

Dictamen o reporte técnico estructural del inmueble, el cual debers de
contemplar los antecedentes del inrmueble, caracteristicas estructurales,
criterio estructural, resultado de Ia Inspeccion y conclusién, emitido por un
Director Responsable de Obra {DRO) con registro vigente ante la autoridad
estatal competente, una vigencia maxima de 1 afio, el cual debera ser
renovado por los posibles dafios en el inmueble derivados de la ocurrencia de
un sismo de magnitud mayor a 6.5, 0 cuando lo determine la Coordinacidn
Estatal de Proteccion Civil.

Debe decir:

Dictamen técnico estructural del inmuebie, asi como de estructuras
provisionales y semifijas, el cual debera contener lo siguiente:

+ Memoria técnico-descriptiva la cual debe contener las
caracteristicas estructurales, condiciones del inmueble,
distribucién, materiales constructivos, antigledad, factores
sismicos constructives, facteres y velocidades de viento, cargas
vivas y cargas muertas.

+« Planos estructurales y arquitecténicos a escala grafica medible
y legible.

* Memoria de cilculo donde se establecen los factores sismicos,
de viento, cargas vivas y muertas que fueron empleados para el
modelado de falla.

*»  Registro del DRO vigente

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupe de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso gue no procede,

Lo anterior, derivado a que la regulacién describe
las acciones propuestas y que generaria una doble
carga regulatoria en el mismo numeral.
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*  Condlusiones donde se determine si la estructura es apta para
su funcionamiente o recomendaciones estructurales para su
reforzamiento.

Justificacion:

Los dictdmenes estructurales para poder ser evaluados de manera adecuada
es de suma importancia gue conténganla informacién propuesta ya que la
informacian de la memoria técnico-descriptiva debera coincidir conla revisién
fisica actual, asf como cen los planos estructurales y arguitecténicos v la
memoria de cdlcuio deberd contener la informacion de los factores utilizados.

Comentario 9:

Capitulo/inciso:

6.2.1.

Dice:

Las personas fisicas y/o morales responsables de los establecimientos
publicos y/o comerciales cerrados en los que se realicen eventes masivos; asi
como todo el personal que labore en el inmueble deberd estar capacitado en
temas de primeros auxilios, prevencién y combate de incendios, evacuacion,
hlsqueday rescate, atencion a persenas con discapacidad; asi como tedos los

temas necesarios conforme a los riesgos identificados en el Programa Interno
de Proteccion Civil.

Debe decir:

Las personas fisicas y/o morales responsables de los establecimientos
publicos y/o comerciales cerrados en los que se realicen eventos masivos; asi
como todo el personal que labore en el inmueble deberd estar capacitado en
temas de primeros auxilios, prevencion y combate de incendios, evacuacién,
busqueda y rescate, atencidn a personas con discapacidad y manejo de
masas; as{ como todos los temas necesarios conforme a los riesgos
identificados en el Programa Interno de Proteccion Civil.

Justificacion:

Es de suma importancia que el personal gue forma parte de las brigadas, asf
como los responsables del evento y responsabiles de los establecimientos
deberan ademas de los cursos en mencidn cuenten con un curso para el
manejo de masas eso con la finalidad de identificar les comportamientos que
se presenten y tomar acclones para controlar y mitigar antes de que este se
salga de contro!

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupc de Trabajo analizé el comentario y se
determind  por  consenso  que procede
parcialmente.

Lo anterior, debido a que se conceptualiza el manejo
de masas por manejc en afluencia masiva de
persanas.

Se modifica el texte para quedar coma sigue:

6.2.1 Las personas fisicas y/o moerales responsables
de los establecimientos publicos y/o comerciales
cerrados en los gue se realicen eventos maskvos; asi
como todo el personal que labore en el inmueble
debera estar capacitado en temas de primeros
auxilios, prevencién y combate de incendios,
evacuacion, blsgueda y rescate, atencién a
personas con discapacidad, manejo de publico; asi
como todos los temas necesarios conforme a los
riesgos identificados en el Programa Interno de
Proteccién Civil.

Comentario 10:

Capitulo/Inciso:

6.3.1

Dice:

Los establecimientos publicos y/o comerciales cerrados deberan contar con

un botiquin de primeros auxilios con, por lo menos, los siguientes equipos,
insumos y soluciones:

6.3.1.1. Equipo médico

» Reanimadores tipo bolsa con valvuia de ne reinhalacidn, con vias de
entrada de oxigeno, dispositivo de concentracion y vélvulas de

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIIi de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determind  por consenso  que  procede
parcialmente.

Lo anterior, para complementar equipo médico en
los eventos masivos, sin embargo, se elimina el
desfibrilador externo automético, puesto que ese
debe estar en la ambulancia y por personal
capacitado en este uso y no un brigadista, asl como
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liberacién. Tipo pedidtrico con bolsa de 750 mililitros y adulto con
bolsa de 1000 mililitros, aderas de mascarilias de tamafios @, %, 2,
3,4y5;

Camilla rigida con sistema de sujecién;

Carro camilla;

Esfigmomandmetro aneroide con brazaletes para adulto vy
pediétrico (si se hacen eventos con infantes);

Estetoscopic biauricular;

Equipo de aspiracion de secreciones fijo o portatil;

Equipo de canulas orofaringeas en los tamafios: pedidtrica y adulto;
Gancho porta suero doble; Pégina 13 de 95

Glucémetro o sustituto tecnoldgico;

Mascarilias con filtro HEPA o N95;

Tanque de oxigeno fijo de por lo menos tres metros cibicos con
mandémetro de alta presién, flujémetro con rango entre 2 a 15 litros
por minuto y salida para humidificador;

Tangue de oxigeno portatil tamafio "D" con mandmetro, regulador
de presién y flujdmetro con rango entre 2 a 15 litros por minuto o
mayor, ¥

Termémetro digital o sustituto tecnoldgico.

Debe decir:

Los establecimientos pablicos y/o comerciales cerrados deberan contar con
un botiquin de primeros auxilios con, por lo menaes, los siguientes equipos,
insumos, medicamentos y soluciones:

6311

Equipo médico

Reanimadores tipe bolsa con valvula de no reinhalagién, con vias de
entrada de oxigeno, dispositivo de concentracidn y vélvulas de
liberacién, Tipo pediatrico con bolsa de 750 mifilitros y adulto con
bolsa de 1000 mililitros, ademas de mascarillas de tamafios 0, 1, 2,
3,4y5;

Esfigmomandmetro anercide con brazaletes para adulto y
pediatrico {si se hacen eventos con infantes);

Estetoscopio biauricular;

Equipo de aspiracion de secreciones fijo o portatil;

Equipo de cdnulas orofaringeas en los tamafios: pediatrica y adulto;
Gancho portazguere doble;

Glucémetro o sustituto tecnoldgico;

Mascarilias con filtro HEPA o N95;

Desfibrilador Externo Automaitico {DEA) con electrodos
adulto/pediatrico. Apegdndose a los estdndares de edificio
cardio protegido.

Oximetros de pulso para valoracién no invasiva de saturacion de
oxigeno.

Mantas térmicas.

Justificacion:

se integra adecuacién en eliminar “medicamentos”
en el numeral 6.3.1 por el Promovente: Federico
Ibarra Carrillo.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.3.1. Los establecimientos publicos y/o comerciales
cerrados deberdn contar con un botiguin de
primeros auxilios con, por lo menos, los siguientes
equipos, insumos y soluciones:

63.1.1 Equipo medico

*  Reanimadores tipo bolsa con vélvuia de no
reinhalacién, con vias de entrada de
oxigeno, dispositivo de concentracidén vy
vélvulas de liberacidn. Tipo pediatrico con
bolsa de 750 mililitros y adulto con bolsa
de 1000 mililitros, ademas de mascarillas
detamafios 0,1, 2,3, 4y5;

»  Esfigmomandmetro aneroide con
brazaletes para adulto y pedidtrico (si se
hacen eventos con infantes);

+  Estetoscopio biauricular;

»  Equipo de aspiracion de secreciones fijo o
portatil;

« Equipo de cénulas orofaringeas en los
tamafios: pediatrica y adulto;

* Gancho portazguero doble;

=  Glucdmetro o sustitute tecnoldgico;
s« Mascarillas con filtro HEPA o N95;

+  Oximetros de pulso, y

+«  Mantas térmicas.
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Se propone que se subdivida este punto sobre lo que deberd contener un
botiguin de primeros auxitios y reubicar {os equipos que nos propios de un
botiquin pero que son necesarios para una atencién médica; asi como agregar
un Desfibrilador Externo Automatico {DEA)

Reubicar a un nuevo numeral drea médica, puesto médice o enfermeria.
* camilla rigida
* Carro camilla;

« Tangue de oxigeno fijo de por lo menos tres metros cubicos con
mandmetro de aita presidn, flujdmetro con rango entre 2 a 15 litros

por minute y salida para humidificador;
» Tanque de oxigeno portatil tamafio "D" con mandmetro, regulador
de presion y flujémetro con rango entre 2 a 15 litros por minuto o
mayor, y
Comentario 11: Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIL y
Capitulo/Inciso: VIl de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
63.1.2 Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
T determind  por  consenso  que  procede
Dice: parcialmente,
6.3.1.2 Materiales
*  Apositas, gasas estériles y no estériles; Lo anterior, para complementar materiales de
«  Catéteres venosos cortos estériles, para aplicacion percutanea de | primeros auxilios en los eventos masivos.
terapia intravenosa periférica de calibres 12 a 24;
+  C6modo; Se modifica el texto para quedar como sigue:
»  Pato clinico para crina;
. antenedor rlgldc.) de color rojo para material punzocortante, bolsa 6312 Materiales
roja y bolsa amarilla para RPBL; L. L. L.
, . Apositos, gasas estériles y no estériles;
. Desinfectante para manos; , o
inf . Hicies: . Catéteres venosos cortos estériles, para
*  Desinfectante para equipos y superfides; aplicacién  percutdnea de  terapia
. Equipo desechable para venoclisis con normogotero y microgotero; intravenosa periférica de calibres 12 a 24;
»  Guantes estériles, no estériles y cubre bocas; . Desinfectante para manos;
»  Jabén quirdrgico; «  Desinfectante para equipos y superficies;
. Jeringas desechables de 3, 5, 10 y 20 mililitros y agujas 20x 32 0 22 . Equipo desechable para venoclisis con
x 32 normogetere y microgotero;
*  Jeringas con aguja para insuling; +  Guantes estériles, no estériles y cubre
. Ligaduras; bocas;
= Puntas nasales para oxigeno, mascariia con bolsa reservorio y . Jabén quirdrgico;
mascarilla simpie; en tamafios adulto y pediatrico; . Jeringas desechables de 3, 5, 10 y 20
*  Rifidn; mililitros y agujas 20 x 32 0 22 x 32;
e Sdbanas; . Jeringas con aguja para insulina;
+  Sondas de aspiracién suaves; . Ligaduras;
+  Tela adhesiva; . Puntas nasales para oxigena, mascarilla
«  Torundas secas y torundas con alcohol, y con bolsa reservorio y mascarilla simple;
- . fi i idtrico;
+  Vendas elasticas de 5, 10, 20 y 30 centimetros de ancho. en tamafios adu D}' pediatrico;
. Sondas de aspiracion suaves;
Debe decir: . Tela adhesiva;
6312 Materiales . Torundas secas y torundas con alcohol;
= Apdsitos, gasas estériles y no estériles;
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« Catéteres venosos cortos estériles, para aplicacién
percutdnea de terapia intravencsa periférica de calibres
12a24;

=  Desinfectante para manos;
«  Desinfectante para equipos y superficies;

« Equipo desechable para venoclisis con normogotero y
micragotero;

*  Guantes estériles, no estériles y cubre bocas;

* Jabdn quirdrgico;

« Jeringas desechables de 3, 5, 10 y 20 mililitros y agujas 20
X32022%32;

+  leringas con aguja para insulina;

+ ligaduras;

+ Puntas nasales para oxigeno, mascarilla con bolsa
reservorio y mascarilla simple; en tamafios adulto y
pediatrico;

¢«  Sondas de aspiracién suaves;

+  Tela adhesiva;

» Torundas secasy torundas con alcohol, y

e Vendas elasticas de 5, 10, 20 y 30 centimetros de ancho

¢  Soluciones de cloruro de sodio 0.9% en botellas de 500
mL para canalizar por via intra venosa, lavado de
heridas o de ojos.

=  Tarjetas de triage

Justificacién:

. Vendas eldsticas de 5 10, 20 y 30
centimetros de ancho;

. Soluciones de clorure de sodio 0.9% en
botellas de 500 ml, v

. Curitas.

Comentario 12:

Capitulo/Inciso:

6.3.2.

Dice:

6.3.2 El botiquin debera ser de facil transporte; visible y de facil acceso;
identificable con una cruz roja; de peso no excesivo; sin candados o
dispositives que dificulten el acceso a su contenido, y con un listado del
mismo.

Debe decir:
6.3.2. El 4rea médica o puesto médico debe incluir como minimo lo
siguiente:

+ Sillas de ruedas
*  Camiilas rigidas con sistema de sujecién;
= Carro camilla;

+  Tangue de oxigeno fijo de por io menos tres metros cibicos con
mandmetro de alta presion, flujdmetro con rango entre 2 a 15 litros
per minuto y salida para humidificador;

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupo de Trabajo analizo el comentario y se
determingé  por  consenso  que  procede
parcialmente.

Lo anterior, para fortalecer |a atencién médica en los
eventos masivos, asimismao, designar una ubicacion
sea fija o movil en la atencion.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.3.3. El drea médica o puesto médico debe incluir
come minimo lo siguiente:

* Silias de ruedas
+ Camillas rigidas con sistema de sujecién;
* Carro camiila;

+ Tangque de oxigeno fijo de por lo menos tres
metros cdbicos con mandmetro de alta

4 R % 5 2
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+  Tanque de oxigeno pertatil tamafio "D” con manémetro, requiador de
presigny flujémetro con rango entre 2 a 15 litfros por minuto o mayer,

+  Cémodo;

«  Pato clinico para orina;

+  Contenedor rigido de color rojo para material punzocortante, bolsa
rojay belsa amarilia para RPBL,

+ Collares cervicales (tallas adulto/pediitrico) y férulas rigidas o
meldeables para inmovilizacién de extremidades.

6.3.2.1. Uhicacidn
Reglas préacticas:

» \Visibilidad y sefializacion: PM identificables desde midltiples
puntos, con sefialética estandarizada; evitar puntos ocultos.

»  Accesibilidad peatonal y para sillas de ruedas; pasillos de al
menos 1.5 m libres de obstéculos frente al PM.

=  Distribucién multicéntrica: priorizar varios PM medianos en
fugar de uno solo masivo, para reducir tiempos de respuesta.

« Integracién de comunicaciones: radio con canal dedicado y
enlace al Puesto de comando/COE y al servicio de ambulancias
externo

Justificacion:

Se propone reubicar el numeral 6.3.2. y darle un numero nuevo siendo
6.3.3. y agregar como requerimiento 6.3.2. Contar con un &rea médica,
puesto medio o enfermeria ya que en los eventos masivos es de suma
importancia contra con drea de médica, puesto médico o drea de enfermeria
para la atencidn de personas conforme a lo establecido en Reglamento de la
“Ley General de Salud en materia de Prestacién de Servicios de Atencion Médica
(uftimao reforma DOF 17-07-2018;:" Articulo 12: obligacién de contar con unidad
fija o movil de servicios médicos en “parques de diversién, ferlas, circos,
estadios deportivos, plazas taurinas y, en general, en cualguier tipo de
evenio”, con capacidad de atencién de urgencias y referencia subsecuente por
lo que se propone agregar numeral 6.3.2 denominado “4rea médica, puesto
médico o enfermeria el cuai debera contener parte de lo ya establecido en Iz
misma norma.

Agregara sillas de ruedas y

la ubicacion de estas dreas médicas, PM o enfermerias deherad cbedecer
ciertos criterios como por ejempio fa Guide to Safety at Sports Grounds
("Green Guide”), Capitulo 18 y Anexo E: define provision de primeros auxiliosy
atencién médica en recintos; exige salas/puestos de atencién con dotacion
minima (checklist) y su ubicacién derivada de la evaluacién de necesidades;
coordinacion con servicios de ambulancias. Por lo gue se sugiere que su
principio rector sea la ubicacién se determina por una Evaluacién de
Necesidades Médicas basada en riesge (tipo de evento, aforo, perfil dei
puhlico, duracidn, clima, topograffa, consumo de alcohol/estimulantes,
historial del recinto y tiempos de acceso).

Se propone agregar numeral 6.3.2.1 con la regalas bésicas para la mejor
ubicacién de este puesto médico.

presion, flujdmetro conrango entre 2 a 15 litros
por minute y salida para humidificador;

Tangue de oxigeno portatii tamafio "D” con
manoémetro, regulador de presion y flujometro
con rango entre 2 a 15 litros por minuto o
mayor,

Cérmodo;

Pato clinice para orina;

Contenedor rigido de color rojo para material
punzocortante, bolsa roja y boisa amarilla para

RPBI;
+ Collares cervicales (tallas adulto/pedidtrico} y
férulas  rigidas o  moldeables para

inmovilizacién de extremidades.

6.3.2. Ubicacion fija o movil
Aspectos para considerar:

« Visibilidad vy sefializacion: PM identificables
desde multiples puntos, con sefialética
estandarizada; evitar puntos ocultos.

= Accesibilidad peatonal y para sillas de ruedas;
pasilles de al menos 1.5 m libres de abstéculos
frente al PM,

» Distribucion multicéntrica: priorizar varios PM
medianos en lugar de unc solc masive, para
reducir tiempos de respuesta.

» Integracién de comunicaciones: radic con canal
dedicado y enlace al Puesto de comando/COEy
al servicio de ambulancias externc.

5 iy
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Importante establecer que la ambulancia debe contar con ef coémodo, asi
como el pato dinico para orina, normativamente debe de contar con uno de
las ambulancias.; no serfa adecuado tenerlo en el puesto medico mds si en
enfermeria siendo que se cuenta con infraestructura para esto.

Comentario 13:

Capitulo/Inciso:

6.3.2.

Dice:

El botiquin debera ser de ficil transperte; visible y de facil acceso; identificable

con una cruz roja; de peso no excesivo; sin candados o dispositivos que
dificuiten el acceso a su contenido, y con un listado del mismo.

Debe decir:

6.3.4. El botiquin deberd ser de facil transporte; visible y de facil acceso;
identificable con una cruz roja; de peso no excesivo; sin candados o
dispositivos que dificulten el acceso a su contenido, y con un listado del
mismao.

Justificacion:
Cambiar numeral a 6.3.4.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede,

Lo anterior, derivado a |z atencion al comentario 12
de este mismo promovente y la reasignacion del
numeral.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.3.4. El botiguin debera ser de facil transporte;
visible y de fécil acceso; identificable con una cruz
roja; de peso no excesivo; sin candados o
dispositivos gue dificulten el accese a su contenido,
y con un listado del mismo.

Comentario 14:

Capitulo/Inciso:

6.3.3.

Dice:

Las brigadas de primeros auxilios de los establecimientos publicos v
comerciales deberdn contar con los conocimientos para el uso y
administracion de los materiales, o en su case, con una Enfermera Titulada o
Técnico en Urgencias Médicas que pueda dirigir e uso y manejo de estos
materiales y equipos.

Debe decir:

6.3.5. Las brigadas de primeros auxilios de los establecimientos publicos y
comerciales deberdn contar con los conocimientos parz el uso y
administracién de los materiales, o en su caso, con una Enfermera Titulada o
Técnico en Urgencias Médicas que pueda dirigir el uso y mansejo de estos
materiales y equipos.

Justificacion:
Cambiar numerzal a 6.3.5

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupe de Trabgzjo analizé el comentario y se
determiné por consenso que procede.

Lo anterior, derivado a la atencién al comentario 12
de este mismo promovente y la reasignacién del
numeral, asi como al comentario nimero 5 del
Promovente: Victor Veloz Espejel.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.3.5 Las brigadas de primeros auxilios de los
establecimientos plblicos y comerciales deberén
contar con los conocimientos para el uso y
administracién de los materiaies, o en su caso, con
una Enfermera Titulada o Técnico en atencién
médica prehospitalaria certificado que pueda dirigir
el uso y mangjo de estos materiales y equipos.
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Justificacion:
Cambiar numeral a 6.3.7 y sus ndmeros consecutivos.

El nuemro de ambulancias necesarias como fue obtenido

€.3.7.5 En el caso de que el ndmerc de
personas proyectadas sea de 30,001 a 50,000
deberdn contar por lo menos con diez
ambulancias terrestres de urgencias basicas.

6.3.7.6 En el caso de que el némero de
personas proyectadas sea mayor a 50,000,
deberdn contar por lo menor con doce
ambulancias terrestres de urgencias bésicas.

Comentario 17;

Capitulo/Inciso:

6.4.2.

Dice:

Deberdn colocar las sefiales de emergencia basicas haciendo énfasis en la ruta
de evacuacion, colocando una sefial cada 15 metros linezles a fo fargo del
recorride; asi como, en cada cambio de direccidon y medio de evacuacion
donde no sean claramente visibles.

Pebe decir:

Deberan colocar las sefiales de emergencia basicas haciendo énfasis en la ruta
de evacuacion, colocando una sefial cada 15 metros lineales a lo largo del
recorrido; asi como, en cada cambio de direccidn y medic de evacuacion
dende no sean claramente visibles.

Las dimensiones de los sefalamientos deberdn ser acordes a los
establecido en la NOM-003-SSPC-2011 o la que la sustituya

justificacién:

Agregar las dimensiones deberan ser acordes al espacio o lugar def evento
esto con la finalidad que sean observados desde largas distancias conforme a
lo establecido en la tabla 4

Ejemplo de dimensicnes minimas de las sefiales para proteccién civii de la
NOM-003-S5PC-2011

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo znalizé el comentario y se
determiné por consenso que procede.

Lo anterior, en complemento a las dimensiones que
sefiala lz NOM-003-SSPC-2011, Seffales y avisos para
prateccion civil.- Colores, formas y

simbolos a utifizar:

Se modifica el texto para guedar como sigue:

6.4.2. Deberzan colocar las sefiales de emergencia
bésicas haciendo énfasis en la ruta de evacuacion,
celocando una sefial cada 15 metros lineales a lo
largo del recorrido; asi como, en cada cambio de
direccién y medio de evacuacién donde no sean
claramente visibles.

Las dimensiones de los sefialamientos deberén ser
acordes a los establecido en la NOM-003-SSPC-2011
Sefiales y avisos para proteccidn civil.- Colores, formas
ysimbolos g utilizar, o 1a que la sustituya.

Comentario 18;

Capitulo/Inciso:

6.4.3.

Dice:

Todos los medios de evacuacidn deberdn ser provistos de ifuminacion de

emergencia que garanticen un periodo de 1% hora en el caso de un corte de
fluido eiéctrico y deberan cumplir con las siguientes condiciones:

{0

by El sistema deberd ser alimentade por un circuito
conectado en forma paralela que alimente normalmente
el alumbrado en el drea y estar conectade antes gue
cualguier interruptor local, de modo que se asegure que

ante ia falta de energla en el drea se enciendan las luces

Con fundamento en e} articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consenso que  procede
parcialmente.

Lo anterior, derivado a io siguiente:

La rute de evacuacion deberd de contar con
iluminacién de emergencia con un tiempo minimo
de 1% hora, para garantizar que el recorride de la
zona de riesgo a un drea de menor riesgo sea lo mas
segure posible, dicho suministro no podra
depender de la corriente eléctrica ordinaria y debera
de contar con un suministro adicional fuentes
alternas de energia (baterfas o fetoceldas u otras):

Boulevard Anills
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Debe decir: .

La ruta de evacuacion debera de contar con iluminacién de emergencia
con un tiempo minimo de 1/12 hora, para garantizar que el recorrido de
1a zona de riesgo a un drea de menor riesgo sea o mas seguro posible,
dicho suministro no podra depender de la corriente eléctrica ordinaria y
deberi de contar con un suministro adicional fuentes alternas de energia
{baterias).

(...}

¢) Las lamparas de luz de emergencia deberan de estar
conectadas de forma permanente al circuito eléctrico,
de tal manera que enciendan e iluminen
automdticamente la ruta de evacuacion en caso de
falla eléctrica.

Justificacidn;

Para el inciso b) en el apartado donde determina la demora de transferencia
de 10 segundos es para Grupo motor - generador capitulo 7 condiciones
especiales articulo 700 sistemas de emergencia conforme a o establecido a la
NOM-001-5EDE-2005 més sin embargo para los sistemas de iluminacion de
emergencia que son conectados de la misma fuente eléctrica y se presenta
una suspension o falla eléctrica donde en algunos de {os casos hay un corte
de alguna linea eléctrica imposibilita la continuidad en el circuito ya sea por
sabotaje, incendio o falla eléctrica no serd capaz de brindar la ifluminacién para
garantizar la evacuacidn en una situacién de emergencia por lo gue es muy
necesario gue las luces de emergencia o ldmparas de emergencia cuenten
con una fuentes alternas de energia (baterias) esto conforme a lo
establecido en la NOM-001-SEDE-2005

()

¢) Las ldmparas de luz de emergencia
deberan de estar conectadas de forma
permanente al circuito eléctrico, de tal
manera que enciendan e iluminen
automaticamente la ruta de evaguacién en
caso de falla eléctrica.

Comentario 19:

Capitulo/Inciso:

6.5.7.

Dice:

Cuando se instalen redes hidraulicas, deberan
reguisitos:

cumplir cen los siguientes

¢  Serde activacion manual o autornética;

. Ser de circuito cerrado o anillos, con valvizlas de seccionamiento;

e  Contar con una memoria de cdlculo del sistema de red hidraulica
contra incendio;

+«  Disponer de un suministro de agua exclusivo para el servicio contra
incendios, independiente al gue se utilice para servicios generales,
conforme a la NOM-G02-5TPS-2010;

+  Tener un sistema de bombeo para impulsar el agua a través de toda
la red de tuberfa instalada;

+ Contar con un sistema de bombeo gue tenga, con una fuente de
energfa, que pueden ser eiéctrica, diésel, tangue elevado, o una
combinacién de ellas, y que mantengan la presidn de 7 kg/ cm?®,

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentaric y se
determind  por  consenso gue  procede
parcialmente.

Lo anterior, derivade que se fortalecen los aspectos
técnicos en respecto a los sistermas contraincendios
para ia correcta aplicacidn, sin embarge, se elimina
lo concerniente a nuevos inmuebles, pueste gue no
es objeto de la regulacién crear adecuaciones en los
aspectos de consfruccién.

Lo anterior, derivado a lo siguiente:

6.5.7. Los sistemas fiios contra incendic a base de
hidrantes deberan de cumplir con los siguientes
requisitos:

s  Ser deactivacién manual y automaética;

afio de
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+ Disponer de un sistema de bomba jockey para mantener una
presion constante en toda la red hidraulica.

* Tener una conexién siamesa accesible y visible para el servicio de
bomberos, conectada a la red hidraulica y no a la cisterna o fuente
de suministro de agua

Debe decir:

Los sistemas fijos contra incendio a base de hidrantes deberdn de cumplir
con los siguientes requisitos:

+«  Serde activacion manual y automatica;
+  Serdecircuito cerrado ¢ anillos, con valvulas de seccionamiento;

«  Contar con una memoria de cdlcuio del sistema de red hidréulica
contra incendio;

+  Contar con un suministro de agua exclusivo para el servicio contra
incendios, independiente a la que se utilice para servicios generales,
conforme a [a NOM-002-STPS-2010 o la que le sustituya vigente en
la materia;

=  Contar con un sistema de bombeo para impulsar el agua a través
de todz la red de tuberia instalada;

+  Contar con un sistema de hembeo automatizado, el cual debera
tener como minimo 2 fuentes de energia: eléctrica y de
combustion interna;

« Contar con un sistema de bomba jockey para mantener una presion
constante en toda la red hidrdulica;

«  Contar con una conexién siamesa accesible y visible para el servicio
de bomberos, conectada a la red hidraulicay no a la cisterna o fuente
de suministro de agua; y

+ Tener conexiones y accesorios que sean compatibles con el
servicio de bomberos (cuerda tipo NSHT) y mantener una
presién minima de 7 kg/cm2 en toda la red, esta condicién
deberd conservarse cuando el sistema esté funcionando, es
decir, cuando estén abiertas un determinado nlmero de
mangueras o rociadores, segin las especificaciones del
fabricante o instalador.

Para los nuevos inmuebles donde pretendan llevar a cabo espectaculos o
eventos masivos deberdn de contar con sistemas fijos contra incendio a
base de aspersores que cumplan con lo establecido en la NMX-5-066-SCFI-
2015

Justificacion:

Para los inmuebles que cuenten con sistemas fijos contra incendios a base de
hidrantes antes de la publicacién de esta norma debera ser conforme a lo
establecido en la NOM-002-5TPS-2010 en estz se describe las caracteristicas
del sistema fijo contra incendio donde se expone el contar con en tres bombas
una bomba jockey, una bomba de combustién interna y una bomba eléctrica.

Los sistemas deben den contar con activacidn manual y automatica ya que si
deja la opcidn o automdtica se requerird de una persona para activar las

Ser de circuito cerrado o aniflos, con
vaivulas de seccicnamiento;

Contar con una memoria de calculo del
sistema de red hidraulica contra incendio;

Contar con un suministro de agua
exciusivo para el servicio contra incendios,
independiente a la que se utilice para
servicios generales, conforme a la NOM-
002-STPS-2010 o la que le sustituya
vigente en {a materia;

Contar con un sistema de bombeo para
impulsar el agua a través de toda la red de
tuberia instalada;

Contar con un sistema de bombeo
automatizado, el cual debera tener como
minimo 2 fuentes de energia: eléctricay
de combustién interna;

Centar con un sistema de bomba jockey
para mantener una presidn constante en
toda la red hidréulica;

Contar con una conexion siamesa
accesible y visible para el servicio de
bomberos, conectada a la red hidraulica y
no a la cisterna o fuente de suministro de
agua; y

Tener conexiones y accesorios que sean
compatibles con el servicio de bomberos
{cuerda tipo NSHT) y mantener una
presién minima de 7 kg/cm? en tada la red,
esta condicion deberd conservarse cuando
el sistema esté funcionando, es dedir,
cuando estén abiertas un deterrninado
nimero de mangueras o rociadores,
sequn las especificaciones del fabricante o
instalador.

Pagina 19 de 114

Boulevard Anille Periférico # 3648, Piso 4, Col. Jardines del Pedreqal, Alcaldia Alvare Obregdn, CP. 01904 Ciudad de México, COMX, Tel: (55) 1103 6000




Seguridad

Secretaria de y Protecelén Ci

hombas del sistema y no cuando exista una cafda de presién por activacion
del sistema.

Es de suma importancia establecer que las nuevas instalaciones donde se
pretendan llevar a cabo eventos masivos cuenten con sistemas fijos a base de
aspersores ya que es{os nos ayudan a tener una respuesta mas rapida y
efectiva y para su funcicnamiento no se requiere la intervencién de una
persona con 1o gue se buscan evitar errores humanos.

Para los sistemas fijos a base de aspersores la NMX-5-066-SCFI-2015 establece
fas caracteristicas con las gue debe contar

Comentario 20:

Capitulo/Inciso:

7.4

Dice:

Contar con perscnal capacitado en materia de proteccién civil y con las
constancias que avalen la acreditacidn o participacion, en temas de primeros
auxilios, prevencién y combate de incendios, evacuacion, busqueda y rescate,
atencién a perscnas con discapacidad; asf como todos {05 temas necesarios
conforme a los riesgos identificados en el Programa Especial de Proteccion
Civil con maximo 12 meses de antigliedad al evento

Debe decir:

Contar con personal capacitade en materia de proteccién civii y con las
constancias que avalen la acreditacion o participacion, en temas de primeros
auxilios, prevencién y combate de incendios, evacuacion, blsgueda y rescate,
atencién a personas con discapacidad y manejo de masas; asi como todos los
temas necesarios conforme a los riesgos identificados en el Programa Especial
de Proteccién Civil con méximo 12 meses de antigliedad al evento

Justificacién:

Es de suma importancia que el personal que forma parte de las brigadas, as{
como los responsables del evento y responsables de los establecimientos
deberdn ademds de los cursos en mencidn cuenten con un curso para el
manejo de masas eso con la finalidad de identificar los comportamientos que
se presenten y tomar acciones para controlar y mitigar antes de que este se
saiga de control

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI[ y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentarlo y se
determind por consenso gue  procede
parcialmente.

Lo anterior, debide a que se conceptualiza el manejo
de masas por manejo en afluencia masiva de
personas.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

7.4 Contar con personal capacitado en materia de
proteccion civil y con las constancias que avalen la
acreditacién o participacién, en temas de primeros
auxilios, prevencién y combate de incendios,
evacuacion, buisqueda y rescate, atencion a
persenas con discapacidad, manejo de publico; asf
como todos los temas necesarios conforme a los
riesgos identificados en el Programa Especial de
Proteccion Civii con maximo 12 meses de
antigliedad al evento.

Comentario 21:

Capitulo/Inciso:

7.7

Dice:

E! evento debera contar con equipo de ambulancia, de acuerdo con lo que se

indica en el punto 6.3.4 de la presente norma, en lugar cercanoc y despejado,
con pasillos ¢ espacios suficientes para llegar a ella.

Debe decir:

El evento deberd contar con equipo de ambulancia, de acuerdo con lo qgue se
indica en el punto 6.3.6. de |la presente norma, en lugar cercano y despejado,

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, e!
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind  por consenso  que  procede
parcialmente.

Lo anterior, para fortalecer las rutas a considerar
por las ambulancias.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

G (i
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con pasillos o espacios suficientes para llegar a ella y deberdn estar
estacionadas con rutas dedicadas de entrada/salida que eviten cruzar
flujos masivos de publico

Justificacion:
Se sugiere que estas estén ubicadas en lugares ademds estratégicos para gue
su salida se rapida sin cruzar flujos masivo.

7.7 El evento deberd contar con equipo de
ambulancia, de acuerdo con lo que se indica en el
punto 6.3.6. de la presente norma, en lugar cercano
y despejado, con pasillos o espacios suficientes para
llegar a ella y deberan estar estacionadas con rutas
disefiadas de entrada/salida que eviten cruzar flujos
masivos de publico.

Comentario 22:

Capitulo/Inciso:

8.1.1.

Dice:

El Programa Especial de Proteccion Civil es un documento de planeacién que
debera contener los siguientes apartados:

a) sub prograrna de prevencidn.

b) sub programa de auxdfio.

) subprograma de recuperacién.

el programa especial se debe realizar previo &l evento o espectéculo piblico
en dreas o inmuebles de afluencia masiva, diferente a su uso habitual y ser
autorizado por |a autoridad local competente.

Debe decir:

El Programa Especial de Proteccién Civil es un documento de planeacién que
deberd contener los siguientes apartados:

a) sub programa de prevencién.
b} sub programa de auxilio.

) subprograma de recuperacién.
d) plan de contingencias.

Justificacién:

Dentro del programa especial es de suma importancia establecer el plan de
contingencias ya que en este se valoran los riesgos y se dictan las medidas y
acciones de autoproteccién que deberdn de adoptar en caso de emergencia
que se encuentra establecido en el art 76 inciso A) numeral |l del Reglamento
de la Ley General de Proteccidn Civil.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupo de Trabzjo analizé el comentario y se
determiné por consenso que procede.

Lo anterior, para incluir € plan de contingencias y
con ello fortalecer la prevencion ante cualquier
riesgo.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

8.1.1 El Programa Especial de Proteccidn Civil es un
documento de planeacién que deberd contener los
siguientes apartados:

a) Subprograma de Prevencidn, se integraré ¢con
las acciones, estrategias y responsabilidades
dirigidas a identificar y evitar riesgos, mitigar
o reducir el impacto destructivo de las
emergencias o desastres naturales o
humanos que pudieran afectar el desarrolio
del evento o espectdculo publico y gue ponga
en riesgo la integridad de los asistentes,
participantes y empleados; considerando el
andlisis de riesgos, determinacién de zonas
de menor y mayor riesgo, mensajes y
recomendaciones en materia de proteccion
civil, para el publico asistente, las fases de!
evento, al menos Montaje y preparacidn, si es
el caso el preingreso, el ingresg, &l desarrollo
del evento, la salida y el reacondicionamiento.

b) Subprograma de Auxilio, que se integrara con
las acciones, estrategias, procedimientos y
responsabilidades destinadas a salvaguardar
ia integridad fisica de los asistentes,
participantes y empleados tomando en
consideracidn los riesgos a los cuales estd
expuesto el evento o espectaculo publice,
considerando acciones de alertarniento,
actuacién y, coordinacién y manejo de la
contingencia interna y con base en ef Sistema
de Comando de Incidentes.

¢} Subprograma de Recuperacién, que se
integrard por las acciones orientadas & la

7
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evaluacion, cuantificacidn y atencién de los
dafios ocurridos en el desarrolic del evento
por ef impacfo de un fenémeno perturbador,
para ia reanudacion del evento, suspensién o
la cancelacion.

d) Plan de contingencias, se integrard con las

acciones de autoproteccion que deberan de
adoptar en caso de emergencia.

Comentario 23;

Capftulo/Inciso:

8.1.6.

Dice:

Visto bueno de seguridad y operacién expedido por un Director Responsable
de Obra, con Una vigencia no mayaor a 12 meses a la realizacidn del evento.

Debe decir:

Dictamen estructural de estructuras fijas o provisionales avalado por un
DRO que cantenga lo establecido en el numeral 6.1.8

Justificacion:

Los directores responsables de obra emiten dictdmenes estructurales del
inmueble, de estructuras provisionales (juegos mecénicos, graderias,
estructuras soportantes colgantes y aguellas que soporten cargas vivas o
muertas) que se instalan en los eventos masivos en la cual describen las
condiciones actuales y emiten conclusiones de ia revision realizada asf como
del comportamiento de las estructuras donde se incluyen en la memoria de
caiculo velocidades de viento y factores sismicos con ia finalidad de garantizar
el buen funcionamiento de dichas estructuras.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIIL de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo anaiizd el comentaric y se
determind  por  consense que  procede
parciaimente.

Lo anterior, para fortalecer la accién reguladora por
medio de que el dictamen estructural sea avalado y
no soloc el visto bueno.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

8.1.6. Dictamen ¢ constancia de seguridad
estructural de estructuras fijas o provisionales
vigente, en los términos de la normatividad local
conforme a los aspectos en consideracién del
numeral 6.1.8.

Comentario 24:

Capitulo/Inciso:

8.2

Dice:

DE LOS PERMISOS PARA EL FUNCIONAMIENTO Y/0 USO DE ESPACIOS
ABIERTOS

(...}

Debe decir:

8.2 DE LOS PERMISOS PARA EL FUNCIONAMIENTO Y/Q USO DE ESPACIOS
ABIERTOS

G.)

8.2.9. Dictamen técnico de autorizacién por la autoridad estatal o
municipal en materia de proteccidn civil para el vuelo de dron o drones

Justificacion:

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VI de ia Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consenso gue na procede.

Lo anterior, & que no es objeto de proteccidn civil
regular el vuelo de drones, en su defecto, hay otras
autoridades normalizadoras como la Agencia
Federal de Aviacién Civil guien establece los
requisitos de permiso de vuele come ejemplo la
NOM-107-SCT3-2019 Que establece los
requerimientos para operar un sistemd de aeronave
pilotada a distancia (RPAS) en el espacio aéreo
mexicano,
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Dentro de los eventos se suele llever acabo |a activacién por la produccién de
vuelo de drones, para que estos puedan ser utilizados en un evento deberd
estar incluido en su programa interno y haber llevade a cabo su anslisis de
riesgo correspondiente, asi comeo presentar el plan de vuelo con ubicaciones
y horarics de despegue y aterrizaje, ficha técnica dei dron con sus
caracteristicas {medidas , peso, dimensiones y duracién de baterfas por
mencionar algunas} pdliza de responsabilidad civil del dron por afgin dafio o
lesién que pudiera generar y

Licencia de piloto por io que se propone agregar numeral como 3.2.9
Pictamen técnico de autorizacién por la autoridad estatal o menicipal en
materia de proteccion civil para el vuelo de dron o drones.

Comentario 25:

Capitulo/Inciso:

8.4.3.

Dice:

Proveer el servicio de sanitarios publicos en condiciones de higiene, y con
capacidad acorde al aforo del evento, donde ai menos existan 4 hafios

publicos por cada 100 personas gue asistan al evento, en igual nimero para
hombres y para mujeres.

Debe decir:

Proveer el servicio de sanitarios publicos en condiciones de higiene, y con
capacidad acorde al aforo del evento, donde al menos existan 4 bafios
publicos por cada 100 personas que asistan al evento, en igual ndimero para
hombres y pars mujeres para las nuevas construcciones o donde su uso
para lo que fue disefiado cambie, asi como en aguelos eventos en
espacios abiertos que son llevados a cabo en lugares donde no hay
infraestructura fija ya establecida

Justificacion:

Este requerimiento podria ser solicitado a las nuevas construcciones o
aquellos eventos en espacios abiertos que son llevados a cabo en lugares
donde no hay infraestructura fija ya establecida o que el uso lo modifiquen ya
que con forme a lo establecido en la legisiacién iocal Reglamento estatal de
zonificacion del estado de Jalisco se establece que deberan tener Hasta 100
personas 6, De 101 a 200 personas 12, Cada 200 adicionales o fraccién 6

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de |a Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso gue no procede.

Lo anterior, derivado a gque esta norma no pretende
hacer alguna modificacion estructural o de
construccion derivado a que no es objeto de la
regulacion.

Comentario 26:
Capituio/Inciso;
8.4.

Dice:

Debe decir:

Es esencial contar con barreras fisicas y personal de sequridad adicional para
asequrar que sélo las personas autorizadas ingresen al recinto

Justificacion:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind  por consenso que  procede
parciaimente.

Lo anterior, en que el numeral regulaterio entra el
numeral 8.4.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

2026
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Este requerimiento se encuentra en el apartado de fuminacion por lo que se
propone gue sea reubicado al numeral 84 de las medidas, sistemas y
operativos de proteccién civil y agregar un numeral nuevo gue seria el 8.4.5

®.4.6. Es esencial contar con barreras fisicas y
personal de seguridad adicional para asegurar que
solo las personas autorizadas ingresen al recinto.

Comentario 27:

Capitulo/Inciso:

8.6.1.

Dice:

Es esencial contar con barreras fisicas y personal de seguridad adicional para
asegurar que 5610 las personas autorizadas ingresen al recinto.

Debe decir:
Cambiarlo al numeral 8.4,

Justificacion:

El contenido del numeral 8.6.1 no corresponde al tema de iluminacion y
sefializacién lo que exponen (barreras) son elementos fisicos a instalar y
elementos de seguridad (privada o publica) para tener el control de ingreso se
sugiere colocarlo en el apartado 8.4

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VIIf de a Ley de Infraestructura de la Calidad, e!
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso gue procede.

Lo anterior, en concordancia con el comentario 26
del promovente,

Se modifica el texto para quedar como sigue:

8.4.6. Es esencial contar con barreras fisicas y
personai de seguridad adicional para asegurar que
sélo las personas autorizadas ingresen at recinto.

Comentario 28:

Capitulo/Inciso:

8.6.2.

Dice:

Se reguiere instalar sistemas de iluminacién que permitan visibilidad y creen
una atmosfera adecuada. Ademads, es necesario prever fuentes de energia

como generadores para garantizar el suministro eléctrico en zonas donde no
hay acceso a la red eléctrica.

Debe decir:

Se requiere instalar sistemas de iluminacién que permitan visibilidad y
garanticen una iluminacién adecuada en todo el recinte. Ademas, es
necesario prever fuentes de energfa como generadores para garantizar el
suministro eléctrico en zonas donde no hay acceso a la red eléctrica.

Justificacion:
Se sugiere cambiar la redaccién ya que la iluminacién deberd garantizar no
solo la visibilidad si no garantice una iluminacién adecuada en todo el recinto.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII'y
VIl de la Ley de Infraestructura de la Calidad, &
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind  por consenso  gue  procede
parcialmente.

Lo anterior, para promover que en el evento masivo
exista una adecuada iluminacidén, a fin de evitar
riesgos entre los asistentes y se modifica numeral.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

8.,6.1. e reguiere instalar sistemas de iluminacion
gue permitan visibilidad y garanticen una
fiuminacién adecuada en todo el recinto. Ademés, es
necesario prever fuentes de energia como
generadores para garantizar ei suministro eléctrico
en zonas donde no hay acceso a la red eléctrica.
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Comentario 29;

Capitulo/Inciso:

8.7.3.

Dice:

En caso de que la autoridad local de proteccidn civil, la estatal o iz municipal
permita la utilizacion de artificios pirotécnicos en el evento, la propia
autoridad que otorga dicha autorizacién debe verificar gue se cuente con la
documentacion correspondiente emitida por la Secretarfa de la Defensa
Nacionai y que ef personal cuente con la capacitacién para el manejo de estos
materiales, 10 cual se demostrard presentando las constancias, diplomas o
certificados que avalan tal capacitacidn

Debe decir:

En caso de que la autoridad local de proteccidn civil, la estatal o la municipal
permita la utilizacién de artificios pirotécnicos en el evento, la propia
autoridad que otorga dicha autorizacién debe verificar que se cuente con el
permiso general para la compra, almacenamiento y consumo de
sustancias quimicas para la fabricacién, almacenamiento y venta
correspondiente asi como el permiso para el transporte emitidos por la
Secretaria de la Defensa Nacional el cual deberé ser operado y activado por
el pirotécnico que cuenta con el permiso emitido por la Secretaria de la
Defensa Nacional.

Justificacién:

Le documentacién correspondiente se propone gue se cambiada por
“permiso general para la compra, almacenamiento y consumo de
sustancias quimicas para la fabricacion, almacenamiento y venta esto con
base en |o establecido en el articulo 42 de la Ley de La activacién de pirotecnia
por ser un material peligros debe ser manipulado y activado por e! personal
pirotécniceo el cual cuenta con permiso para la venta, al ante ia sede siendo el
pirotécnico y debe ser trasportado en vehiculos autorizados por la Secretaria
de la Defensa Nacional.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, &l
Grupo de Trabaje analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Lo anterior, derivado a gue es una atribucidn directa
y de regulacién de la Secretaria de la Defensa
Nacional por medio de los tramites del Registro
Federa! de Armas de Fuego y Control de Explesivos,
por lo que, no se puede crear Una carga normativa
en este numeral.

Comentario 30:
Capitulo/Inciso:
8.7.6.
Dice:

Las unidades mdviles deberén tener una capacidad de 50 kilogramos, estar en
buen estado, cargados, colocados en un lugar de ficil acceso, libre de
obstidculos que impidan o dificuiten su uso.

Debe decir:

Las unidades mdviles deberan tener una capacidad de 50 kilograrnos, estar en
buen estado, vigentes, cargados, colocados en un lugar de facil acceso, libre
de obstdculos que impidan o dificulten su uso.

Justificacion;
5e propone agregar la palabra “vigentes”

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VI de ia Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede.

Lo anterior, para fortalecer en el numeral
regulatorio fa vigencia de las unidades méviles.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

8.7.6. Las unidades mdviles deberén tener una
capacidad de 50 kilogramos, estar en buen estado,
vigentes, cargados, colocados en un lugar de facil
acceso, libre de obstaculos que impidan o dificulten
SU uso.
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Comentario 31:
Capitulo/Inciso:
g

Dice:

Desune del piso 0 cubeita W (kGiCmE)

Cstadios y lugares de reunion sin anentos | 450

individuales

Ciros lugares de reunién (Diblictecas. 358
tempdos. cines, tealras,

gimnasios, salones de baile, restaurantes.
salas

de juego y simitares)

Debe decir:

Destino del pisoc o
cubierta

W(kg/m?)

Justificacién:

La tabla de cargas de vivas las dimensiones de dicha carga se establecen en
kg/cm2, debiendo ser en ka/m2

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupc de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede.

Lo anterior, en ajuste a la medida en mefros
correspendiente.

Se modifica cuadro para quedar como sigue:

Destino del piso o cubierta W (kg/m#)

450

Estadios y iugares de reunién sin
asientos individuales

Otros  lugares de
(bibliotecas, templos,
teatros,

gimnasios, salones
restaurantes, salas

reunién | 350

cines,

de baile,

de juego y similares}

| comentario 32:

Capitulo/Inciso:

9

Dice:

El nimero de personas que puede estar en un inmueble o espacio durante un
evento masivo estd directamente relacionado con la capacidad de carga del

mismo, por lo que para realizar el célculo de aforo se deberd utilizar la
siguiente ecuacién.

Debe decir:

El nimero de personas que puede estar en un inmueble o espacio durante un
eventc masivo, no debe superar la carga viva establecida, para la
deternimacion de aforo de un area especifica, se debera utilizar la siguiente
ecuacion:

Aforo= Area neta

Factor de ocupacién
Area neta = Area total en m*- area de pasillos en m?

Justificacién:

El calculo de aforo, no debe superar los valores de cargas vivas establecidas
en la tabla de cargas vivas; indicando que dichos valores tendrén que ser
tmados para el cuaiculo que garantice la seguridad estructural, y no como
justificacién para establecer los timites de aforo establecidos en la tabla para
determinar aforos, donde se establece un factor de ocupacién, ya que si se
trata de fundamentar el valor de carga viva con ese factar de ocupacidn, dicho

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, e!
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consensc que no procede,

Lo anterior, derivado a que se considera en la tabla
el factor de ocupacién del numeral 9, asi comoen la
formacion del factor de ocupacion y gue es
determinado en e} apartado de especificacién.

Margarita
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vafor se encuentra muy por debajo de lo establecido en los reglamentos de
construccion; la justificacion deberia ser con base al aérea efectiva y conforme
a la sequridad de las personas, movilidad y rutas de evacuacién.

Comentario 33:
Capitulo/Inciso:
9

Dice:

[ribgicat V. Efoempio e careuts e alors.
Ang ezopagriver
AT

e BT P

e 20 PEEEGHEY
it

L)

1200 personas

vy T mi

G Ursvoriniad AvEnen K RSPOIGng, CRygen DOaeea €n o Prmes
s,

Fueri
Sraom e

Elaetan por
Xtz G0l Sulrenmis de Getam |

Debe decir:

Justificacion:

La imagen de ejemplo de calculo de aforo no define con claridad los valores
utilizados en la misma, tanto para calcular las drea como los factores de
acupcion utifizadas:

Faltan cotas de los diferentes espacios y pasillo,s asi como uso que tendra cada
drea como por ejemplo si la secclo superior de la imagen es con silleria y ia
parte inferior s con publico de pie o viceversa.

Esta misma imagen no correspponde a [o que se estabiece sobre cantidades
de salidas de emergencia y no establece las medidas de cada salida con forme
alo estabecido en la tabla para salidas requeridas.

Se propone que en cada aparado(calculo de aforo y determinacidn de cantidad
y medidas de salidas de emergencia) se desarrolle en cada seccién el ejempo
correspondente, para que sea mas clero de como se obtuvieron los valores.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VI de fa Ley de Infraestructura de la Calidad, e!
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Lo anterior, ya que es solo ejemplo de cdlculo y es
exciusivo referencia para mostrar la carga de aforo,
mdés no es estricta & la carga numérica de cada
inmueble.

Comentario 34;
Capitulo/Inciso:
9

Dice:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIIl de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determind por consenso que no procede.

Lo anterior, derivado a que la norma no genera
regulaciones en las  construcciones  por

zfio de

& Margarita
Al \Viazo

Pagina 27 de 114

Boulevard Anilio Periférico # 3648, Piso 4, Col. jardines del Pedregal, Alczldfa Alvaro Obregdn, C.P. 01804 Ciudad de México, COMX. Tel: {55) 1103 6000




Seguridad

Secretarla de Seguridad y Proteccion Ciudadana

Se consideraré el méximo de aforo de una edificacién, slempre que se
disponga de los medios de evacuacidn necesarios, por lo que se debera tener
comeo minimo los siguientes requerimientos de evacuacion.

NUMERO DE SALIDAS
OCUPANTES REQUERIDAS

De 500 a 1,000 No menos de 3
personas, salidas

De 1,00t a 2,000 No menos de 5
personas salidas

Mas de 2,000 Una salida por cada
personas 400 personas

Debe decir:

Paras las nuevas edificaciones o aquellas que modifiquen su uso para lo que
fue disefado, asi come eventas en espacios abiertos se considerard el maximo
de aforo de una edificacion, siempre gue se disponga de los medios de
evacuacion necesarios, por lo gue se deberd tener como minimo los siguientes
requerimientes de evacuacion:

NUMERO DE SALIDAS
OCUPANTES REQUERIDAS

De 500 a 1,000 No menos de 3
personas. salidas

be 1,001 a 2,000 No menos de 5
personas salidas

Mas de 2,000 Una salida por cada
personas 400 personas

Justificacién:
;La relacién de nuermos de salida como fue cbtenida?

En el caso de un establecimienio con 40,000 asistente de afore a lo establecido
en el capitulo 9 deberd tener 100 salidas de emergencia y tomando como
referencia la informacién de la anchura de las salidas se necesitara en total
247 m lineales de salidas.

Ef reglamento estatal de zonificacidn para el estado de Jalisco articulo 218
parrafo cuarto establece que considerando gue una persona puede salir por
una anchura libre y sin obstaculos ni bordes, de 60 centimetros y recorrer 1
metro en un segundo podrfa utilizarce como criterio para estmar el anche
requerido para las salidas de emergencia en una evacuacion.

Para edificios construidos con antelacién a la presente norma, se requerira
que realicen modificaciones gue podrian ser de tipc estructural ya gue

modificaciones o desarrollo directo en las
edificaciones, por lo que no es objeto normativo de
ia propuesta regulatoria.
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deberan de contar el doble de salidas a las actuales, ademds que en su
momento fueron construidos y cumplieron con la reglamentacin vigente.

Para este requerimiento se propone que sea solicitado a las edificaciones de
nueva creacién, aquellos que cambien su uso para el que fueron disefiados
(por ejemplo, estadios que llevan a cabo conciertos e ingresas asistentes a
cancha, en esta drea se debera calcular cuantas salidas y achos deben de
cumplir para un desaforo seguro de dicha zona) y en eventos en espacios
abiertos.

COMENTARIO

RESPUESTA

Promovente: Federico Iharra Carrillo
Fecha de recepcién del comentario: 24 de octubre de 2025

Comentario 1:

Capitulo/Inciso:

2. Referencias Normativas

Rice:

Para la correcta utilizacidn de esta Norma Oficial Mexicana es necesario
consultar y aplicar la siguiente normatividad o la que la sustituya.

2.5 NOM-006-5TPS-2014, Manejo y almacenamiente de materiales -

Condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

210a2.12

2.13 NOM-026-3TPS-2008, Colores y sefiales de sequridad e higiene e
identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

2.14 NOM-034-5TPS-2016, ...
2.15 NOM-034-55A3-2013, ...
2.16 NMX-F-605-NORMEX-2018, ...
2,17 NOM-154-SCFI-2005, ...

Debe decir:
Para la correcta utilizacion de esta Norma Oficial Mexicana es necesario
consultar y aplicar la siguiente normatividad o ia gue |a sustituya.

2.9 NOM-006-STPS-2023, Almacenamiento y manejo de materiales mediante
el uso de maquinaria-Condiciones de seguridad en el trabajo.

2.13 NOM-025-5TPS-2008, Condicicnes de iluminacién en los centros de
trabajo. '

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VII de ia Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determing por consenso que procede.

Lo anterior, las referencias

normativas.

para actualizar

Se modifica el texto para quedar como sigue:
2. REFERENCIAS NORMATIVAS

Para la correcta utilizacién de esta Norma Oficial
Mexicana es necesario consultar y aplicar la
siguiente normatividad o |z que ia sustituya.

2.9 NOM-006-5TPS-2023, Almacenamiento y manejo
de materiales mediante el uso de maquinaria-
Condiciones de seguridad en el trabajo.

213 NOM-025-5TP5-2008,  Condiciones  de

iluminacién en los ¢entros de trabajo.

2.14 NOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de
seguridad e higiene e identificacion de riesgos por
flidos conducidos en tuberias.

215  NOM-034-STPS-2016, Condiciones de
seguridad para el acceso y desarrollo de actividades
de trabajadores con discapacidad en los centros de
trabajo.

216 NOM-034-S5A3-2013, Regulacidn de los
servicios de salud. Atencién médica prehospitalaria.
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2.14 NOM-026-5STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene
identificacién de riesgos per fluidos conducidos en tuberias.

2.15 NOM-034-5TPS-2016, ...

2.16 NOM-034-55A3-2013, ...

2.17 NMX-F-605-NORMEX-2018, ...

2.18 NOM-154-5CFI-2005, ...

Justificacion:

La NOM-006-STP5-2014 se derago con la entrada en vigor (3 de septiembre de

2024) de ia NOM-006-STPS-2023, misma gue fue publicada en ei DOF el 07 de
marzo de 2024,

Debido a que en la disposicién 6.4.3 inciso a) hace mencidn a la NOM-025-
STPS-2008

2.17 NMX-F-805-NORMEX-2018, Alimentos-manejo
higiénico en el servicio de alimentos preparados
para la obtencién del distintive "H", {cancela a la
NMX-F-605-NORMEX-2015).

2.18 NOM-154-SCFI-2005, Equipos contra incendio -
Extintores-Servicic de mantenimiento y recarga.

Comentario 2:

Capitulo/Inciso:

5.

Dice:

5. OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES RESPONSABLES

DE LOS ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS Y/O COMERCIALES CERRADOS EN
LOS QUE SE REALICEN EVENTOS MASIVOS

En el presente apartado se establecen las obligaciones generales que deberdn

cumplir ios propietarios para la realizacién de espectaculos y eventos masivos
en espacias cerrados.

Pebe decir:

5. OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS FISICAS, MORALES Y/U
ORGANIZADORES RESPONSABLES DE LOS ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS
Y/O COMERCIALES CERRADOS EN LOS QUE SE REALICEN EVENTOS
MASIVOS

En el presente apartado se establecen fas obligaciones generales gue deberan
cumplir las personas fisicas y morales para la realizacién de espectdculos y
eventos masivos en espacios cerrados.

Justificacion:
Se propone cambiar el texto conforme al titule de la disposicién 5.

Con fundamentc en el articulo 35 fracciones VII y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajc analizé el comentario y se
determiné por consense gue no procede.

Lo anterior, a que propiefarios desde el titulo del
numera! se identifica & parsonas fisicas o morales.

Comentario 3:
Capitulo/Inciso:
52

Dice:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, &
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consense que no procede,
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Contar con el permiso otorgado por la autoridad local vigente, que especifique
el giro mercantil y la capacidad de aforo permitido.

Debe decir:

Contar con el permiso otorgado por la autoridad vigente, que especifique ei
giro mercantil y fa capacidad de aforo permitido.

Justificacién:
En el ingiso 3.5 solo indica autoridad.

quitar la autoridad loca quienes otorgar los
permisos.

Comentario 4

Capitulo/Inciso:

&

Dice:

MEDIDAS MINIMAS DE PROTECCION CIVIL DE LOS ESTABLECIMIENTOS
PUELICOS Y/O COMERCIALES CERRADOS EN LOS QUE SE REALICEN
EVENTOS MASIVOS

En el presente apartado se establecen los requisitos minimos de proteccién
civil que se exigiran a los propietarios para la realizacién de espectaculos y
eventos masivos en espacios cerrados.

Debe decir:

MEDIDAS MINIMAS DE PROTECCION CIVIL DE LOS ESTABLECIMIENTOS
PUBLICOS Y/C COMERCIALES CERRADOS EN LOS QUE SE REALICEN
EVENTOS MASIVOS

En el presente apartado se establecen los requisitos minimos de proteccién
civil que se exigiran a las personas fisicas y morales para la realizacidn de
especticulos y eventos masivos en espacios cerrados.

Justificacion:
Se propone cambiar el texto conforme al titulo de la disposicion 6.

Con fundamento en ef articulo 35 fracciones VII y
VIIL de la Ley de Infraestructura de lz Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determiné por  ¢onsenso  que procede
parcialmente

Lo anterior, para fortalecer la aplicacién juridica de
fa regulacién.

Se modifica ef texto para quedar como sigue:

6. MEDIDAS MINIMAS DE PROTECCION CIVIL DE LOS
ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS Y/O COMERCIALES
CERRADOS EN LOS QUE SE REALICEN EVENTOS
MASIVOS

En el presente apartado se establecen los requisitos
minimos de proteccién civil que se exigirdn a las
personas fisicas y morales responsables de los
establecimientos publicos y/o comerciales para la
realizacién de espectaculos y eventos masivos en
espacios cerrados.

Comentario 5:

Capitulo/Inciso:

6.3.1

Dice:

Los establecimientos piblicos y/o comerciales cerrados deberén contar con

un botiquin de primeros auxilios con, por lo menos, los siguientes equipos,
insumos, medicamentos y soluciones:

Debe decir:

Los establecimientos publicos y/o comerciales cerrados deberdn contar con
un botiquin de primeros auxilios con, por lo menos, |os siguientes equipos,
insumos y soluciones:

Con fundamento en el articule 35 fracciones VII y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé ef comentarioc y se
determind por consenso que procede.

Lo anterior, en atencidn a que no se incluyen
medicamentos.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.3.1 Los establecimientos publicos y/o comerciales
cerrados deberan contar con un botiquin de
primeros auxilios con, por lo menos, los siguientes
equipos, insumos y soluciones:

£ G 6T, S
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Justificacion:

Se propone eliminar la palabra medicamentos, ya que no vienen indicades en
la disposicidn 6.3.1

Si el botiquin de primeres auxilios contiene medicamentos, estos tienen que
ser prescrito por un médico.

Comentario 6.

Capitulo/Inciso:

7

Dice:

OBLIGACIONES DE PROMOTORES, ORGANIZADORES Y/O RESPONSABLES
DE LA REALIZACION DE EVENTOS MASIVOS EN ESPACIOS ABIERTOS

En el presente apartado se establecen las obligaciones generales que deberdn
cumplir los promotores U organizadores de espectdculos y eventos masivos
en espacios abiertos.

Debe decir:

OBLIGACIONES DE PROMOTORES, ORGANIZADORES Y/O RESPONSABLES
DE LA REALIZACION DE EVENTOS MASIVOS EN ESPACIOS ABIERTOS

En el presente apartado se establecen las obligaciones generales que deberan
cumplir ios promotores, organizadores y/c responsables de la realizacién de
eventos masivos en espacios abiertos.

Justificacién:
Se propone cambiar el texto conforme al titulo de la disposicion 7.

Con fundamento en el articule 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, !
Grupc de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso  gue  procede
parcialmente.

L0 anterior, para adecuar los sujetos obligados al
numeral 7.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

7. OBLIGACIONES DE PROMOTORES,
ORGANIZADORES Y/O RESPONSABLES DE LA
REALIZACION DE EVENTOS MASIVOS EN ESPACIOS
ABIERTOS

En el presente apartado se establecen las
obligaciones generales que deberdn cumplir los
promotores, arganizadores y/o responsables de la
realizaciéon de espectdculos y eventos masives en
espacios abiertos.

Comentario 7:

Capitulo/Inciso:

8.5.1

Dice:

Contar con al menos un botiquin de primeros auxitios portatil, debidamente

abastecido y cumpliendo con los materiales y medicamentos citados en el
numeral

63.1.1y63.1.2

Debe decir:

Contar con al menos un botiquin de primeros auxilios portatil, debidamente
abastecido y cumpliando con tos materiales citados en el numeral

6.3.1.1y6.3.1.2,

Justificacién:
Se propone eliminar la palabra medicamentos, ya gue no vienen indicados en
la disposicién 8.5.1

Si el botiquin de primeros auxilios contiene medicamentos, estos tienen gue
ser prescrito por un médico,

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
Vili de {a Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consenso que procede.

Lo anterior, en atencién a gue no se incluyen
medicamentos.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

8.5.1 Contar con al menos un botiquin de primerocs
auxilios portatil, debidamente abastecido y
curnpliendo con los materiales citados en el numeral
6.3.1.1y6.3.1.2.
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COMENTARIO

RESPUESTA

Promovente: ALEXSANDROVNA,SAS DE CV (SAFETY SOLUTIONS MEXICO)
Fecha de recepcién del comentario: 1 de noviembre de 2025

Comentario 1:

Capitulo/Inciso:

31

Dice:

Aforo: Es el nimero méximo de personas que pueden ingresar y permanecer
en un lugar donde se desarrolle un evento pablico y/o privado, asl como
cerrado o abierto. Incluye la suma de ios asistentes, participantes ¥
empleados.

Debe decir:

Aforo: Es el ndmero maximo de personas que pueden ingresar y permanecer
en un lugar donde se desarrolle un evento publico y/o privado, asi como
cerrado o abierto. Incluye la suma de los asistentes, participantes,
coordinadores del evento, promotores, y personas bajo contrato eventual,
tales como mdsicos,disck jockeys, y empleados.

Justificacion:

En la mayoria de ias ocasfones, el porcentaje de personas de los grupos
musicales, administradores, puede llegar a ser significativo, ademas de
ocupar un area significativa de metros cuadrados de la instalacidn.

Con fundamento en el articule 35 fracciones VIL y
VIIl de |z Ley de Infraestructura de la Calidad, ei
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determing por consenso que no procede.

Lo anterior, a que se menciona “participantes” a
todo el personal que se encuentra en el evento sin
especializar para los tipos de evento (culturales,
musicales, deportivos, entre otros). Cade evento
apiica al tipo de participantes, empleados vy
asistentes acorde al desarrollo de este.

Comentario 2:
Capitulo/Inciso:

42

Dice:

Por el aforo esperado, que consiste en hacer referencia a la cantidad dei
plbiico

proyectado:

4.2.1 De 500 hasta 3,000 personas.

4.2.2 De 3,001 & 5,000 personas.

4.2.3 De 5,001 a 15,000 personas.

4.2.4 De 15,001 a 30,000 personas.

4.2.5 De 30,001 a 50,000 personas.

4.2.6 Més de 50,000 personas.

Debe decir:

4.2 Por el aforo esperado, que consiste en hacer referencia a la cantidad del
pulblico

proyectado:

4.2.1 De 100 a 499 personas

4.2.2500 hasta 3,000 personas.

4.2.3 De 3,001 a 5,000 personas.

4.2.4 De 5,001 a 15,000 perscnas.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determing por consenso que no procede.

Lo anterior, 2 gue se determiné que los eventos
masivos para consideracién de esta norma son
desde 500, derivado al andlisis entre el grupo de
trabajo y otras leyes locales en proteccion civil que
consideran a partir de este ndmero ser evento
masivo.
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4.2.5 be 15,001 3 30,000 perscnas.
4.2.6 De 30,001 a 50,000 personas.
4,2.7 Mas de 50,000 personas.

Justificacion:

El mayor porcentaje de los salones de eventos de cardcter popular son los gue
estdn enfocados a quinceadieras, bodas pequefias, e inclusive graduaciones
de kinder, primaria y secundarias, este proyecto de norma debe de incluirlos,
por que suelen ser los que menos condiciones de seguridad poseen.

Comentario 3:

Capitulo/Inciso:

2

Dice:

Para la correcta utilizacién de esta Norma Oficlal Mexicana es necesario
consuitar y aplicar la siguiente normatividad o la que {a sustituya.

Debe decir:

Para la correcta utilizacidn de esta Norma Oficial Mexicana es necesario
consultar y aplicar la siguiente normatividad o la que la sustituya

2.17 NFPA 101 Codigo de seguridad humana Ei Cédigo de Seguridad Humana
o5 la fuente mas utilizada de estrategias para proteger a las personas basadas
en la construccién, proteccién y caracteristicas de ocupacion de edificaciones
que minimizan los efectos de incendios y peligros relacionados. Unico en su
génerp, es ef Unico documento que abarca la seguridad humana tanto en
estructuras nuevas coma existentes.

Justificacion:

Este estdndar de las asociacién de proteccién contra incendio de los estados
unidos de norte america, posee consideraciones, planteamientos y calculos
gue deben de ser considerados para la determinacion de los aforos, no solo
de ios inmuebles considerados en este proyecto, sino aln mas alla.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de ta Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentaric y se
determind por consenso que no procede,

Lo anterior, porgue la norma de referencia es la
NOM-002-STPS-2010, Condicicnes de seguridad-
Prevencién y proteccién contra incendios en los
centros de trabajo, asimismo, la reguiacién
normativa de esta propuesta es en normas directas
de aplicacién mexicana, asi coma evitar duplicidad
regulatoria con la norma a cargo de la Secretaria del
Trabajo y Previsidn Social.

COMENTARIO

RESPUESTA

Promovente: Secretarfa de Gestiéni Integral de Riesgos y Proteccién Civil de la Ciudad de México

Fecha de recepcién del comentario: 13 de noviembre de 2025

Comentario 1

Capitulo/Inciso:

Introduccidn

Dice:

...en lugares que no siempre cuentan con una estructura, logistica, seguridad
y medidas de proteccién civil para disminuir el riesgo de accidentes; por lo que
pueden derivar en la generacién de un desastre, tal como sucedié en la
Discoteca News Divine en el 2008, en el que un operativo de rutina por parte
de autoridades delegacionales resulid fallido, debido a que ef establecimiento

se encontraba sobrepasado en su capacidad y no cumplia con las medidas de
proteccidn civil necesarias...

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIl de la Ley de Infrasstructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede,

Lo anterior, en atencion a la argumentacién juridica
conceptual.

Se modifica el texte para quedar como sigue:

Introduccién

PR YA
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Debe decir:

--en lugares que no siempre cuentan con una estructura, logistica, sequridad
y medidas de proteccién civil para disminuir el riesgo de accidentes; por io que
pueden derivar en la generacién de una emergencia, tal como sucedid en la
Discoteca News Divine en el 2008, en el que un operativo de rutina por parte
de autoridades delegacionales results fallido, debido a que ei establecimiento
se encontraba sobrepasado en su capacidad y no cumplia con las medidas de
proteccién civil necesarias...

Justificacion:

Respecto a diversos hechos como el caso del "desastre del News Divine"
estos no fueron desastres, sino una emergencia, de acuerdo a la propia
definicién sefialada en el fraccién XVI del articulo 2 de la Ley General de
Proteccion Civii, por lo que se sugiere que se sustituya iz palabra desastre por
emergencia sefialada en el mismo numeral de |a fraccién XVIIL

Desastre: Al resultado de la ocurrencia de uno o més agentes perturbadores
severos y o extremos, concatenados o no, de origen natural, de la actividad
humana o aquellos provenientes del espacio exterior, que cuando acontecen
en un tiempo y en una zona determinada, causan dafios y que por su
magnitud exceden la capacidad de respuesta de la comunidad afectada;
Ermergencia: Situacién anormal que puede causar un dafio a la sociedad y
propiciar un riesgo excesivo para |a seguridad e integridad de la poblacién en
general, generada ¢ asociada con fa inminencia, alta probabilidad o presencia
de un agente perturbador;

-en fugares que no siempre cuentan con una
estructura, logistica, seguridad y medidas de
proteccién civil para disminuir el riesgo de
accidentes; por lo que pueden derivar en la
generacién de una emergencia, tal como sucedié en
la Discoteca News Divine en el 2008, en el que un
operativo de rutina por parte de autoridades
delegacionales resulté faliido, debido a que el
establecimiento se encontraba sobrepasado en su
capacidad y no cumplia con las medidas de
proteccién civil necesarias...

Comentario 2;

Capitulo/Inciso;

1.- Objetivo y Campo de Aplicacién.
Dice:

1.1 Ohjetivo.

Establecer los requisitos minimos y generales de proteccidn civil aplicables en
espectéculos y eventos masivos en espacios pabiicos y/o privados, con el fin
de proteger a las personas, ante los riesgos y peligros derivados de agentes
perturbadores y regular los rangos maximos de capacidad de aforo de
personas con un enfogue, principalmente, de prevencion.

Debe decir:

1.1 Objetivo,

Establecer los requisitos minimos y generales de proteccion civit aplicables en
espectdculos, actividades y eventos masivos en espacios piblicos y/o
privados, con el fin de proteger a las personas, ante los riesgos y peligros
derivados de agemtes fendmenos perturbadores y regular los rangos
maximas de capacidad de aforo de personas con un enfoque, principalmente,
de prevencién,

Justificacion:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VII de fa Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determind por consenso que procede.

Lo anterior, en atencion a la argumentacién juridica
conceptual.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

1.1 Objetivo.

Establecer los requisitos minimos y generales de
proteccién  civil aplicables en especticulos,
actividades y eventos masivos en espacios publicos
y/o privados, con el fin de proteger a las personas,
ante los riesgos y peligros derivados de fenémenos
perturbadores y regular los rangos méximos de
capacidad de aforo de personas con un enfogue,
principalmente, de prevencion

afic de
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Lo correcto es utitizar el término de fenémenos, esto de conformidad con las
fracciones XX, XXI, XKII, XX, XIV, XV, XVIy XXVII del Articulo de la Ley General
de Proteccion Civil y no agentes, ademas asi se sefiala en el cuerpo del
proyecto de norma.

Comentario 3:
Capitulo/Inciso:

1.2 Campo de aplicacidn
Dice:

1.2 Campo de aplicacién.

Es de observancia en todo el territorio nacicnal y es de obligatoriedad para las
personas fisicas, morales y/u organizadores responsables de los
establecimientos abiertos, cerrados y mixtos donde se celebren espectaculos
y eventos masivos: musicales, culturales, politicos, deportivos, religiosos,
académicos, de entretenimiento y sociales en espacios piblicos y/o privados;
a fin de que en el ambite de sus responsabilidades y obligaciones
implementen las medidas de proteccion civil aplicables, las cuales procuren
en todo momento la integridad fisica y |a vida de ias personas gue asisten a
estos lugares.

Debe decir:
1.2. Campo de Aplicacién

La presente Norma Oficial es de observancia en todo el territorio nacicnal y es
de obligatoriedad para las personas fisicas, morales e instituciones plblicas
o privadas, asi como dependencias federales, estatales y municipales, y
aplican para la elaboracion del Programa Especial de Proteccién Civil, por
parte de la persona fisica o moral, piblica o privada que lleve a cabo
actividades, espectaculos y eventos masivos en dreas o inmuebles
diferentes & su uso habitual.

La presente Norma Ofitial no aplica en aquellos inmuebles de
actividades, especticulos o eventos masivos gque, sin importar su
denominacién o naturaleza, tengan como actividad primordial la
celebracion de dichas actividades, especticulos o eventos masivos de
conformidad con lo previsto en el Aviso de Apertura o Licencia de
Funcionamiento y que no realizan modificaciones de instalaciones que
aumenten o disminuyan el aforo o las condiciones en los que se lleve a
cabo normalmente estos espectaculos, actividades o eventos masivos.

Justificacién:

Se sugiere utilizar ja siguiente redaccién para la precision del campo de
aplicacién de la Norrma Oficial. Asf como dejar a un lado una sobre regulacién,
debido a que, s{ un inmueble ya cuenta con un programa interno de
proteccidn civil, el cual se elabord con base en las actividades ya determinadas
y propias de dicho inmueble, no se requiere un instrumento de reduccidn de
riesgos adicional, a menos que el espectdculo o evento masivo sea de distinta
indole, por lo que en su casc existird una modificacién en la propia naturaleza
del inmueble.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIIl de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupc de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso gue no procede.

1o anterior, debido a gque se mencona
"narticipantes” a todo el personal que se encuentra
en el evento sin especializar para los tipos de evento
(culturales, musicales, deportivos, entre otros). Cade
evento aplica a! tipo de participantes, empleados y
asistentes acorde al desarrollo de este,
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Comentario 4:

Capitulo/Inciso:

2.-Referencias Normativas

Dice:

2.16 NMX-F-605-NORMEX-2018, Alimentos-manejo higiénico en el servicio de

alimentos preparados para la obtencidn del distintivo "H". (cancela 2 la NMX-
F-605-NORMEX-2015).

Debe decir:
1.2. Campo de Aplicacién

2.16. NOM-001-SEDE-2012, Instalaciones Eléctricas (utilizacién), publicada
Diario Oficial de Ia Federacién el 29 de noviembre de 2012,

Justificacion:

Se sugiere eliminar a la NMX-F-605-NORMEX-2018, Alimentos-manejo
higiénico en ei servicio de alimentos preparados para la obtencién del
distintivo "H", debido a que el objetivo del proyecto de la norma oficial que se
esta analizando carece de vinculacion con esta NMX,

En su lugar agregar fa Norma Oficial propuesta, debido a que se debe
considerar por ia propia naturaleza de las instalaciones.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupc de Trabajo analizé el comentario y se
determind por ¢onsenso gque procede.

Lo anterior, en atencién a la concordancia con el
objeto de ia norma.

Se modifica numeral 2.16. Se elimina ia NMX-F-605-
NORMEX-2318, Alimentos-manejo higiénico en el
servicio de zlimentos preparados para la obtencion
del distintivo "H". (cancela a la NMX-F-605-NORMEX-
2015} y se agrega la NOM-001-SEDE-2012,
Instalaciones Eléctricas (utilizacion), publicada
Diario Oficial de la Federacion el 29 de noviembre de
2012,

Comentario 5:
Capitulo/Inciso:
2.-Referencias Normativas
Dice:

Sin correlativo.

Debe decir:
2.18. NMX-R-050-SCFI-2006, Accesibilidad de las personas con
discapacidad a espacios construidos de servicio al publfico-

Especificaciones de seguridad, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 9 de enero de 2007

Justificacion:

Se sugiere agregar la citada Norma Oficial Mexicana derivado a que en
miltiples actividades, espectaculos y eventos se utilizan drones durante la
celebracién de los mismos.

Con fundamente en el articulo 35 fracciones VII y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo anzlizo el comentario y se
determino por consenso que procede.

Lo anterior, en atencion al fortalecimiento de
referencias normativas para personas con
discapacidad.

Se integra 2.18. NMX-R-050-5CFI-2006, Accesibilidad
de las personas con discapacidad a espacios
construidos de servicio al pdblico-Especificaciones
de seguridad, publicada en el Diario Oficial de ia
Federacién el 9 de enero de 2007.

Comentario 6:
Capitulo/Inciso:
2.-Referencias Normativas
Dice:

Con fundamente en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determinéd por consensa  que  procede
parcialmente.
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Dehe decir:

2. 19, “Norma Téc¢nica NT-SGIRPC-IJMT-005-5-2025.- Instalaciones de
juegos mecanicos temporales” de la Ciudad de México.

2.20. Norma Técnica NT-SGIRPC-IGT-004-5-2025, Instalaciones de Gas L.P.
temporales de la Ciudad de México.

2.21. Norma Técnica NT-SGIRPC-IET-003-5-2025, Instalaciones eléctricas
temporales.

2,22, Norma Técnica NT-SGIRPC-PIR-002-3-2024, Instalacién y quema de
artificios piratécnicos en espectaculos publicos, circenses y tradicionales.

2.23. Norma Técnica NT-SGIRPC-FT-009-2024, Para Unidades Méviles de
Servicios Alimentarios en eventos masivos en la Ciudad de México (FOOD
TRUCKS).

Justificacion:

La NOM federal ignora la obligacién de cumplimiento de Normas Técnicas
Locales de la Ciudad de México, debido a que los Programas Especiales de
Proteccion Civil de ta Ciudad de México, deben elaborarse conforme a la Ley
de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil de la Cludad de México, su
Reglamento, los Términos de Referencia, Normas Técnicas, con base en
normas coficiales gue no cuentan con una invasion de atribuciones.

La Secretaria de Gestign Integral de Riesgos y Proteccién Civil dentro de las
diversas atribuciones con las cuales cuenta, se encuentra la de emitir Normas
Técnicas de caracter obligatorio para la Ciudad de México como para
instalaciones eléctricas temperales, instalaciones de gas L.P. temporales o
food trucks en eventos masivos. Estos instrumentos de la Cludad de México
ya definen requisitos especificos.

Por lo que, se sugiere que agreguen las Normas Técnicas de Instalacicnes
Temporales de la Ciudad de México ya existentes, para gue sirvan de
referentes, y mismas gue se crearon con base en la experiencia adquirida en
los espectaculos y eventos masivos que se llevan a caho en ia capital del pais,
la cual se debe recordar es la que mds alberga evento masivos y espectaculos.

Lo anterior, a que se mencionan normas técnicas
para ia Ciudad de México, sin embargo, bajo la
exposicién del reconocimiento juridico en cada
orden de gobierno en la normatividad que apilique
al objete de la norma, se establece un nuevo
numeral.

Asimismo, en aras de promover estas referencias
normativas se remiten al apartado de bibfiograffa de
la presente norma.

2.19 Y las demds normas técnicas, reglamentos y
disposiciones aplicables en el &mbito de
competencia de las entidades federativas vy
municipios gue reguien los eventos masivos.

Comentario 7:

Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones

Dice:

3.1 Aforo: Es el ndmero maximoc de personas que pueden ingresar y
permanecer en un lugar donde se desarrolle un evento publico y/o privado,

asi como cerrado o abierto. Incluye ia suma de los asistentes, participantes y
empleados.

Debe decir:

Cen fundamento en el artfculo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, e
Grupc de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso que no procede.

El concepto actual de "aforo” ya integra el caracter
maximo y vinculante que debe regir la seguridad en
eventos masives, incluyendo a todos los presentes
en el inmueble,
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3.1. Aforo méximo permitido: Es el niimero méximo de personas gue pueden
ingresar y permanecer en las &reas o inmuebles diferentes a su use habiteai,
en donde se lleve & cabo actividades, eventos o especticulos de afluencia
masiva organizados por cualquier persona fisica o moral, piblica o privada.

3.2. Afero estimado: Es aquel que independientemente del espacio fisico, por
la naturaleza de la actividad, espectaculo o evento masivo, es menor que ef
afore maximo permitido.

3.3. Aforo operativo: Es aquel que considera la disminucién def espacio real
disponible después de la instalacidn de elementos y estructuras temporales.

Justificacién:

Se sugiere crear tres definiciones de aforo, debido a que no siempre en las
actividades, especticulos o eventos masivos que se llevan a cabo en dreas o
inmuebles diferentes a su uso habitual, se cuenta con un aforo méximo
permitido derivado a la naturaleza propia {a actividad, espectéculo o evento.
Verbigracia, en el caso de un partido de futbol entre dos contendientes que
no cuenten con similar popularidad, existira una diferencia en la asistencia,
impactando de manera directa en el aforo maxima permitido, gque no se
cumplird. Lo que flevard a que se calcule un aforo estimado, y que, en la
materializacién del partido, se cuente con un aforo operativo.

Introducir "aforo estimado” y "aforo operativo”
podria crear ambigliedades en la aplicacién de la
norma y flexibilizar los limites de seguridad
establecidos.

Comentario 8:

Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones

Dice:

3.2 Alarma: Instrumente acdstico, éptico o visual que se activa al percibir [a

presencia de un fendmeno perturbador y que constituye una sefial para
activar el plan de contingencias.

Debhe decir:

3.2 Alarma: Instrumente acustico, optico o visual que se activa al percibir fa
presencia de un fendmeno perturbador y que constituye una sefal para
activar el plan de contingencias.

Justificacién:

Se sugiere quitar la palabra “Sptica”, debido a que ya se colocd el término
“visual", por lo cual estimada innecesario celocarlo.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIL y
VIII de la Ley de Infraestructura de fa Calidad, el
Grupe de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso que procede.

Lo anterior, debido a que, en términos de
simplificacién administrativa, al ser conceptos
simitares se reduzca la redundancia.

Se modifica el texto para quedar como sigue;

3.2 Alarma: Instrumento acustico o visual que se
activa al percibir la presencia de un fenémeno
perturbador y gue constituye una sefial para activar
el plan de contingencias.

Comentario 9:

Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones

Dice:

3.3 Alerta: Aviso o sefial que permite el inicio de acciones preventivas antes
de la presencia del fenémeno perturbador. Funcién que tiene por chjeto
informar de manera oportuna, anticipada, precisa y suficiente a las
autoridades responsables de participar en las acciones de respuesta, sobre los
niveles de emergencia gue ofrece la situacién presentada, Sefal enviada a la
poblacion antes gue alglin efecto sea percibido.

Con fundamento en el articule 35 fracciones VIL y
VIH de la Ley de Infraestructura de !a Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determing por consenso que procede.

Lo anterior, a gue efectivamente se encuentrs
plasmada en el articuio 2 fraccién primera dei
Regiamento de la Ley General de Proteccién Civil,
por io cual se estima innecesario colocarla, o
redefiniria.
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Debe decir:

3.3. Alerta: E! aviso de la proximidad de un Fenémeno Antropogénico o
Natural Perturbador, o el incremento del Riesgo asociado al mismo.

Justificacion:
La definicion se encuentra ya plasmada en el articulo 2 fraccion primera del

Reglamento de la Ley General de Proteccién Civil, por lo cual se estima
innecesario colocaria, o redefinirla.

Asimismo, se sugiere que exista una guia de aplicacién del proyecto de norma,
esto con el objetivo de resaltar su complementariedad con el marco jurfdico
que existe.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

3.3. Alerta: Ei aviso de la proximidad de un
Fenémeno Antropogénico o Natural Perturbador, o
el incremento del Riesgo ascciado al mismo.

Comentario 10
Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones
Dice:

3.4 Asistentes: son las personas gue acuden y/o se concentran en el lugar del
evento,

Debe decir:

3.4. Asistentes: son las personas fisicas que acuden y/o se concentran en el
irea o inmueble en donde se lleva a cabo la actividad, especticulo o
evento masivo.

Justificacion:
Se sugiere agregar esta definicidn debido a que se homologa con la redaccién

ya planteada anteriormente para los programas especiales de proteccion civil
alinedndose con la redaccién del proyecto de la norma oficial.

Con fundamento en el articule 35 fracciones VII y
VIl de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determind por consenso ¢ue no procede.

Lo anterior, en virtud que al hablar de personas gue
acuden se da por hecho gue lo hacen de manera
presencial.

Comentario 11:

Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones

Dice:

3.6 Brigada: Grupo de persenas que se organizan dentro de un inmueble o
espacio abierto, capacitadas y adiestradas en funciones basicas de respuesta
a emergencias tales como: primeros auxitios, combate de incendios,
evacuacion, blsqueda y rescate, entre otros; designados en la Unidad Interna

de Proteccidn Civil, con base en lo estipulade en el Programa Interno de
Proteccién Civil del inmueble,

Debe decir:

3.6. Brigada: Grupo de personas (ue se organizan dentro de un inmueble,
capacitadas y adiestradas en funciones basicas de respuesta a emergencias
tales como: primeros auxilios, combate a conatos de incendioc, evacuacion,
busgueday-rescate; designados en la Unidad Interna de Proteccion Civit como
encargados del desarrollo y ejecucién de acciones de prevencién, auxilio y

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consenso gque no procede.

Le anterior, en tanto se encuentra definido en el
articulo 2 fraccién VI de la Ley General de Proteccion
Civil.
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recuperacién, con base en lo estipulado en el Programa Especial de
Proteccién Civil de |z actividad, espectdculo o evento;

Justificacién:

La definicién de Brigada se encuentra visible en el articulo 2 fraccién VI de la
Ley General de Proteccidn Civil, por lo cual se puede observar que no se
requiere su definicin en el proyecto de Norma Oficial Mexicana, sino que se
requiere en su caso, una gufa de aplicacién del proyecto de norma, esto con
el objetivo de resaltar su complementariedad con e! marce juridico que existe.

Asimismo, se sugiere eliminar la brigadza de “bdsqueda v rescate”, debido a
que brigada de blsqueda y rescate es muy especializada, es mejor omitirla,
asl como se debe considerar que es un evento y no un inmueble, por lo que
se cambiar la naturaleza del instrumento de reduccién de riesgos, siendo el
correcte el programa especial de proteccién civil y no el programa interno de
proteccién civil.

Comentario 12:

Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones

Dice:

3.8 Empleados: Son las personas que trabgjan en el lugar y proporcionan los
servicios de alimentos, seguridad, entre otros.

Debe decir:

3.8. Trabajadores: Son las personas fisicas que prestan un trabajo (toda
actividad humana, intelectual o material, independientemente del grado
de preparacién técnica requerido por cada prefesién u oficio) personal
subordinado en el drea o inmueble en donde se lleva a cabo la actividad,
espectaculo o evento masivo como pueden ser los que proporcionan los
servicios de alimentos, acomodadores, seguridad privada, entre otros.

Justificacion:

La Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos en su Articulo 123
habla de trabajadores y la Ley Federal del Trabajo lo define en su articulo 8.

No existe en [a legislacion mencionada el términe empleado.

Por lo que, se sugiere ocupar el término de trabajador derivado de la propia
definicién sefialada en el Articulo 8 de la Ley Federal del Trabajo.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIIL de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determiné por consenso que  procede
parcialmente.

Le anterior, en tanto que el articulo 8 de la Ley
Federal def Trabajo v contempla.

Se medifica el texto para quedar como sigue:

3.8. Trabajador: Es la persona fisica que presta a
otra, fisica o moral, un ftrebajo personal
subordinado.

Comentario 14:

Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones

Dice:

3.9 Fuego: Es la oxidacion répida de los materiales combustibles con
desprendimiento de luz y calor. Este fendmenc consiste en una reaccién

quimica de transferencia electrdnica, con una alta velocidad de reaccién ycan
liberacién de luz y calor. Se clasifica en ias ciases siguientes:

Con fundamento en ei articulo 35 fracciones VII y
VIIL de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determind por consenso que no procede.

Lo anterior, en tanto las definiciones del apartado
3.9 facilitan la comprensién de la norma en
comento.

pAG YA G
{e

an

. ;f Margarita
Al Va2

Boulevard Anillo Periférico # 3648, Pisa 4, Col, Jardines del Ped

Pégina 41 de 114

1303 €000



Seguridad

Secretaria de Seguridad y Proteccidn Gudadana

Qo CHPG

a) Fuego clase A: Es aguel que se presenta en material combustibie sélido,
generalmente de naturaleza orgdnica, y gque su combustidn se realiza
normalmente con formacidn de brasas;

b} Fuego clase B: Es aguel gue se presenta en liquidos combustibles e
inflamabies y gases inflamables;

¢) Fuego clase C: Es aquel que involucra aparatos, equipos e instalaciones
eléctricas energizadas;

d) Fuego clase D: Es aque! en el que intervienen metales combustibies, tales
como el magnesio, titanio, circonio, sodio, litio y potasio, y

) Fuego clase K: Es aquel que se presenta badsicamente en instalaciones de
cocina, que involucra sustancias combustibles, tales como aceites y grasas
vegetales o animales. Los fuegas clase K ccurren en los depdsitos de grasa
semipolimerizada, y su comportamients es distinto a otros combustibles.

Dehe decir:
NA

Justificacion:

Se estima innecesario repetir las definiciones que ya sefiala la NOM-002-STPS-
2010, Condiciones de seguridad-Prevencidn y proteccion contra incendios en
los centros de trabajo, debido a que el propic proyecto de la norma oficial
indlca que se debe consultar diversas normas oficiales mexicanas, entre las
cuales se encuentra la citada Norma Oficial Mexicana.

Comentario 15:

Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones

Dice:

3.10 Huminacidn natural: Se refiere a la iluminacién que se genera de forma

naturai con la ayuda de fuentes naturales como el sol o las estrellas como
ventanas o tragaiuces,

Debe decir:

3.10. Iluminacién natural: Se refiere a la iluminacién que se genera de forma
natural con la ayuda de fuentes naturales como el soi o la luna estrellascome

veptaras-o-tragatuces.

Justificacion:

Se sugiere se modifique dicha definicion derivado gue se entiende como silos
tragaluces o las ventanas fueran generadoras de iluminacion natural,
Asimismo, se sugiere el integrar a la luna como fuentes de iluminacién natural,

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizéd el comentaric y se
determind por consenso gue pracede.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

3.10. Iluminacién natural: Se refiere a la
luminacién que se genera de forma natural con la
ayuda de fuentes naturales como el sol o la luna.

Comentario 16:

Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones

Dice:

3.12 Medios de evacuacién: Los medios de evacuacion son componentes de
un inmueble, destinados a canalizar el flujo de ocupantes de manera segura

Con fundamento en e} articulo 35 fracciones VI1 y
VIII de la Ley ce Infraestructura de la Calidad, el
Grupc de Trabajo analizé ei comentario y se
determind por consenso gue procede.
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hacia la via pablica o a dreas seguras para su salida durante un siniestro o
estado de panico colectivo.

Debe decir:
3.12. Medios de evacuacion: Son componentes del drea o inmueble en
donde se lleve a cabo una actividad, espectdculo o evento masivo
diferente al uso habitual, destinados a canalizar el flujo de ocupantes hacia
puntos de reunién o a dreas de menor riesgo para su salida durante una
emergencia.

Justificacion:

En el apartado 1.2 habla de espacios publicos, por lo que no es homolegado,
es decir que no se cuenta con un criterio para determinar si es inmuebie o es
LN espacio.

Se sugiere cambiar la redaccién para utilizar términos ya existentes como el
punto de reunién y dreas menor de riesgo, ademds de se estima necesario
sefialar puntos de reunion, ya que pudiera no ser funcional ni de menor riesgo
la via piblica.

Asimismo, se debe recordar que no existen zonas seguras, sinc de menor
riesgo.

Asimismo, no se cuenta con unz definicidn del término “estado de pénico
colectivo”, es decir, ;Cudndo existe? ;Como se manifiesta? ;Qué componentes
tiene?, por lo que sugiere eiiminar.

Lo anterior, en tanto se prioriza la homotogacidn de
términos usados previamente en la NOM en
comento.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

3.12. Medios de evacuacidn; Son componentes del
area o inmueble en donde se lleve a cabo una
actividad, especticulo o evento masivo diferente al
uso habitual, destinados a canalizar el flujo de
ocupantes hacia puntos de reunidén o a dreas de
menor riesge para su salida durante una
emergencia.

Comentario 17:

Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones

Dice:

3.13 Participantes: Son las personas que llevan a cabo el espectdculo,
condierto, entre otros.

Debe decir:

3.13. Participante: El actor, artista, musico, cantante, deportista o
ejecutante taurino y, en general, todos aquellos que participen en un
actividad, espectéculo o evento masivo, ante los asistentes.

Justificacién:

Se sugiere utilizar la definicion sefialada en la fraccion VIH del Articulo 2 de la
Ley para la Celebracion de Espectéculos Pablicos en la Ciudad de México, toda
vez que es una definicién mas desarrollada gue la gue se pretende
conceptualizar.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIF y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el ¢comentario y se
determind por consenso que  procede
parcialmente.

Lo" anterior, en tanto que los participantes se
diferencian de los asistentes, pero no se desagrega
en varios ejemplos.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

3.13 Participantes: Son las personas que llevan a
cabo el espectaculo, concierto, entre otros, ante los
asistentes.

Comentario 18:
Capitulo/Inciso;

3.- Términos y Definiciones
Dice:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIH de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupc de Trabzjo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede,
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3.14 Programa Especial de Proteccién Civil: Instrumento cuyo contenido
establece las medidas de prevencién y respuesta para actividades, eventos o
espectaculos publicos de afluencia masiva en dreas o inmuebles diferentes a
su uso habitual que lleva a cabo cualquier persona fisica, en espacios piblicos
o privados,

Debe decir:

3.14. Programa Especiak Instrumento cuyo contenido establece las
medidas de prevencién y respuesta para actividades, eventos o
espectaculos de afluencia masiva en dreas o inmuebles diferentes a su
uso habitual, que lteva a cabo cualquier persona fisica o moral, piblica o
privada.

Justificacion:

Se pudo observar que la definicién gue ocupan en el proyecto de la Norma
Oficial, es contradictoria con la definicidn sefialada en el Articulo 38 de la
propia Ley General de Proteccién Civil, por lo que se sugiere cambiar a la
definicién de la fraccidn XLV del articulo 2 de la Ley de Gestion Integral de
Riesgos y Protaccién Civil de la Ciudad de México.

Asimismo, se suglere considerar la modificacién de las definiciones de la Ley
General de Proteccién Civil, derivado a la confusién gue existird por los
conceptos de Programas Especiales y Programas Especificos.

Esto debido a que, el PROY-NOM utiliza el término "Programa Especial"
ignorando su delimitacidn frente al "Programa Especifico” en la propia Ley
General de Proteccidn Civil. En la CDMX, el Pragrama Especial (PEPC) se aplica
estrictamente a actividades, eventos o espectdculos publicos de afluencia
masiva en dreas o inmuebles diferentes a su uso habitual, y se distingue
claramente del Programa Especifico (PE), gque atiende problemas de
fenémenos perturbadores en una zona o regién determinada o a grupos de
poblacién vuinerables.

Por lo que, se sugiere que para esta Norma en particuiar se opte el concepto
que estabiece la Ley de Gestién Integral de Riesgos y Proteccién Civil de la
Ciudad de México, .

Cabe destacar que se incluye al sector publico, como parte de los obtigados a
cumplir con la elaboracién de programas especiales de proteccidn civil.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

3.14. Programa Especial: Instrumento cuyo
contenido establece las medidas de prevencién y
respuesta para actividades, eventos o espectdculos
de afluencia masiva en &reas o inmuebles diferentes
asuuso habitual, que lleva a cabe cualquier persona
fisica o moral, publica o privada.

Comentario 19:

Capitule/Inciso:

3.- Términos y Definiciones

Dice: _

3.19 Riesgo: Dafios o pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado

de f{a interaccién entre su vulnerabilidad y la presencia de un agente
perturbador.

Debe decir:

Con fundamento en el articule 35 fracciones VIIy
VII de la Ley de Infraestructura de la Cafidad, el
Grupe de Trabajo analizd el comentario y se
determing por consense que procede.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

3.19 Riesgo: Dafios o pérdidas probables sobre un
agente afectable, resuitado de la interaccién entre
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3.19 Riesgo: Dafios 0 pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado
de la interaccién entre su vulnerabilidad y la presencia de un fenémeno
perturbador.

Justificacién:

Lo correcto es utilizar el término de fendmenos, esto de conformidad con las
fracciones XX, XXI, XK1, XXHI, XIV, XV, XVIy XXVII del Artfculo de la Ley General
de Proteccion Civil y no agentes, ademas asi se sefiala en el cuerpo del
proyecto de norma.

su vuinerabilidad y la presencia de un fendmeno
perturbador.

Comentario 20:

Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones

Dice:

3.20 Ruta de evacuacion: Es el recorrido horizontal o vertical, o la
combinacién de ambos, continuo y sin obstrucciones, que va desde cualguier
punto del centro de trabajo hasta una zona de menor riesgo en el exterior,
denominade punto de reunidn, que incluye locales intermedios como salas,

vestibulos, balcones, patios y otros recintos; asi como sus componentes, tales
como puertas, escaleras, rampas y pasilios. Consta de las partes siguientes:

a) Acceso a la ruta de salida: Es |a parte del recorrido que conduce desde
cualquier lugar del centro de trabajo hasta la ruta de salida;

Debe decir:

3.20 Ruta de evacuacidn: Es el recorrido horizontal o vertical, o la
combinacién de ambos, continua y sin obstrucciones, que va desde cualguier
punto del sitio donde se lleve a cabo la actividad, espectaculo o evento
hasta una zona de menor riesgo en el exterior, denominado punto de reunidn,
que induye locales intermedios como salas, vestibulos, balcones, paties y
otros recintos; asi como sus componentes, tales como puertas, escaleras,
rampas y pasillos. Consta de las partes siguientes:

a) Acceso a la ruta de salida: Es la parte del recorrido que conduce desde
cualquier lugar del sitio donde se lleve a cabo la actividad, espectaculo o
evento hasta la ruta de salida;

Justificacion:

Es de mencionar que, se sugiere quitar la denominacién de “Centro de
Trabajo”, esto debido a que el proyecto de norma oficial que se estd
analizando no es materia laboral, asi como puntualizar y homaologar con la
propia definicion de programa especial de proteccion civil.

Con fundamento en el articufo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determing por consenso que procede.

Lo anterior, a que la redaccién propuesta mejora y
especifica la descripcion de ruta de evacuacidn
adaptada de la NOM-002-STPS-2010.

Se modifica el texte para quedar como sigue:

3.20 Ruta de evacuacién: Es el recorrido horizontal
o vertical, o la combinacién de ambos, continuo y sin
obstrucciones, que va desde cualquier punto det
sitio donde se lleve a cabo la actividad, espectéculo
o evento hasta una zona de menor riesgo en el
exterior, denominado punto de reunidn, que incluye
locales intermedios como salas, vestibulos,
balcones, patios y otros recintos; asi como sus
componentes, tales como puertas, escaleras,
rampas y pasillos. Consta de las partes siguientes:

a) Acceso a la ruta de salida: Es la parie del
recorride gue conduce desde cualquier lugar del
sitio donde se lleve a cabo la actividad, espectéculo
o evento hasta la ruta de saiida

Comentario 21:

Cabl’tulollnciso:

3.- Términos y Befiniciones

Dice:

3.21 Seguro: Instrumento de Administracién y Transferencia de Riesgos

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabaje analizd el comentaric y se
determind por consenso que no procede.
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Debe decir:

3.21. Seguro: Es el contrato entre una compafiia aseguradora y un
asegurado, donde el asegurado paga una prima a cambio de la cobertura
de riesgos especificos.

Justificacion:
Se suglere colocar la definicién con base en lo sefialade en la Ley Sobre el

Contrato de Seguro, debido a que dicho seguro requiere desde la figura
juridica “contrato” para su existencia.

Lo anterior, en tanto la definicién utilizada es la
correspondiente al articulo 2, fraccion LII de la Ley
General de Proteccion Civil,

Comentario 22:
Capitulo/Inciso:
3.-Términos y Definiciones
Dice:

Sin correlativo.

Debe decir:

3.21 Bis Tercero Acreditado: La persona fisica o moral que cuenta con
registro o autorizacién conforme a la legislacién de cada una de las
autoridades estatales para que elaboren programas especiales de
proteccién civil, no importando su denominacidn.

Justificacidn:
Se sugiere crear una definicidn a la denominacién de Tercero Acreditado,

derivado a que no se detectd dentro del proyecto de norma oficial alguna y
considerando gque se sefiala en multiples veces dentro del citado proyecto.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind  por consenso  que  procede
parcialmente,

Lo anterior, en tanto al no estar publicado no se
puede hacer uso de un bis.

Se modifica el textc para quedar coma sigue:

3.28 Terceio Acreditado: La persona fisica o moral
gue cuenta cen registro o autorizacion conforme a
la legistacidn de cada una de las autoridades
estatales para que elaboren programas especiales
de proteccién civll, no importando su denominacién.

3.22 Zona de Menor Riesgo:

Comentario 23:

Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones

Dice:

2.22 Senales informativas: Son aguellas que facilitan a {2 poblacion, la
identificacién de condicicnes seguras.

Debe decir:

3.22 Seilales informativas: Son aquellas que facilitan a la poblacion, la
identificacién de condiciones de menor riesga.

Justificacion:
Se sugiere quitar la palabra “seguras”, lo correcto es mencionar el término de
menor riesgo.

Con fundamento en el articulo 35 fraccicnes VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consenso gue procede.

Lo anterior, en tante no hay zona 100% segura, lo
correcto es mencionar menor riesgo.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

322 Seftales informativas: Son aguellas que
facilitan a la poblacidn, la identificacidn de
condiciones de menor riesgo.

Comentario 24:
Capitulo/Inciso:

3.- Términos y Definiciones
Dice:

Con fundamente en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consensc que no precede.
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3.28 Zona de Menor Riesgo: Sitio dentro de una instalacién, cuyas
condiciones de seguridad permiten a las personas refugiarse de manera
provisional anite la amenaza u ocurrencia de un fenémeno perturbador.

Debe decir:

N/A

Justificacion:

Se estima innecesario repetir las definiciones que ya sefiala la NOM-003-SSPC-
2011, Sefiales y avisos para Proteccién Civil. - Colores, formas y simbolos a
utitizer, debido a que el propio proyecto de fa norma oficial Indica que se debe
consuitar diversas normas oficiales mexicanas, entre las cuales se encuentra
la citada Norma Oficial Mexicana.

Lo anterior, debido a que la NOM-Q03-55PC-2011, es
aplicable Gnicamente parz las especificaciones de
sefiales de proteccién civil, no asi para la definicién
del concepto que representan.

Comentario 25;
Capitulo/Inciso:
4.-Eventos Masivos
Dice:

4.- EVENTOS MASIVOS

Los eventos masivos de personas son concentraciones planeadas con ndmero
indeterminado de espectadores, reunidos en un lugar con |z capacidad e
infraestructura para este fin, con el objetivo de participar en actividades
reguladas en su propésito, tiempo, duracion y contenido, bajo la
responsabilidad de personas fisicas © morales u organizador, con el control y
soporte necesario para su realizacion, bajo el permiso y supervisién de
organismos con jurisdiccién sobre ellos.

Debe decir:
4.- EVENTOS MASIVOS

Los eventos masivos son concentraciones de personas que se realizan de
manera planeadas con un aforo determinado o indeterminado de
asistentes, reunidos en un &rea o inmueble adaptado o con
infraestructura para tal fin, con el objetivo de participar en actividades
reguladas en su propdsito, tiempo, duracion y contenide, bajo la
respensabilidad del organizador o promotor, que pueden ser personas
fisicas o morales o instancia gubernamental, con el control y soporte
necesario para su realizacidn, bgjo el permiso y supervisién de autoridades
con jurisdiccién sobre ellos.

Justificacion:

Se sugiere cambiar la redaccion, incluyendo el término que sefiala el propio
proyecto de norma sobre los asistentes. Asimismo, se modifica la redaceidn
que gquedz de manera mas clara y abarque de tal manera a los distintos
actores y lugares en donde se celebre o se lieven a cabo las activades,
espectaculos o eventos.

Con fundamento en el artfculo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, ei
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind  por consenso que  procede
parcialmente.

Lo anterior, debido que al hablar de personas fisicas
y morales se abarca a organizadores, promotores e
instancias gubernamentales.

Se modifica el texto para gquedar como sigue:

Los eventes masivos son concentraciones de
personas que se realizan de manera planeada con
un aforo determinado ¢ indeterminado de
asistentes, reunidos en un 4rea ¢ inmueble
adaptado o con infraestructura para tal fin, con el
objetivo de participar en actividades reguladas en su
propdsito, tiempo, duracién y contenido, bajo la
responsabilidad de personas fisicas o morales, con
el control y soporte necesario para su realizacion,
bajo el permiso y supervisién de autoridades con
jurisdiccion sobre ellos.

Comentario 26:

Capitulo/Inciso:

5. OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES
Dice:

Con fundamento en e articulo 35 fracciones VII y
VIIE de |la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consenso gue no procede.
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5. OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES RESPONSABLES DE
LOS ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS Y/O COMERCIALES CERRADOS EN LOS
QUE SE REALICEN EVENTOS MASIVOS

Debe decir:

5. OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS FISICAS ¥ MORALES O INSTITUCIONES
PUBLICAS RESPONSABLES DE LAS AREAS O INMUEBLES PUBLICOS Y/O
COMERCIALES CERRADOS EN LOS QUE SE REALICEN SE EVENTOS MASIVOS,
Justificacion:

Se sugiere colocar los términos de areas e inmuebles, con el objeto que se
homologue con el propio término de programa especial de proteccién civil del
gue se habla en este proyecto de norma oficlal.

Lo anterior, debido a que si bien existen dreas ¢
inmuebles administrados por instituciones publicas,
gue son sujeto de obligacién del cumplimiento del
presente proyecto de NOM, éste no esta acotado
para la realizacién de eventos en espacic cerrados.

De tal forma que se sugiere medificar la redaccién
para establecer que la aplicacién es en espacios
abiertos o cerrados.

Comentario 27;

Capitulo/Inciso:

5. OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES
Dice:

5.1 Centar con un Programa Interno de Proteccién Civil, en el gue se
establezca lo siguiente:

+ Un diagndstico de vulnerabilidad de riesgos internos y externos, con las
acciones y medidas necesarias para la prevencidn, mitigacidn o control,
medidas de autoproteccion y acciones a adoptar en caso de emergencia.

« Una Unidad Interna de Proteccién Civil, como estructura organizacional en
la materia, que opere en acciones de prevencidn y, reaccidny restablecimiento
en caso de emergencias.

. Un protocoio de proteccion civil que contemple los reguisitos basicos para fa
implementacién del Sistema de Comando de Incidentes, para facilitar la
gestién de respuesta en la atencidn de emergencias.

» Un protocolo especifico con acciones de prevencidn y condiciones de
seguridad en materia de proteccidn civil para personas con discapacidad en
situacién de emergencia o desastre.

* Dictamen de Seguridad Estructural con una vigencia no mayor a 12 meses a
la realizacién dei evento.

Debe decir:

5.1. En caso de ser un inmueble pablico o privado destinado para eventos,
actividades o espectiaculos masives en espacios cerrados y en cuya
licencia de funcionamiento que expidan las Entidades Federativas o los
Municipios o Alcaldias conforme a su competencia, los autorice para ello,
deberan contar con un Programa Interno de Proteccidn Civil aprobado,
registrade, validado o autorizado, de conformidad a la normatividad estatal o
local que conforme por lo menos lo siguiente:

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consenso que procede.

Lc anterior, debido a gue las consideraciones
expresadas en la justificacion son congruentes con
las disposiciones del articuio 76 del Reglamento de
la Ley General de Proteccién Civil {RLGPQ). Sin
embargo, se recomienda que la redaccion sea
modificada para establecer que el Programa Interno
de Proteccion Civil deberd elaborarse conforme a los
contenidos sefialados en el apartado A del articulo
75 del RLGPC.

Se modifica el texto para quedar coma sigue:

5.1. En caso de ser un inmueble publico o privado
destinado para eventos, actividades o espectaculos
masives en espacios cerrados y en cuya licencia de
funcionamiento que expidan las Entidades
Federativas o los Municipios o Alcaldfas conforme a
su competencia, los autorice para ello, deberan
contar con un Programa Interno de Proteccién Civil
aprobade, registrade, validado o autorizado, de
conformidad a la normatividad estatal o local que
conforme por lo menos lo siguiente:

+ Un andlisis de riesgos internos y externos, con las
acciones y medidas necesarias para la prevencion,
mitigacidn o control, medidas de autoproteccion y
acciones a adoptar en caso de emergencia.

* Una Unidad Interna de Proteccién Civil, como
estructura organizacional en la materia, que opere
en acciones de prevencién y, reaccion vy
restablecimienio en caso de emergencias.
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- Un analisis de riesgos internos y externos, con las acciones y medidas
necesarias para la prevencidn, mitigacién o control, medidas de
autoproteccién y acciones a adoptar en caso de emergencia.

= Una Unidad Interna de Proteccién Civil, como estructura organizacional en
la materia, que opere en acciones de prevenciény, reaccién y restablecimiento
en caso de emergencias.

+ Un protocolo de proteccion civil que contemple los requisitos bésicos para la
implementacién del Sistema de Comando de Incidentes, para facilitar la
gestién de respuesta en la atencién de emergencias.

* Un protocolo especifico con acciones de prevencion y condiciones de
seguridad en materia de proteccién civil para personas con discapacidad en
situacion de emergencia o desastre.

+ Dictamen de Seguridad Estructural vigente en los términos de la
normatividad del estado o municipios en donde se lleve a cabo |3 actividad,
evento o espectdculo masivo.

Justificacion:

Se sugiere agregar el supuesto de que al ser un inmueble ya con las
caracteristicas propias para la celebracion de una actividad, evento o
especticuio masivo debera relacionarse con los documentos ya establecidos
dentro de [a normatividad.

Asimismo, se sugiere cambiar ef concepto de diagndstice de vulnerabilidad de
riesgos externos e Jnternos, por el del andlisis de riesgo, debido a que dicho
concepto ne se encuentra definido en el marco jurfdico, asl como en la propia
definicion de riesgo a vulnerabilidad forma parte del riesgo.

Derivado a los dictAmenes emitidos de conformidad con la normatividad local,
se sugiere no colocar una vigencia especifica, debido a gque se puede
contraponer con la legislacién de la Entidades Federativas, como en el ¢aso de
la Civdad de México, y su Reglamento de Construcciones.

+ Un protocolo de proteccién civil que contemple los
requisitos basicos para la implementacidn del
Sistema de Comando de Incidentes, para facilitar |a
gestion de respuesta en la atencién de emergencias.

* Un protocolo especifico con acciones de
prevencién y condiciones de seguridad en materia
de proteccidn civil para personas con discapacidad
en situacién de emergencia o desastre,

- Dictamen de Seguridad Estructural vigente en los
términos de la normatividad del estada o municipios
en donde se lleve a cabe la actividad, evento o
espectaculo masivo.

Comentario 28:

Capitulo/Inciso:

5. OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES

Dice:

5.2 Contar con el permise otorgado por la autoridad local vigente, que
especifigue el giro mercantil y la capacidad de aforo permitido.

Debe decir:

5.2 Contar con el permiso otorgado por la autoridad local, vigente, que
especifique el tipo de actividad, especticulo o evento, asi como la
capacidad de aforo permitido.

Justificacion:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determing por consenso que procede.

Lo anterior, debido a que ia justificacién es correcta
en sefialar gue el espectaculo o evento no atiende
necesariamente a un giro mercantil.

5e modifica el texto para quedar como sigue:

5.2 Contar con el permiso otorgado por la autoridad
local, vigente, que especifique el tipo de actividad,
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£l evento, actividad o espectaculo, puede ser en espacic o areas plblicas,
como por ejemplo z6calo de la Ciudad de México, calles o plazas pablicas
como es el caso del evento conmemorativo del Grito de Independencia.

especticulo o evento, asi como la capacidad de
aforo permitido.

Comentario 29:

Capitulo/Inciso:

5. OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES

Dice:

5.7 Contar con sisfemas que permitan contabilizar el ndmero de personas que

se encuentran presentes en los establecimientos plblicos y comerciales o
eventos masivos.

Debe decir:

5.7 Contar con sistemas gue permitan contabitizar el nimero de personas que
se encuentran presentes en el lugar, drea o inmueble donde se lleve a cabo
el evento, actividad o espectéculo masivo.

Justificacion:

Se sugiere colocar la redaccidn con el objeto de homologar los conceptos ya
citados en cuadros anteriores.

Con fundamento en el articule 35 fracciones VIl y
VIl de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizdé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

o anterior, toda vez que subiste la naturaleza de lo
que se pretende normar, pues este apartado de la
narma se refiere a espacios cerrados.

Comentario 30:

Capitulo/Inciso:

5, OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES

Dice:

5.9 Implementar el protocelo de proteccion civil para identificar e informar, a
las personas que se encuentren en un evento masivo o establecimiento
publico y comercial, de las salidas de emergencia y rutas de evacuacion con
las que cuenta la edificacién, asi como la identificacidn de las brigadas de
emergencias con las que cuenta. Deberan indicar a las personas por medios
visuales, auditivos o audiovisuales, la cantidad y ubicacion de las salidas de
emergencia, el equipamiento con el que se cuenta, la capacidad de aforo del
lugar o edificacién, asi como el procedimiento de evacuacién generaly acorde
a los tipos de discapacidad. De igual forma, la ubicacién de! punto de reunion
y la identificacién del puesto de mando.

Debe decir:

5.9 Implementar el protocolo de proteccion civil para identificar e informar, a
las personas que se encuentren en un actividad, espectécule y evento
masivo, de las salidas de emergencia y rutas de evacuacién con las que cuenta
la edificacién, asf como la identificacién de las brigadas de emergencias can
las que cuenta.

Deberan indicar a las personas por medios visuales, auditives o audiovisuales,
la cantidad y ubicacién de las salidas de emergencia, el equipamiento con el
que se cuenta, la capacidad de aforo del lugar o edificacién, ast como el
procedimiento de evacuacidn general y acorde a los tipos de discapacidad. De
igual forma, la ubicacion del punto de reunion.

Justificacion:
Se sugiere eliminar |a parte de la ubicacién de puesto de mando, debido a que
esta informacidn es irrelevante para ei pabiico asistente.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
Vil de fa Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consenso que procede.

Lo anterior, dehido a gue la justificacién es correcta
al sefialar la naturaleza del objeto de normalizacidn
y la pertinencia para el plblico de no conocer la
ubicacién del o los puntos de reunién.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

5.9 Implementar el protocaic de proteccidn civil
para identificar e informar, a las personas que se
encuentren €n una actividad, espectaculo y evento
masivo, de las salidas de emergencia y rutas de
evacuaddn con las que cuenta la edificacién, asi
como la identificacion de las brigadas de
emergencias con las que cuenta.

Deberén indicar a las personas por medios visuales,
auditivos o audiovisuates, |a cantidad y ubicacién de
las salidas de emergencia, el equipamiento con el
que se cuenta, la capacidad de aforo del lugar o
edificacién, asi como el procedimiento de
evacuacion general y acorde a los tipos de
discapacidad. De igual forma, la ubicacidn del punto
de reunién.
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Comentario 31:

Capitulo/Inciso:

6.1 DEL. PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

Dice:

6.1 DEL PROGRAMA INTERNG DE PROTECCION CIVIL

El Programa Interno de Proteccién Civil, debers ser autorizado conforme a la
normatividad estatal y municipal o de las demarcaciones territoriales aplicable
en la materia por las Coordinaciones de Proteccién Civil Estatal y Municipal, y
dicho programa debe ser elaborado por persona fisica o moral registrada ante
el gobierno de la entidad federativa de que se trate y deberd contener lo
siguiente:

Debe decir:

El Programa Interno de Proteccién Civil, deberd ser autorizado, aprobado,
validado o registrado conforme a la normatividad estatal y/o municipal o de
las demarcaciones territoriales aplicable en fa materia por las Coordinaciones
de Proteccidn Civil Estatal y Municipal, y dicho programa debe ser elaborado
por persona fisica o moral registrada ante la autoridad competente de que
se trate y deberd contener lo sefalado en la normatividad aplicable, y
considerar de manera enunciativa mas no limitativo los siguientes
requisitos:

Justificacidon:

Se sugiere cambiar la redaccién con objeto de no entrar en una contradiccién
sobre a regulacion de los programas internos de proteccién civii, debido a que
existe diversos procedimientos administrativos.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIL y
VIH de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso gue procede.

Lo anterior, debido a gque la justificacion es
pertinente al precisar la necesidad de evitar
contradicciones en la aplicacidn e interpretacién de
los diversos procedimientos administratives de los
&mbitos estatal y municipal.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

El Programa Internc de Proteccion Civil, debera ser
autorizado, aprobado, validado o registrado
conforme a la normatividad estatal y/o municipal o
de las demarcaciones territoriales aplicable en la
materia por las Coordinaciones de Proteccién Civil
Estatal y Municipal, y dicho programa debe ser
elaborado por perscna fisica o moral registrada
ante la autoridad competente de que se trate y
deberd contener lo sefialado en Ja normatividad
aplicable, y considerar de manera enunciativa mas
no limitativo los siguientes requisitos:

Comentario 32:

Capitulo/Inciso:

6.1 DEL PROGRAMA INTERNC DE PROTECCION CIVIL

Dice:

6.1.2 Dictamen de autorizacién del programa interno de Proteccion Civil

emitido por la Unidad Estatal y/o posteriormente la Unidad Municipal de
Proteccion Civil,

Debe decir:

6.1.2 Autorizacién, aprobacion, validacién o registro del programa interno
de Proteccidn Civil emitido por la Unidad Estatal y/o posteriormente la Unidad
Municipal de Proteccién Civil, en los términos de la normatividad local
Justificacion:

Se sugiere cambiar la redaccién debido a que no en todos los Estados, ias
autoridades municipales autorizan, aprueban, validan o registran el programa
interno de proteccién civil, con posterioridad a autoridad estatal.

Con fundamento en el artfculo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determind por consenso que procede.

Lo anterior, debido a que la justificacion es
pertinente al sefialar que los procedimientos
administrativos para la autcrizacion, aprobacién,
vaiidacién o registro del Programz Interno de
Proteccién Civil no necesariamente corresponden a
la autoridad estatal.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.1.2 Autorizacion, aprobacion, validacién o registro
del programa interno de Proteccion Civil emitido por
la Unidad Estatal y/o posteriormente la Unidad
Municipal de Proteccion Civil, en os términos de la
normatividad local.

Comentario 33:
Capitulo/Inciso:
6.1 DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

Con fundamento en el artfeulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el

FAS
afig de
Margarita

Maza

Pagina 51 de 114

Boulevard Anllla Periférico # 3648, Piso 4, Col. Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Cbregén, C.P. 01904 Ciudad de Méxica, CDMX. Tel: (55) 1103 6000




Seguridad

Sacretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana

CNPC

Dice:

6.1.4 Protocolo de proteccion civil para informar a las personas que se
encuentren en un evento masivo o establecimiento plblico y comercial, de las
salidas de emergencia, ubicacidn del punto de reunién y rutas de evacuacién
con las que cuenta el inmueble, asi como la identificacidn de las brigadas de
emergencias con las gue cuenta.

Debe decir:

6.1 DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

N/A

Justificacién:

Se sugiere eliminar este punto, debido a que se sefiala de igual forma en el
numeral 5.9.

Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determing por consenso que no procede.

Lo anterior, para dejar establecido en el numeral, la
accién regulatoria que debe contener el Programa
Interno de Proteccion Civil.

Comentario 34:

Capitulo/Inciso:

6.1 DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

Dice:

6.1.7 Dictamen o reporte técnico de la instalacién eléctrica, expedida por
unidad de inspeccion debidamente acreditada y con registro vigente ante la
Secretaria de Energia. Los centros de trabajo clasificados como media o alta
tensién, as{ como los que se indican en el Acuerdo que determina los lugares
de concentracién publica para la verificacion de las instalaciones eléctricas,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 23 de febrero de 2017,
deberan contar con un dictamen favorable vigente de cumplimiento con la
Norma NOM-001-SEDE-2012, ¢ las que la sustituyan, emitide por una Unidad
de Inspeccidn, acreditada y aprobada en los términos de lo dispuesto por la
Ley de Infraestructura de |la Calidad.

Debe decir:

6.1.7 Dictamen o reparte técnico de la instalacién eléctrica, expedida por
unidad de inspeccion debidamente acreditada y con registro vigente ante la
Secretaria de Energia. Los inmuebles clasificados como media o alta tensién,
asf como los que se indican en el Acuerdo gue determina los lugares de
concentracion piblica para la verificacién de las instalaciones eléctricas,
publicado en el Diario Oficlal de la Federacién el 23 de febrero de 2017,
deberan contar con un dictamen faverable vigente de cumplimiento con la
Norma NOM-001-SEDE-2012, o las que |a sustituyan, emitido per una Unidad
de Inspeccidn, acreditada y aprobada en los términos de lo dispuesto por ia
Ley de [nfraestructura de la Calidad.

Justificacion:

Es de mencionar que, se sugiere quitar la denominacién de "Centro de
Trabajo”, esto debido a que el proyecto de norma oficial que se esta
analizande no es materia labora!.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIL y
VIIi de ia Ley de Infraestructura de la Calidad, &l
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determing por consenso que procede.

Lo anterior, en atencién en concordancia con el
ohjeto de la norma.

Se modifica ef texto para quedar como sigue:

6.1,7 Dictamen o reporte técnico de la instalacion
eléctrica, expedida por unidad de inspeccién
debidamente acreditada y con registro vigente ante
la Secretaria de Energfa. Los inmuebles clasificados
como media o alta tensién, asi como los gue se
indican en el Acuerdo gue detarmina los lugares de
concentracién publica para la verificacion de las
instalaciones eléctricas, pubiicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 23 de febrero de 2017,
deberan contar con un dictamen favorable vigente
de cumplimiento con la Norma NOM-001-5EDE-
2012, o las que la sustituyan, emitido por una
Unidad de Inspeccién, acreditada y aprobada en los
términos de lo dispuesto por la ley de
Infraestructura de la Calidad.

Comentario 35:

Capitulo/Inciso:

6.1 DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL
Dice:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de ia tey de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabaje analizé el comentario y se
determiné por consenso gue procede.
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6.1.10 Responsiva y factura de carga, mantenimiento y de ser el caso, recarga
de extintores vigente que avale |a cantidad de equipo instalado.

Debe decir:

6.1.10 Responsiva y factura de carga en el supuesto de su adquisicién ¥
mantenimiento, recarga en su caso de extintores vigente que avale la cantidad
de equipo instalado.

Justificacién:

Se sugiere el cambio de la redaccién, debido a que Gnicamente se realiza la
carga por una sola vez, siendo [as siguientes denominadas recargas.

Lo anterior, para fortalecer la redaccién en el
numeral normativo.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.1.10 Responsiva y factura de carga en el supuesto
de su adquisicién y mantenimiento, recarga en su
caso de extintores vigente que avale la cantidad de
equipo instalado.

Comentario 36:

Capitulo/Inciso:

6.1 DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

Dice:

6.1.14 Comprobante de instalacién de un equipo de alertamiento temprano

que reciba entre otras, la sefial oficial de la Alerta Sfsmica Mexicana y emita e
sonido oficialmente reconocido, en ias entidades federativas que aplique.

Debe decir:

6.1.14 Comprobante de instalacién de un equipo de alertamiento temprano
certificado y/fo autorizadoe por la autoridad competente en la materia y
emita el sonide oficialmente reconocido, en las entidades faderativas que
exista cobertura.

Justificacion:

Se sugiere cambiar la redaccién, toda vez que los equipos deben estar
certificados y auterizados por la autoridad competente.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determing por consenso que procede.

Lo anterior, debido a que algunas autoridades
estatales precisan como requerimiento la
certificacién del equipo de alertamiento ante las
mismas.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.1.14 Comprobante de instalacion de un equipo de
alertamiente temprano certificado y/o autorizado
por la autoridad competente en la materia y emita
el senido oficialmente reconocido, en las entidades
federativas que-exista cobertura.

Comentario 37:

Capitulo/Inciso:

6.2 DE LA CAPACITACION

Dice:

6.2.1 Las personas fisicas y/o morales responsables de los establecimientos
puplicos y/o comerciales cerrados en los gue se realicen eventos masivos; asi
como todo ¢l personal que labore en el inmueble deberd estar capacitado en
temas de primeros auxilios, prevencién y combate de incendios, evacuacian,
blsqueday rescate, atencién a personas con discapacidad; asf como todos los
temnas necesarios conforme a los riesgos identificados en el Programa Interno
de Proteccién Civil.

Debe decir:

6.2.1 Las personas fisicas y/o morales e instituciones piblicas responsables
de los establecimientos publicos y/o comerciales cerrados en los que se
realicen eventos masivos; asi como todo el personal que labore en el inmuebie
debera estar capacitade en temas de primeros auxilios, prevencién y combate
de incendios, evacuacién, atencién a personas con discapacidad; asi como
todos los temas necesarios conforme a los riesgos identificados en el
Programa Interno de Proteccién Civil.

Con fundamento en el artfculo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabaje analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Lo anterior, a personas fisicas y/o morales se
considera a las instituciones publicas comno figura de
persona moral, asimismo, en caso de un incidents,
es relevante gue el personal este capacitado en
materia de blsqueda y rescate en los eventos
masivos.
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Justificacién:

Se sugiere sefialar a las instituciones publicas a que cuenten con dicho rubro,
asf como eliminar la brigada de “bdsqgueda y rescate”, debido a que DICHA
brigada muy especializada.

Comentario 38:

Capitulo/Inciso:

6.3 PRIMEROS AUXILIOS

Dice:

6.3.1.1 Equipo médico

= Reanimadores tipo bolsa ¢on valvula ce ne reinhalacién, con vias de
entrada de oxigeno, dispositivo de concentracidn y vélvulas de liberacién.
Tipe pediatrico con bolsa de 750 mililitros y adulto con bolsa de 1000
mililitros, ademds de mascarillas de tamafios 0,1, 2, 3,4y 5

+ Camilla rigida con sistema de sujecion;

+ Carro camilia;

«Esfigmomandmetro aneroide con brazaletes para adulto y pedidtrico (si se
hacen eventos con infantes),

= Estetoscopio biauricular;

» Equipo de aspiracion de secreciones fijo o portatif;

« Equipo de canulas orofaringeas en jos tamafios: pediatrica y adulto;

* Gancho portasuerc doble;

Glucdémetro o sustituto tecnoidgico;

* Mascarillas con filtro HEPA o N95;

+ Tangue de oxigeno fijo de por lo menos tres metros cdbicos con
mandmetro de alta presion, fiujémetro con rango entre 2 a 15 litros por
minuto y salida para humidificador;

* Tangue de oxigenc portatil tamafio "D” con mandmetro, regulador de
presion y flujdémetro con rango entre 2 a 15 litros por minuto ¢ mayor, y
» Termometro digital o sustituto tecnoidgico..

Debe decir:
6.3.1.1 Equipo médico y Materiales

CONTENIDO MINIMO INDISPENSABLE PARA BOTIQUINES DE PRIMEROS
AUXILIOS.
Soluciones antisépticas.

Las soluciones de agentes antisépticos son diluciones comerciales aptas para
la prevencidn de infecciones derivadas de lesiones, evitando el desarrollo de
agentes infecciosos en las dreas afectadas tras su aplicacidn local. Existen
diversas presentaciones, materiales absorbentes impregnados, asi como
envases con distintas cantidades, ios siguientes son los sugeridos a considerar
para un botiquin, a su vez pueden ser afladidos otras, de ser considerado por
la persona ROPC,

1. Alcohol en gel, con o sin glicerina al 70%, envasado de 125 mi.
2. Alcohol solucidon al 96%, envasade de 205 mi

3. Yodopovidona espuma, envasado de 35 a 50 mi.

4, Clorhexidina jabén, Ilfquido, envasado de 100 a 150 mi

5. Cloruro de benzalconio, solucién, envasado de 100 a 150 mi

Con fundamente en el artfcule 35 fracciones VIIy
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, &
Grupo de Trahajo analizé el comentario y se
determind por consensc gque no procede,

Su justificacién es referente al lugar de trabajo
donde se manejen sustancias guimicas peligrosas

Esta es su justificacion:

Como estd propuesta, en el contenido que sefiala la
NOM-005-STP5-1998, Relativa a las condiciones de
sequridad e higiene en los centros de trabajo para
manejo, transporte y almacenamiento de sustancia
guimicas peligrosas.
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Equipo diagnédstico.

El equipo diagnéstico permite obtener informacién clinica como signos vitales
y contribuir a la atencién de una persona lesionada o afectada por
enfermedad, por lo que debe considerarse un minimo en el botiquin, este
equipo requiere capacitacién para su correcto uso e interpretacién de los
valores obtenidos.

1. Esfingomandmetro electrénico, de baterfas, de mufieca o
esfingomanémetro aneroide en adicién a estetoscopio simple de una
campana.

2. Termémetro infrarrojo, de baterias.

3. Oximetro de pulso, de baterias.

4, Lampara de diagnéstico, de baterias.

Instrumental.

El instrumental médico permite manipular objetos e insumos con mayor
seguridad y es Gtil en la atencidn de primera respuesta en algunas urgencias.

1. Tijeras de trabajo pesado, de maniliar pldstico, 1 pieza.

2. Tijeras rectas, 1 pleza.

3. Tijeras de botén (Lister), 14 cm, 1 pieza.

4. Pinzas hemostaticas (Kefly), rectas, sistema de cremailera, 14 cm, 2 piezas.
5. Pinzas de diseccidn {Debakey), sin dientes, 14 cm, 1 pieza.

6. Pinzas de diseccidn (Debakey), con dientes, 14 cm, 1 pieza.

7. Ligadura tubular o plana de hule, 30 ¢m, 2 piezas.

Materizal de curacidn.

Ef material de curacidn es indispensable en el botiquin basico de primeros
auxilios, se utiliza para [a atencién inicial de heridas, quemaduras, prevenir la
contaminacion de las mismas y para el control de hemorragias.

1. Venda elastica de 5 ¢m por 5 m, desechable, 2-4 piezas.

2.Venda elastica de 10 cm por 5 m, desechable, 2-4 piezas.

3. Venda elastica de 30 cm por 8 m, desechable, 1-2 piezas.

4. Gasas simples, estériles, en empaque individual de 10 cm x 10 ¢m, 15-20
piezas.

5. Gasas simples, no estériles, en empaque plastico, 10 cm x 10 ¢m, 15-20
piezas.

6. Apdsito estéril, en empaque individual, 4-6 piezas.

7. Compresa estéril, empaque individual, 2-3 piezas.

8. Toallitas himedas antisépticas, en paquete individual, 10-15 piezas.

9. Parche estéril para ojos, en empaque individual, 2-3 piezas.

10. Tela adhesiva, 2 cm, 1 rollo.

11. Cinta Transpore de 2 cm, 1 rolio.

12. Algodon plisado o torundas, 1 paquete.

13. Guantes de latex, unitalia, no estériles, en empaque por par, 5 piezas.

14. Guantes estériles, unitalla, en empaque individual, 5 piezas.

15. Jeringas de pléstico, con aguja de 5 ml, 3-5 piezas.

16. Jeringas de plistico, con aguja de 10 ml, 3-5 piezas.

17. Solucién NaCl 0.9% (fisioldgica), 500cc, envase plastico, bolsa o botella.
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Inmovilizacidn.

1. Férula moldeable acojinada 10 cm x 44 ¢m, 1 pieza.
2. Bolsas de enfriamiento quimico (Cold Pack) 2 piezas.

Misceldneos,

1. Abatelenguas, madera o plastico, 12 ¢m, 10-15 piezas.

2. Hisopos (aplicadores), estandar, con puntas de algoddn, 1 paguete.

3. Mascarilla con valvula unidireccional (Pecket Mask).

4, Cubrebocas tricapa desechables, 10 piezas.

5. Lentes de seguridad o careta protectora.

6. Bolsas plasticas para residuas peligroso biolégico infecciosos (RPBI} 3.5
galones, 1-2 piezas.

7. Bolsas de plastico reseliables con sistemna de presidn, 500mi, 3-5 piezas.

8. Plumas.

9. Libreta u hojas de papel.

10. Linterna.

11, Maleta de uso especifico para almacenamiento y traslado del equipo
indicado {material resistente y facilmente identificable).

Justificacion:

Se sUglere colocar esta redaccidn para el equipo médico, fa idea es gue se una
en un solo puntos los dos titulos, para brindar mayor claridad.

Como estd propuesta, en el contenido gue sefiala la NOM-005-5TPS-1998,
Relativa a los condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
para manejo, transporte y almacenamiento de sustancia guimicas peligrosas,
donde pueden contar con enfermeria y servicio médico, lo gue no sucede en
las actividades, eventos o espectaculos masivos.

Comentario 39:

Capitulo/Inciso;

6.3 Primeros Auxilios

Dice:

6.2.3 Las brigadas de primeros auxilios de ios establecimientos publicos y
comerciales deberén contar con los conocimientos para el uso y
administracién de los materiales, o en su caso, con una Enfermera Titulada o

Técnico en Urgencias Médicas que pueda dirigir el uso y manejo de estos
materiales y equipos.

Debe decir:

6.3.3 Las brigadas de primeros auxilios en las dreas o los inmuebies en
donde se celebren especticulos, actividades y eventos masives deberan
contar con los conccimientos para el uso y administracidn de los materiales,
© en su caso, con una Enfermera Titulada o Técnico en Urgencias Médicas que
pueda dirigir el uso y manejo de estos materiales y equipos.

Justificaciéon:

Se sugiere la anterior redaccién para homologar conforme a ia redaccidn que
propone, debido a que no siempre las actividades, eventos o espectaculos
masivos, se realizan en establecimiantos, sino que se llevan a cabo en lugares
pubficos.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI1 y
VIII de la Ley de Infraestructura de fa Calidad, el
Grupe de Trabajo analizé el comentaric y se
determiné  por  consenso  gue  procede
parcialmente.

Lo anterior, para ajustar redaccién conforme los
espacios donde se realizan las actividades, eventos
o espectdculos masivos. Asimismo, se homologa
redaccién con el comentario i4 del promovente
Unidad Estatal de Proteccién Civil y Bomberos
Jalisco.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

6.3.5 Las brigadas de primeros auxitios en las areas
o los inmuebles en donde se celebren espectaculos,
actividades y eventos masivos deberan contar con
los conocimientos para el uso y administracién de
los materiales, o en su caso, con una Enfermera
Titulada o Técnico en Urgencias Médicas que pueda
dirigir el uso y manejo de estos materiales y equipos.
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Comentario 40:

Capitulo/Inciso:

6.3.4 Ambulancias Numeral

Dice:

6.3.4 En los eventos se deberdn contar con ambulancias terrestres de
urgencias basicas y los Técnicos en Atencién Médica Prehospitalaria, que
deberdn cumplir, ademds de lo previsto en la presente Norma Oficial
Mexicana, can las especificaciones y requerimientos contenidos en la NOM-
034-55A3-2013.

6.3.5 Para determinar el namero de ambulancias necesarias para un evento
conforme a la cantidad de aforo, se deberd considerar lo siguiente:

6.3.5.1 En el caso de que el némero de personas proyectadas sea hasta 3,000
deberdn contar por lo menos con dos ambuiancias terrestres de urgencias
basicas.

6.3.5.2 En el caso de que el nimero de personas proyectadas sea de 3,001 a
5,000 deberdn contar por lo menos con cuatro ambulancias terrestres de
urgencias basicas.

6.3.5.3 En el caso de que el nlimero de personas proyectadas sea de 5,001 a
15,000 deberan contar por lo menos con seis ambulancias terrestres de
urgendcias bdsicas.

6.3.5.4 En el caso de que el nimero de personas proyectadas sea de 15,001 a
30,000 deberan contar por lo menos con ocho ambulancias terrestres de
urgencias bdsicas.

6.3.5.5 En el caso de que el nimero de personas proyectadas sea de 30,001 a
50,000 deberdn contar por lo menos con diez ambulancias terrestres de
urgencias basicas. 6.3.5.6 En &l caso de que el nlmero de personas
proyectadas sea mayor a 50,000, deberan contar por lo menor con doce
ambulancias terrestres de urgencias basicas.

Debe decir:

Se propone el traslado al numeral 8.5.

Justificacion:

Se considera que la propuesta es excesiva y falta de anélisis factico, por
ejemplo, si se consideran, por ejemplo el 16 de jufic de 2025, donde en la
Ciludad de México, entre espacios cerrados o abiertos que ofrecen eventos o
especticulos pidblicos, de manera enunciativa como por ejemplo, partidos
deportivos, complejos de cine, teatros, eventos tradicionales y/o religiosos se
hubieran necesitado 656 ambulancias, siendo el caso de que en la Ciudad de
México, entre los sectores publico y privado se cuenta con 177 ambulancias
{Sin contar las de dependencias federales) es imposible cumplir con la norma
en esos términos, por lo que la propuesta es incumplible, ademds que las
ambulancias del sector publico deben estar para atender a los posibles
servicios del resto de la poblacién, lo que limita a la existencia dei parque
vehicular a 126 ambulancias. Nota:, estos nimeros comprenden Gnicamente
aquellas ambulancias gue cuentan con alta en COFEPRIS y placas como
ambulancia.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso que ne procede.

No se puede trasladar el contenido citado al
apartado 8 de la norma, toda vez que sera la misma
solicitud para espacios cerrados, abiertos y mixtos.
Por ello se cita en el numeral 8.53 que, para
determinar el numero de ambulancias necesarias
para un evento conforme a la cantidad de aforo, se
debera considerar lo establecido en el numeral
6.3.4.

Comentario 41:
Capitulo/Inciso:
6.4. Iluminacion y Sefializacién de Proteccién Civil

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
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Dice:

6.4.1 Todos los Establecimientos Plblicos y Comerciales deberdan estar
provistos cbligatoriamente de sefales y avisos de proteccidn civil conforme a
fa NOM-003-55PC-2011:

+ Sefiales informativas

+ Sefiales informativas de emergendia

« Sefiales de precaucién

= Sefiales prehibitivas

+ Sefiales de obligacion

+ Aviso de proteccién civil.

Debe decir:

6.4.1 Todas las dreas o los inmuebles en donde se celebren espectdculos,
actividades y eventos masives deberdn estar provistos obligatoriamente de
sefiales y avisos de proteccidn civil conforme a la NOM-003-SSPC-2011:

« Sefiales informativas

*Sefiales informativas de emergencia

* Sefiales de precaucion

« Sefiales prohibitivas

+ Sefiales de abligacidn

* Aviso de proteccién civil

Justificacidn:

Se sugiere |a anterior redaccion para homelogar conforme a la redaccién que
propone, debido a que no siempre las actividades, eventos o espectdcuios
masivos, se realizan en establecimientos, sinc gue se {levan a cabo en lugares
pliblicos,

Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede.

lLo anterior, para ajustar redaccién conforme los
espacios donde se realizan las actividades, eventos
o espectaculos masivos.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.4.1 Todas las dreas o los inmuebles en donde se
celepren espectaculos, actividades y eventos
masivos deberdn estar provistos cbligatoriamente
de sefiales y avisos de proteccion civil conforme a la
NOM-003-55PC-2011:

* Sefiales informativas

*Sefiales infarmativas de emergencia

* Sefiales de precaucion

* Sefiales prohibitivas

+ Sefiales de obligacion

* Aviso de proteccion civil

Comentario 42:

Capitulo/Inciso:

6.4. Iluminacién y Sefalizacién de Proteccidn Civil

Pice:

6.4.2 Deperan colocar las sefiales de emergencia basicas haciendo énfasis en
la ruta de evacuacién, colocando una sefial cada 15 metros lineales a lo largo

del recorrido; asi como, en cada cambio de direccion y medio de evacuacidn
donde no sean claramente visibles,

Debe decir:

N/A

Justificacién:

Se sugiere revisar la redaccidn debido a que el propio proyecto de norma

coficial ya indica que deber? aplicarse conforme a la normatividad aplicable, en
su punto 6.6.7 inciso g).

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind  por consensc que  procede
parciaimente.

Lo anterior, en concordancia con ef numeral 6.6.7
inciso g) y en seguimiento al numeral 17 de la
Unidad Estatal de Proteccién Civil y Bomberos
Jalisco.

Se modifica el texte para quedar como sigue:

6.4.2 Deberan colocar sefiales de emergencia basica
colocando la  sefalética y las dimensiones
correspondientes a la establecido a la NOM-003-
SSPC-2011 Sefiales y avisos para proteccién civil.-
Colores, formas y simbolos a utilizar, o la que la
sustituya.

Comentario 43:
Capitulo/Inciso:
6.4. lluminacién y Sefializacion de Proteccion Civil

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIL y
VIl de {a Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grugo de Trabajo analizd el comentario y se
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Dice; ing .
determing por  consenso  que procede

6.4.4 Las salidas de emergencia deberdn contar con sefiales luminosas | Parcialmente.,

a: : : » CON Una | (g anterior para homoiogar con la NORMA Oficial
duracién de 90 minutos, ubicadas de manera que mantengan un nive| de Mexicana NOM-OO3-SSP§2011 Sefiales y avisos

para proteccidn civil.- Colores, formas ¥ simbolos a
utilizar.

6.4.4 Las salidas de emergencia deberan contar con sefiales fotoluminiscente | °¢ M0difica &l texto para quedar como sigue:

Unidades de iluminacién autonomas con sistema de baterias, con una| 6.4.4 Las saiidas de emergencia deberan contar con
duracién de 90 minutos, ubicadas de manera que Mantengan un nivel de | sefiales iuminosas o fotoluminiscentes colocadas
visibilidad en todo el recorrido de I3 ruta de evacuacién. sobre los pasillos. Las rutas de evacuacién deberdn
Justificacién: centar con unidades de iluminacion auténomas con
sistema de baterfas, con una duracién de 90
minutos, ubicadas de manera que mantengan un
nivel de visibilidad en todo e| recorrido de la ruta de

Se sugiere colocar el termino fotoluminiscencia, para que se homologo con fo
sefialado en otras normas oficiales.

evacuacion.
Comentario 44: Con fundamento en e articule 35 fracciones VII y
Capitulo/Inciso: VIII de [z Ley de Infraestructura de la Calidad, el
6.5 ATENCIGN DE INCENDIOS Grupo de Trabajo analizé el comentario y se

Dice determind por consenso que no procede.
ice:

6.5 ATENCION DE INCENDIOS
Lo anterior, a que ia redaccién no es la misma de la
NOM-002-5TPS-2010, Condiciones de seguridad-
Prevencion y proteccién contra incendios en los
centros de trabajo, puests que describe de manera
general el tema de dispositivos y alarma de

La Instalacion de dispositivos de deteccién y alarma de incendios tiene como
finalidad principal, indicar Yy advertir las condiciones anormales, convocar el
auxilio adecuado y controlar las facilidades de los ocupantes para refarzar ia
proteccion de la vida humana. La deteccidn y alarma se realiza con dispositivos

. . . N - lincendios.
que identifican la presencia de calor o humo ¥y a través de una sefial
perceptible en todo el inmueble protegido por esta sefial, que permite el
conocimiento de la existencia de una emergencia por parte de los ocupantes;
por lo que se deberd considerar io siguiente:
Debe decir:
N/A
Justificacién:
Se estima innecesario repetir la aplicacién o la redaccién que se encuentra
sefiala en la NOM-D02-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencion y
proteccién contra incendios en los centros de trabajo, debido a que el propio
proyecto de la norma oficial indica que se debe consultar diversas normas
oficiales mexicanas, entre las cuales se encuentra la citada Norma Oficial
Mexicana.
Comentario 45: Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y

VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, ej
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Capitulo/Inciso:
6.6 Medios y/o Sistemas de Evacuacién
Dice:

Lo anterior, a que se es condicién de cumpiimiento
especifico y técnico de Huminacién, el numeral 6.4.4

Fyy T T S
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) Deberan tener un nivel de iluminacién natural o artificial minimo de 50 luxes | menciona donde deben estar colocadas y con
permanentemente durante la ocupacion de la edificacion medidos a la altura | baterfa para evitar fa interrupcién de iluminacion.
de la sefial.

Pebe decir:

N/A

Justificacién:

Se sugiere revisar ia redaccion del propio punto debido a gue se contrapong
con &l punto 6.4.4, dei proyecto de la norma oficial mexicana, gue indica que:

Las salidas de emergencia deberdn contar con sefiales luminosas colocadas
sobre los pasillos. Las rutas de evacuacién deberan contar con unidades de
fiuminacién auténomas can sistema de baterfas, con una duracién de 90
minutos, ubicadas de manera gue mantengan un nivel de visibilidad en tode
el recorrido de Ia ruta de evacuacion.

Comentario 46: Con fundamente en el articulo 35 fracciones VIL'y
Capitulo/Inciso: VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se

6.6 Medios y/o Sistemas de Evacuacién o
determind por consenso que procede.

Dice:

g) La dimensidn de las sefiales debera ser conforme a el drea superficial y la
distancia maxima de observacién cumpliendo con la normatividad aplicable.
Debe decir:

Le anterior, para homologar el numeral 6.4.2. Se
elimina inciso g).

Revisar la observacién

Justificacién:

Se sugiere revisar la redaccién del propio punto debide a gue se contrapone
con el punto 6.4.2 del proyecto de la norma oficial mexicana, que indica que:

Deberan colocar las sefiales de emergencia bésicas haciendo énfasis en laruta
de evacuacién, cologando una sefial cada 15 metros lineales a lo largo del
recorrido; asi como, en cada cambio de direccién y medio de evacuacion
donde no sean claramente visibles.

Comentario 47: Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
Capltulo/Inciso: VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se

7.1. Obligaciones de Promotores, Organizadores en Espacios Abiertos .
determin6 por consenso que procede.

Dice:

7.1 Contar con un programa especial de proteccion civil registrado ante la
autoridad estatal y municipal o de las demarcaciones territoriales.

Debe decir:

Lo anterior, debido a que la justificacién es prudente

al sefialar las diferentes atribuciones de los niveles

estatales y municipales.

7.1 Contar con wn programa especial de proteccién civil autorizado, aprcbado,

validado registrado, ante la autorid t unici . .
a ° g rgd ! ante 2 tOi’-l ad estatal y m! r-nc:pa! c_’ de las Se modifica el texto para quedar como siguet

demarcaciones territoriates de conformidad con ia normatividad aplicable.

7.4 Contar con un programa especial de proteccion

civil autorizado, aprobado, validado © registrado,
Se sugiere revisar la redaccién debido a que existen dentro del propio | ante la autoridad estatal y municipal o de las

proyecto de norma oficial, una faita de claridad de los supuestos en donde se | demarcaciones territoriales de conformidad con la
debe elaborar un programa interno de proteccion civil y un programa | normatividad aplicable.

especial. Cabe sefiafar que, ambos instrumentos de reduccién de rigsgos, no
operan dentro de los mismos ambitos espaclal, temporal y personal, debido a

Justificacidn:
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gue cada uno cuenta con su ambito de especifico de aplicacién y ejecucién
durante el proceso de la gestién integral de riesgos, por lo que en caso
contrario, perderian su sentido de existencia.

Asimismo, se sugiere colocar {a redaccion propuesta para una mayor claridad
y certidumbre dentro de la norma oficial.

Comentario 48;

Capitulo/Inciso:

7.1. Obligaciones de Promotores, Organizadores en Espacios Abiertos
Dice:

7.4 Contar con personal capacitado en materia de proteccién civil y con las
constancias que avalen la acreditacion o participacién, en temas de primeros
auxilios, prevencion y combate de incendios, evacuacién, busqueda y rescate,
atencién a personas con discapacidad; asi como todos los temas necesarios
conforme a los riesgos identificados en el Programa Especial de Proteccion
Civil con méximo 12 meses de antigiedad al evento.

Debe decir:

7.4 Contar con personal capacitado en materia de proteccién civil y con las
constancias que avalen la acreditacién o participacién, en temas de primeros
auxilios, prevencién y combate de incendios, evacuacion, atencion a personas
con discapacidad; asi como todos los temas necesarios conforme a |os riesgos
identificados en el Programa Especial de Proteccién Civil con maximo 12
meses de antigiedad al evento.

Justificacidn:

Se sugiere eliminar la brigada de "busqueda y rescate”, depido a que la
brigada de blsqueda y rescate es muy especializada, es mejor omitirla, asi
como se debe considerar que es un evento y no un inmueble.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VII de [a Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo anailizé el comentario y se
determind por tonsenso que no procede.

Lo anterior, a personas fisicas y/o morales se
considera a las instituciones pubiicas como figura de
persona moral, asimismo, en caso de un incidente,
es relevante que el personal este capacitado en
materia de busqueda y rescate en los eventos
masives.

Comentario 49:

Capitulo/Inciso:

7.1. Obligaciones de Promotores, Organizadores en Espacios Abiertos
Dice:

7.8 Implementar el protocolo de proteccién civil para informar a las personas
que se encuentren en el evento, por medios visuales, auditivos o audiovisuales
de las zonas de menor riesgo o puntos de reunién, las brigadas de
emergencias con las que cuenta, las puertas de emergencia, el procedimiento
de evacuacién y la ubicacidn del puesto de mando.

Debe decir:

7.8 Implementar el protocolo de proteccién civil para informar a las personas
gue se encueniren en el evento, por medios visuales, auditivos o audiovisuales
de las zonas de menor riesgo o puntos de reunién, las brigadas de
emergencias con las que cuenta, las puertas de emergendia; y el
procedimiento de evacuacién.

Justificacién:
Se sugiere eliminar la parte de ia ubicacién de puesto de mando, debido a que
esta informacién es irrelevante para el piblico asistente.

Can fundamento en el articulo 35 fracciones Vil y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determing por consenso que procede.

Lo anterior, debido a que la justificacién es correcta
al precisar que no es necesario que el publico
conozca la ubicacion del puesto de mando.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

7.8 Implementar el protocolo de proteccién civil
para informar a las personas que se encuentren en
el evento, por medios visuales, auditivos o
audiovisuales de las zonas de menor riesgo o puntos
de reunidén, las brigadas de emergencias con las que
cuenta, Jas puertas de emergencia; y el
procedimiento de evacuacién.
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Comentario 50

Capitulo/Inciso:

7.1. Obligaciones de Promotores, Organizadores en Espacios Abiertos
Dice:

7.12 Contar con equipos de videovigilancia ubicados en puntos estratégicos y
perimetro, que permitan prevenir e informar de manera oportuna, anticipada
y precisa a las autoridades responsables de participar en las acciones de
respuestainmediata, sobre la emergencia presentada que pudieran afectar el
desarroilo del evento o espectdculo publico.

Debe decir:

N/A

Justificacién:

Se sugiere revisar la redaccidn del numeral debido a que por la propia
naturaleza de alguno de los espacios, no se contard con equipo de video-
vigilancia, como puede ser €| caso de una plaza pablica, pargues o el propio
zécalo de la Ciudad de México, quedando a responsabilidad de la dependencia
que se encarga de la seguridad publica.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de iz Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determiné por consenso que procede.

Lo anterior, para nc regular atribuciones de
seguridad publica.

Se modifica texto para quedar comao sigue:

7.12 Contar con medios de vigilancia acordes el
evento y que estén ubicados en puntos estratégicos
y perimetro, que permitan prevenir e informar de
manera oportuna, anticipada y precisa a las
autoridades responsables de participar en las
accicnes de respuesta inmediata, sobre la
emergencia presentada que pudieran afectar el
desarrollo del evento o espectaculo pablico.

Comentario 51:

Capitulo/inciso:

8.1.1

Dice:

a) Subprograma de Prevencion, se integrara con las acciones, estrategias y
responsabilidades dirigidas a identificar y evlitar rlesgos, mitigar o reducir el
impacto destructivo de las emergencias o desastres naturales o humanos gue
pudieran afectar el desarrolle del evento o espectaculo plblico y que ponga
en riesgo la integridad de los asistentes, participantes y empleados;
considerando el andlisis de riesgos, determinacién de zonas de menor y
mayor riesgo, mensajes y recomendaciones en materia de proteccidn civil,
para el publico asistente, las fases del evente, al menas Montaje y preparacién,
si es el caso el preingreso, el ingreso, el desarrollo del evento, la salida y el
reacondicionamiento.

Debhe decir:

a) Subprograma de Prevencién, se integrara con las acciones, estrategias y
responsabliidades dirigidas a identificar y evitar riesgos, mitigar o reducir el
impacto destructivo de las emergencias o desastres que pudieran afectar e
desarrolio del evento, actividad o espectaculo masivo y que ponga en riesgo
la integridad de ies asistentes, participantes y trabajadores; considerando el
anadlisis de riesgos, determinacién de zonas de menor y mayor riesgo,
mensajes y recomendaciones en materia de proteccidn civil, para el pablico
asistente, las fases del evento, al menos Montaje y preparacidn, si es el caso
el preingreso, el ingreso, el desarrollo del evento, fa salida y el
reacondicicnamiento.

Justificacién:

Se sugiere revisar la redaccion debidc a que dichos componentes se basan en
el programa interno de proteccién civil, esto de conformidad con lo sefialado

Con fundamento en ef articulo 35 fracciones V11 y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede.

Lo anterior, debido a que la justificacidn es precisa
al sefialar |la pertinencia del empleo de conceptos no
adecuados e incengruentes con el concepto de
gestién integral de riesgos y demds conceptos
asociados.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

a) Subprograma de Prevencidn, se integrard con las
acciones, estrategias y responsabilidades dirigidas a
identificar y evitar riesgos, mitigar o reducir el
impacto destructive de las emergencias o desastres
gque pudieran afectar el desarroilo del evento,
actividad o espectdculo masivo y que ponga en
riesgo la integridad de los asistentes, participantes
y trabajadores; considerando el anélisis de riesgos,
determinacion de zonas de menor y mayor riesge,
mensajes y recomendaciones en materia de
proteccidn civil, para el ptblico asistente, las fases
del evento, al menos Montaje y preparacién, si es el
caso el preingreso, el ingreso, el desarrolio del
evento, |a salida y el reacondicionamiento.
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en el Articulo 76 del Reglamento de la Ley General de Proteccidn Civil.
Asimismo, el propio proyecto de la Norma Oficial indica en su numeral 8.1.2.
que el Programa Especial de Proteccién Civil debera ser registrado ante la
gutoridad estatal y municipal o de las demarcaciones territoriales, por lo cual,
debemos suponer que si dicho registro, autorizacién, aprobacién o validacién,
se emite para la existencia formal del instrimento de reduccion de riesgos en
cita, se entiende que cumple con requisitos y componentes preestablecidos
por la normatividad competente.

Asfcomo, en la propia redaccién utilizan el concepto de “desastres naturales”,
recordando que es de conocimiento general por parte de las autoridades
especializadas en la materia que los desastres no son naturales, sino que se
generan de la acumuiacién de diversos factores como sociales, econdmicos,
etcétera.

Comentario 52:

Capitulo/Inciso:

8.1.5

Dice:

b) La publicidad por medio de ia cual se difundio.

Debe decir:
b) La publicidad por medio de la cual se difundira.

Justificacion:

Se sugiere cambiar el tiempo del verbo debido a que, no se es posible
promocionar un evento que todavia no esta autorizado.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizo el comentario y se
determiné por consenso gue procede.

Lo anterior, para adecuar el tiempo del verbo.
Se modifica e texto para quedar como sigue:

b) La publicidad por medic de la cual se difundira.

Comentario 53:

Capitulo/Inciso:

8.4 Medidas, Sistemas y Operativos de Proteccién Civil
Dice:

8.4.3 Proveer el servicio de sanitarios piblicos en condiciones de higiene, y

con capac&dad acorde al aforo del evento éeﬁdﬁFm%%—%%ﬁ%

Pebe decir:

8.4.3. Proveer el servicic de sanitarios publicos en condiciones de higiene, y
con capacidad acorde al aforo del evento o espectacule publico, conforme
a la siguiente tabla:

8.4.3.1. Los sanitarios a que se refiere el numeral anterior pueden
reducirse de acuerdo a la duracién del evento o espectdcule piibfico
€omo, como sigue:

8.4.3.2, En la colocacidn de sanitarics publicos se debera considerar:

a) Debidamente sefalizados;

b) Con lavamanos cercanos;

¢) Bien iluminados, incluida el &rea circundante si su uso se haré en horarios
nocturnos;
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Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Catidad, el
Grupo de Trabajo analizé e comentaric y se
determiné por consenso que  procede
parcialmente.

Lo anterior, debido a que el apartado 8 de la nerma
se refiere a eventos en espacios abiertos en los que
es muy dificil tener conexiones a sistemas de agua
para proveer Javamanos; asi mismo, no se estiliza el
uso de mingitorios porttilfes en eventos rezlizados
en espacios pubiicos, considerando que los
sanitarios cumplen con esa misma funcién.

Se modifica e texto para quedar como sigue:

8.4.3. Proveer el servicio de sanitarios pblicos en
condiciones de higiene, anclados para evitar su
deslizamiento y con capacidad acorde al aforo del
evento o espectaculo publico, conforme a lo
siguiente:

Incdoros
para

Inodoros
Mujeres

Inodoros
Hombres

Rango
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d) Servicio de mantenimiento y limpieza incluyendo 4rea de acceso y transito personas
del vehiculo a cargo de este servicio; con
e) Alejado de dreas de alimentes y bebidas o del almacenaje de estos; y discapacidad
f} Anclados para evitar su deslizamiento o volteo, s00  a | 22 27 7
3,000
Justificacion: 3001 a i 45 45 5
Se considera que es un ndmero excesivo, a razén de esa propuesta, un eventoe | | 5,000
H i 60 (D i itarlos |
con aforo de 50,000 personas tendria que tener 2,000 (Dos mil) sanitarios lo 5001 a | 65 65 s
cual es no solo excesivo sino irreal.
15,000
Nota: Para efectos de estos comentarios las tablas se anexan abajo para su 15,001 2 | 100 100 1
. . 30,000
mejor lectura, debiendo ser colocada en el lugar donde corresponde en la
versian final. 50,001 150 150 22
en
adelante 4
Range Hombres Mujeres P.c.D.
Incdoros Mingitorios Lavamanos Inodoros Lavamanos Inodoros
500 a 3,000 6 11 14 22 14 2
3,001 a 5,600 12 30 20 45 20 6
5,001 a 15,000 25 40 30 65 30 8
15,001 &30,000 50 60 40 100 40 15
50,001 en adelante 70 90 60 150 60 22
Duracion Cantidad requerida
M4s de 8 horas 100%
5 a 8 horas 20%
4 a6 horas 75%
Menos de 4 horas 70%
Comentario 54: Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIL y
Capitulo/Inciso: VII de la Ley de Infraestructura de fz Calidad, el
2.4.5 Grupo de Trabajc analizé el comentario y se
; determing por consenso que no procede.
Dice:
8.4.5 Contar con sistemas que permitan contabilizar el nimero de personas L teri | '8 la § "
que se encuentran presentes en los espacios abiertos en los que se realice el © a.n erior; a qug € nbtlxmera regula fos eventos
evenito y/o especticulo. masivos en espacios abiertos.

CDMX. Tel: (55) 1103 6000
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Debe decir:

8.4.5. En espacios cerrados o con control de accesos contar con sistemas
que permitan contabilizar el nimere de personas que se encuentran
presentes en el lugar, area o inmueble donde se Heve a cabo el evento,
actividad o espectaculo masivo.

Justificacién:

Se sugiere colocar la redaccién con el objeto de homologar los conceptos ya
citados en cuadros anteriores.

Comentario 55:

Capitulo/Inciso:

8.5.2

Dice:

8.5.2 Contar con unidades paramédicas mdviles, asi como perscnal
capacitado con cédula profesional vigente para la atencién de los
participantes y espectadores, durante la celebracién de los espectéculos
publicos.

Debe decir:

8.5.2 Contar con ambulancias terrestres de urgencias basicas, asi como
personal capacitade con cédula profesional vigente para Ia atencién de los
participantes y espectadores, durante la celebracion de los espectdculos
publicos.

Justificacion:
Se sugiere colocar el concepte de ambulancia, derivado a la denominacién que
se ocupa en diversas normas.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, !
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consensc que procede.

Lo anterior, para generar congruencia con el resto
de la norma,

Se modifica el texto para quedar comao sigue:

852 Contar con ambufancias terrestres de
urgencias basicas, asi como personal capacitado con
ceédula profesional vigente para la atencién de los
participantes y espectadores, durante la celebracion
de los espectaculos ptblicos.

Comentario 56:

Capitulo/Inciso:

8.5.3

Dice:

8.5.3 Para determinar el ndmero de ambulancias necesarias para un evento

conforme a la cantidad de aforo, se deberéd considerar lo establecido en el
numeral 6.3.4.

Debe decir:

8.5.3 Para determinar el ndmero de ambulancias necesarias para un evento
conforme a ia cantidad de aforo, se debera considerar lo establecido en el
numeral 8.5.6.

Justificacion:

Se sugiere considerar utilizar el numeral 8.5.6. creado con el ocbjeto que sirva
de referente para dicho tema.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VII de ia Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determing por consenso que no procede.

Lo anterior, debido a que no existe el numeral 8.5.6
en {& norma y no serd creado conforme a los
comentarios estabiecidos en dicha propuesta.

Comentario 57
Capitulo/Inciso:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
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8.5.5. Ambulancias

Dice:

8.5.5 Los Eventos Masives deberdn contar con Puestos de Mando que deberan
estar instalados con las ambulancias-terrestres de-urgencias-bésicas, cuerpos

de bomberos, seguridad piblica y emergencias de la localidad en dende se
efectde el evento masivo.

Debe decir:

8.5.5 Los Eventos, actividades o espectdculos masivos deberdn contar con
Puestos de Mandoc que deberan estar instalados con un representante de los
servicios de atencién médica prehospitalaria, cuerpos de bomberos,
seguridad ciudadana y seguridad privada, personal de las Unidades
Estatales o Municipales de Proteccién Civil de acuerdo a su ambito de
competencia, asi como un representante operativo del organizador o
promaotor del evento o espectaculo ptblico con capacidad de decision.

Justificacion:

Se sugiere colocar esta redaccién para brindar una mayor claridad a la
redaccion, asf como incluir dentro de este puesto al promotar, representante
o encargado del evento, actividad o espectdculo masivo.

determiné  por
parciaimente.

consense  que  procede

Lo anterior, debido a que, ya se describid el tipo de
eventos y espectdaculos gue abarca el concepto de
eventos masivos.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

8.5.5 Los eventos masivos deberdn contar con
Puestos de Mando que deberan estar instalados con
un representante de los servicios de atencidn
médica, cuerpos de bomberos, seguridad
ciudadana, proteccién civil de acuerde con su
ambito de competencia, asf como de organizador o
promotor del evento con capacidad de decisidn,

Comentario 58;
Capitulo/Inciso:
Primeros Auxilios
Dice;

(Sint correlativo)

Debe decir:

8.5.6 En los eventos, actividades o especticulos piiblicos en espacios
abiertos en donde se desarrolle un programa especial, se deberan contar
con ambulancias terrestres de urgencias basicas y los Técnicos en Atencidn
Médica Prehospitalaria, que deberdn cumplir, ademas de lo previstc en la
presente Norma Oficial Mexicana, con las especificaciones y requerimientos
contenidos en la NOM-034-55A3-2013.

8.5.6.1 Para determinar el nimero de ambulancias necesarias para un evento
conforme a la cantidad de aforo, se debera considerar lo siguiente:

a) Antecedentes de lesiones y traslados en eventos o espectéculos plblicos
similares;

b} Condiciones climaticas esperadas, as{ como horaric del evento ©
espectaculo pablico, incluide acceso de los asistentes, el desarrolio del citado
evento o espectaculo plblico y e} desaforo del sitio;

) Cercania de las unidades hospitalarias que eventualmente recibirian a las
personas lesionadas;

d) Grupo etario de las personas asistentes; y

e) Las condiciones generales del evento o espectdculo publico que pudieran
incrementar el riesge de lesiones y activacion de enfermedades prexistentes,
principalmente las cardiopatias y las que implican complicaciones
respiratorias (asma y enfisema)

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind  por consenso  que  procede
parcialmente.

Lo anterior, debido a que no se puede crear un
numeral para determinar el niimero de ambulancias
por aforo, cuando estos ya se describen en el
apartado & de la norma; sin embargo, se hara el
ajuste del nimero de ambulancias terrestres en el
numeral 6.3.5

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.3.5.1 Para el caso de un aforo previsto de 500 a
3,000 asistentes, una ambulancia terrestre de
urgencias basicas;

6.3.5.2 Para el caso de un aforo previsto de 3,001 a
5,000 asistentes, dos ambulancias terrestres de
urgencias basicas;

6.3.5.3 Para el caso de un afero previsto de 5,001 a
15,000 asistentes, tres ambulancias terrestres de
urgencias basicas, mas tres células de atencidn
meédica prehospitalaria pie a tierra;

6.3.5.4 Para el caso de un aforo previstoc de 15,001 a
30,000 asistentes, cuatro ambuiancias terrestres de
urgenclas basicas, mas cinco células de atencion
médica prehaspitalaria pie a tierra;
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8.5.6.2 La cantidad de ambulancias se determinard siguiendo los siguientes
parametros:

a) En todos los casos, se deberd considerar una ambulancia terrestre de
urgencias basicas, adicional para la atencién de los participantes, asi como de
los trabajadores de la produccidn, incluyendo las fechas de montaje y
desmontaje.

b) Para el caso de un aforo previsto de 500 a 3,000 asistentes, una ambulancia
terrestre de urgencias bdsicas;

€) Para el caso de un aforo previsto de 3,001 a 5,000 asistentes, dos
ambulancias terrestres de urgencias basicas;

d) Para el caso de un aforo previsto de 5,001 a 15,000 asistentes, tres
ambulancias terrestres de urgencias bdsicas, mas tres células de atencidn
médica prehospitalaria ple a tierra;

e} Para el caso de un aforo previsto de 15,001 a 30,000 asistentes, cuatro
ambulancias terrestres de urgencias basicas, mas cinco célulzs de atencién
médica prehospitalaria pie a tierra;

f) Para el caso de un aforo previsto de 30,001 a 50,000 asistentes, cinco
ambulancias terrestres de urgencias bdsicas, més siete células de atencidn
prenospitataria pie a tierra y un puesto de atencién médica;

gy Para el caso de un aforo previsto mayor a 50,001 asistentes, seis
ambulancias terrestres de urgencias bésicas, més doce céluias de atencidn
prehospitalaria pie a tierra, mas un puesto de atencién médica.

856.3 Las Ferias, circos o eventos o especticulos publicas masivos
tradicionales con un aforo previsto inferior a 3,000 personas solo deberdn
contar con 2 células de primeros auxilios, las que podran ser de los mismos
organizadores o de un proveedor externo.

8.5.6.4. Las ambulancias terrestres a que se refiere este numeral deberan
cumplir con las disposiciones de COFEPRIS.

8.5.6.5. Cada ambulancia terrestre de urgencias béasicas comprenderd, cuatro
técnicos en atencién médica prehospitalaria nivel basico, incluido al operador.

8.5.6.7 Cada célulz de atencidn médica comprendera tres técnicos en atencién
médica prehospitalaria nivel basico, con un botiguin portatil.

Justificacion:

6.3.5.5 Para el caso de un aforo previsto de 30,001 a
50,000 asistentes, cinco ambuiancias terrestres de
urgencias basicas, mds siete células de atencién
prehespitalaria pie a tierra y un puesto de atencién
médica;

6.3.5.6 Para el caso de un aforo previsto mayor a
50,001 asistentes, seis ambulancias terrestres de
urgencias bésicas, mas doce células de atencidn
prehospitaiaria pie a tierra, mas un puestc de
atencién médica.

Comentario 59:

Capitulo/Inciso:

8.75

Dice:

8.7.5 Deberd contar con unidades mdviles para el tipo de fuego ABC en los

puntos considerados de mds alto riesgo por la actividad a desempefiar y
extintores tipo K en [as areas de preparacion de alimentos.

Debe decir:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de |la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentarico y se
determiné por consenso que procede.

Lo anterior, debido a que la justificacién es prudente
al sefialar la utilizacién de equipos méoviles o©
portatiles, asi como el tipo de agente extinguidor
aplicable.

Se modifica el texto para quedar como sigue:
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8.7.5 Deberd contar con equipos maviles y/o portdtiles de extincion de
incendios para el tipo de fuego ABC en los puntos considerados de méas alto
riesgo por la actividad a desempefiar y extintores tipo Ko CO2 en las &reas de
preparacién de alimentos.

Justificacién:

Se sugiere colocar la redaccidn propuesta porgue existen Instalaciones
temporales de alimentos muy pequefias en las que extintores de CO2, serfan
suficientes.

87.5 Deberd contar con equipos moviles y/o
portatiles de extincién de incendios para el tipo de
fuego ABC en los puntos considerados de mas alto
riesgo por la actividad a desempefiar y extintores
tipo K o COz en las &reas de preparacion de
alimentos.

 COMENTARIO

Promovente: CANACO CDMX
Fecha de recepcidn de los comentarios: 14 de noviembre de 2025

- RESPUESTA "~

Comentario 1:

Capitulo/Inciso:

1.

1.1

Dice:

1. OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION.

1.1 Objetivo,

Establecer los requisitos minimos y generales de proteccion civit aplicables en
espectdculos y eventos masivos en espacios publicos y/o privados, con el fin
de proteger a las personas, ante los riesgos y peligros derivados de agentes

perturbadores y regular los rangos maximos de capacidad de aforo de
personas con un enfoque, principalmente, de prevencion.

Debe decir:

1. OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION.
1.1 Objetivo.

Establecer los requisitos minimos y generales de proteccién civil aplicables en
espectaculos y eventos masivos en espacios publices y/o privados, con el fin
de proteger a las personas, ante ios riesgos y peligros derivados de agertes
fenémenos perturbadores y regular los rangos maximos de capacidad de
aforo de personas con un enfoque, principalmente, de prevencién.

Justificacién:

De acuerdo con la Ley General de Proteccidn Civil articulo 2 fracciones XXy
XXII.

Lo correcto sen fenédmenos y no agentes, ademas asl se sefiala en el cuerpo
del proyecto de norma.

Con fundamento en el artfcule 35 fracciones VI y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd e comentario y se
determind por consenso que no procede.

Toda vez que la introduccidon recopila eventos
recientes para justificar la regulacién del objeto de
{a norma como eventos masivos. Por otra parte, no
se hace calificacién del evento, derivado a que es
extraccién de las fuentes publicas de informacién.

Comentario 2:
Capitulo/Inciso:
2.18

Dice:

Sin correlativo

Debe decir:

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VIl de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajc analizé el comentario y se
determind por consenso gue procede,

Lo anterior, en atencidn a la concordancia con el
objeto de la norma y el comentario 4 del

)
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NOM-001-SEDE-2012, Instalaciones Eléctricas {utilizacion), publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 29 de noviembre de 2012,

Justificacion:
Agregar esta NOM

promovente Secretarfa de Gestién Integral de
Riesgos y Proteccién Civil de la Ciudad de México.

Se modifica numeral 2.16, NMX-F-605-NORMEX-
2018, Alimentos-manejo higiénico en el servicio de
alimentos preparades para la obtencién dei
distintivo "H". (cancela a la NMX-F-605-NORMEX-
2015} por NOM-001-SEDE-2012, Instalaciones
Eléctricas (utilizacidn), publicada Diario Oficial de Ia
Federacion el 29 de noviembre de 2012.

Comentario 3:
Capitulo/Inciso:
2.19

Dice:

Sin correlativo

Debe decir:

NOM-107-5CT3-2019, Que establece los requerimientos para operar un
sistema de aeronave pilotada a distancia (RPAS) en el espacio aéreo mexicano,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién &l 14 de noviembre de 2019.

Justificacién:

Agregar esta NOM

Con fundamento en el artfculo 35 fracciones Vil ¥
VIIE de la Ley de Infraestructura de fa Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario ¥y se
determind por consensoe que no pracede.

Toda ver que esta norma no cuenta con objeto
regular aeronaves pilotadas a distancia,

Comentario 4:
Capitulo/Inciso
2.20

Dice:

Sin correlativo

Debe decir:

NMX-R-050-5CFI-2006, Accesibilidad de las personas con discapacidad a
espacios construidos de servicio al pabiico-Especificaciones de seguridad,
publicada en ef Diario Oficial de la Federacién el 9 de enerc de 2007.

Justificacion:

Agregar esta NOM

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede.

Lo anterior, en atencién al fortalecimiento de
referencias normativas  para personas ‘con
discapacidad y el comentario 5 del promovente de la
Secretarla de Gestion Integral de Riesgos y
Proteccién Civil de la Ciudad de México,

Seintegra 2.18. NMX-R-050-SCFI-2006, Accesibilidad
de las personas con discapacidad a espacios
construidos de servicio al plblico-Especificaciones
de seguridad, publicada en el Diario Oficial de la
Faderacién el 9 de enero de 2007.
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Comentario 5:

Capitulo/Inciso

3.1

Dice:

3.1 Aforo: Es el numero méximo de personas que pueden ingresar y
permanecer en un lugar donde se desarrolle un evento ptblico y/o privado,

asf como cerrado o abierto. Incluye la suma de los asistentes, participantes y
empleados.

Debe decir:

3.1 Aforo: Es el nimero maxime de personas que pueden ingresar y
permanecer en un lugar donde se desarrolle un evento piblico y/o privado,
asf como cerrado o abierto. Incluye la suma de los asistentes, participantes

organizaderes Y empleadostrabajadores.
Justificacién;

Agregar a todas las personas gue participan en el evento.

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VIL y
VITI de fa Ley de Infraestructura de la Caiidad, el
Grupe de Trabajo analizé el comentaric y se
determing por consense gue no procede.

Toda vez que se refiere a participantes a
organizadores entre otro personal gue se encuentre
en ef evento.

Comentario 6:

Capitulo/Inciso

3.2

Dice:

3.2 Alarma: Instrumento aciistico, dptico o visual que se activa al percibir la

presencia de un fenémeno perturbador y que constituye una sefial para
activar el pian de contingencias.

Debe decir:

3.2 Alarma: Instrumento aclstico, éptice o visual gue se activa al percibir la
presencia de un fendmeno perturbador y gue constituye una sefal para
activar el plan de contingencias.

Justificacion:

Redundante éptimo y visual

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIL y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determiné por consenso gue procede.

Toda vezr que i propuesta aporta a mejorar la
redaccién.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

3.2 Alarma: Instrumento acUstico o visual que se
activa al percibir la presencia de un fenémeno
perturhador y gue constituye una sefial para activar
el pian de centingencias.

Comentario 7:

Capitulo/Inciso

3.4

Dice:

3.4 Asistentes: son las personas gue acuden y/o se concentran en el lugar del
evento.

Con fundamento en el artfculo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, e
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determind por consenso gue procede.

Se modifica texto para quedar COMG sigue;
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bebe decir:

3.4 Asistentes: Son las personas que acuden y/o se concentran en el lugar del
evernto.

Justificacion:

Maylscula al inicio

3.4 Asistentes: Son las personas que acuden y/o se
concentran en el lugar def evento.

Comentario 8:

Capitulo/Inciso

3.6

Dice:

3.6 Brigada: Grupo de personas gue se organizan dentre de un inmueble o
espacio abierte, capacitadas y adiestradas en funciones bésicas de respuesta
a emergencias tales como: primeros auxilics, combate de incendios,
evacuacion, blsqueda y rescate, entre otros; designados en la Unidad Interna
de Proteccion Civil, con base en lo estipulado en el Programa Internc de
Proteccion Civil del inmueble.

Debe decir:

3.6 Brigada: Grupo de personas que se organizan dentro de un inmueble o
espacio abierto, capacitadas y adiestradas en funciones bésicas de respuesta
a emergencias tales como: primeros auxilios, combate de incendios,

evacuacion, bésguedayreseate, entre otros; designados en fa Unidad Interna
de Proteccidn Civil, con base en lo estipulado en el Programa Iaterne de
Proteccion Civii del evento.

Justificacién:

omitirla.
Es evento no inmueble.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consense que no procede.

Toda vez que la justificacién no se apega a lo
dispuesto en los articuios 32 y 40 de la Ley General
de Proteccion Civil.

Comentario 9:

Capitulo/Inciso

38

Dice:

3.8 Empleados: Son las personas que trabajan en el lugar y proporcionan los
servicios de alimentos, seguridad, entre otros.

Bebe decir:

3.8 Empleados Trabajadores: Son las personas que trabajan en el lugar y
propercionan los servicios de produccidn, alimentos, seguridad, entre otros.

Justificacion:
Trabajadores es el concepto legalmente correcto y agregar produccién

Con fundamento en el articulo 35 fraccionas VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consensc que  procede
parcialmente.

Lo anterior, en tanto que el articulo 8 de la Ley
Federal del Trabajo lo contempla.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

3.8. Trabajader: Es la persona fisica que presta a
otra, fisica © moral, un trabajo personal
subordinado.
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Comentario 10:
Capitulo/Inciso
3.10

Dice:

3.10 Huminacién natural: Se refiere a la ifluminacién que se genera de forma
natural con la ayuda de fuentes naturales como el sol ¢ las estrellas como
ventanas o tragaluces.

Debe decir:
3.10 Tluminacién natural: Se reflere a la iluminacién gue se genera deforma

natdrat-con & ayuda de fuentes naturales como el sol o {as estrellas ceme

ventanas-o-tragaluces:

Justificacion:

Redundante

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

3.10 Iluminacién natural: Se refiere a la
iluminacién gue se genera con la ayuda de fuentes
naturales como el sol o las estrellas

Comentario 11:

Capitulo/Inciso

3.12

Dice:

3.12 Medies de evacuacién: Los medios de evacuaddn son componentes de
un inmueble, destinados a canalizar el flujo de ocupantes de manera segura

hacia la via plblica o a dreas seguras para su salida durante un siniestro o
estado de panico calectivo.

Debe decir:

3,12 Medios de evacuacidn: Los medios de evacuacién son componentes de
un inmueble, destinados a canalizar el fiujo de ocupantes de-manera-segura
hacia-a+da-pibica-puntos de reunidn o a dreas segures de menor riesgo
para su salida durante un siniestro o-estade-de-panice-colective:

Justificacion:
Sefialar puntos de reunién ya que pudiera no ser funcional ni de menor
riesgo la via pablica.

No existen zonas seguras son de menor riesgo.

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VI y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consenso que procede.

Teda vez que, la redaccién propuesta aporta a
mejorar la redaccion de confoermidad con la
finalidad del proyecto de NOM.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

312 Medios de evacuacién: Los medios de
evacuacién scn componentes de un inmueble,
destinados a canalizar el flujo de ocupantes hacia
puntos de reunién o a areas de menor riesgo para
st salida durante un siniestro.
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Comentario 12:
Capitulo/Inciso

Dice:
Sin correlativo

Pebe decir:
Organizadores: Son {as personas que llevan a cabo el evento.,

Justificacion:
Incluir fa definicién

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede.

Derivado a gue, se acepta inclusién de definicién.

Se establece numeral 3.13 Organizadores: Son las
personas gue llevan a caho el evanto

Comentario 13:

Capitulo/Inciso

3.14

Dice:

3.14 Programa Especial de Proteccion Civil: Instrumento cuyo contenido
establece las medidas de prevencién y respuesta para actividades, eventos ¢
especticulos piblicos de afluencia masiva en dreas o inmuebles diferentes a
su usc habitual que lfeva a cabo cualquier persona fisica, en espacios pablicos
o privados.

Debe decir:

3.14 Programa Especial de Proteccién Civil: Instrumento cuyo contenido
establece las medidas de prevencién y respuesta para actividades, eventos o
espectdculos pdblicos de afluencia masiva en areas o inmuebles plblicos o

privades, diferentes a su uso habitual que lleva a cabo cualguier persona
fisica, morai, instituciones o dependencia de gobierno.

Justificacion:

Sefialar de acuerde con el campo de aplicacidn.

También pueden ser personas morales o instituciones o dependencias de
gobierno.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determing por consenso que procede.

Toda vez, que amplia la definicién normativa.
Se modifica el texto para quedar como sigue:

3.14 Programa Especial de Proteccién Civil:
Instrumente cuyo contenido establece fas medidas
de prevencion y respuesta para actividades, eventos
o espectdculos piblicos de afluencia masiva en
éreas o inmuebles piblicos o privados, diferentes
asu uso habitual que lleva a cabo cualquier persona
fisica, moral, instituciones o dependencia de
gobierno.

Comentario 14:

Capitulo/Inciso

3.19

Dice:

3.19 Riesgo: Dafios o pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado
de la interaccién entre su vulnerabilidad y la presencia de umn agente
perturbador.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso que procede.

Toda vez que, la justificacion se apega af articulo 2
de la Ley General de Proteccién Civif.
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Debe decir:

3.19 Riesgo: Dafios o pérdidas probabies sobre un agente afectable, resultado
de la Interaccion entre su vulnerabilidad y ia presencia de un agente
fenémeno perturbador.

Justificacion:

De acuerdo con |a Ley General de Proteccidn Civil articulo 2 fracciones XXy
XXiL

Lo correcto son fendmenos y no agentes, ademas asf se seflaia en el cuerpo
del proyecto de norma.

El texto quedarfa de la siguiente forma:

3.19 Riesgo: Dafios o pérdidas probables sobre un
agente afectable, resultado de la interaccion entre
su vulnerabilidad vy la presencia de un fendmeno
perturbador.

Comentario 15:

Capitulo/Inciso

3.20

Dice:

3.20 Ruta de evacuacién: Fs el recorrido herizontal o vertical, o la
combinacién de ambos, continuo y sin obstrucciones, que va desde cualguier
punto dei centro de trabajo hasta una zona de menar riesgo en el exterior,
denominado punto de reunion, que incluye locales intermedios como salas,
vestibulos, balcones, patios y otros recintos; as/ comao sus componentes, tales
como puertas, escaleras, rampas y pasillos. Consta de las partes siguientes:

Debe decir:

3.20 Ruta de evacuacidn: £s el recorrido horizontal o vertical, o la
combinacion de ambos, continuo y sin obstrucciones, gue va desde cualguier
punto del sitio donde se lleve a cabo el evente hasta una zona de menor
riesgo en el exterior, denominado punto de reunién, que incluye locales
intermedios como salas, vestibulos, balcones, patios y otros recintos; asi como
sus componentes, tales como puertas, escaleras, rampasy pasillos. Consta de
las partes siguientes;

Justificacién:
No es ¢entro de trabaje

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VIII de ia Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso gue procede.

Toda vez que, |2 propuesta contempla una mejora
en la definicion.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

3.20 Ruta de evacuacién: Es el recorrido horizontal
o vertical, o la combinacién de ambos, continuo y sin
obstrucciones, que va desde cualquier punto del
sitio donde se lleve a cabo el evento hasta una
zona de menor riesgo en el exterior, denominado
punto de reunidn, que incluye locales intermedios
como salas, vestibulos, balcones, patios y otros
recintos; asi como suUs componentes, tales como
puertas, escaleras, rampas y pasillos. Consta de las
partes siguientes:

Comentario 16:

Capitulo/Inciso

3.20 a)

Dice:

a) Acceso a la ruta de salida: Es la parte de! recorride que conduce desde
cualguier lugar cel centro de trabaje hasta la ruta de satida;

Pebe decir:

a) Acceso a la ruta de salida: Es la parte del recorrido que conduce desde

cualguier lugar del sitio donde se Heve a cabo el evento hasta la ruta de
salida;

Con fundamento en el articule 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determiné por consenso gue procede,

Toda vez gue, la Introduccion recopila eventos
recientes para justificar la regulacién del objeto de
la norma como eventos masivos. Por otra parte, no
se hace calificacién del evento, derivado a gue es
extraccion de las fuentes pablicas de informacidn.

Se modifica el texto para guedar como sigue:
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Justificacidn;
No es centro de trabajo

a)Acceso a la ruta de salida: Es [a parte dei recorrido
que conduce desde cualquier lugar del sitio donde
se lleve a cabo el evento hasta la ruta de salida;

Comentario 17:
Capitulo/Inciso
3.21

Dice:

3.21 Seguro: Instrumento de Administracion y Transferencia de Riesgos.
Debe decir:

3.21 Péliza de Seguro: Instrumento de Administracién y Transferencia de
Riesgos.

Justificacion:

Lo correcto es Péliza de seguro

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede.

El texto quedarfa de la siguiente manera:

3.21 de de

Administracién y Transferencia de Riesgos.

Péliza Seguro: Instrumento

Comentario 18:
Capitulo/Inciso
Sin correlativo

Dice:
Sin correlativo

Debe decir:

Tercer Acreditado: Persona fisica o moral registrada y autorizada para
proporcionar servicios de asesoria y consultoria, capacitacién,
elaboracién de programas de proteccién civil o de estudios de riesgo
vulnerabilidad. También llamado Consultor Externo, responsable Oficial
de Proteccidn Civil u homdlogo, de acuerdo con la normativa local.

Justificacion:
Definir Tercer Acreditado

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VH y
VIO de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabaje analizé el comentario y se
determiné por consenso que procede.

Derivade a que, se acepta inclusién de definicién.

Se establece numeral 3.28. Tercer Acreditado:
Persona fisica o moral registrada y autorizada para
proporcionar servicios de asesorfa y consultoria,

capacitacion, elaboracidn de programas de
proteccidn c¢ivil o de estudios de riesgo
vulnerabilidad. También llamado Consuitor

Externo, responsable Oficial de Proteccidn Civil u
homgélogo, de acuerdo con la normativa local.

Comentario 19:

Capitulo/Inciso

3.22

Dice;

3.22 Sefiales informativas: Son aquellas que facilitan a la poblacién, la
identificacion de condiciones seguras.

Debe decir:

3.22 Sefiales informativas: Son aquellas que facilitan a la poblacién, la
identificacion de condiciones seguras de menor riesgo.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VH y
VIH de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso gue procede.

El texto quedaria:

3.22 sefales informativas: Son aquellas que facilitan
a la poblacidn, la identificacién de condiciones de
menor riesga.

25 d

o] Pai

Boulevard Anlin Ferifirles # 3648, Piso 4, Col. Jardin

Pagina 75 de 114

regal, Aicaldia Abvaro Obregén, C.P. 01904 Ciudad de México, COMX. Tek: (55

)




Seguridad

Secretaria da Seguridad vy Broteccitn Ciudadana

Justificacion:

Lo correcto es de menor riesgo

Comentario 20:
Capitulo/Inciso
3.28

Dice:

3.28 Zona de Menor Riesgo: Sitio dentro de una instalacién, cuyas
condiciones de seguridad permiten a las persenas refugiarse de manera
provisional ante la amenaza u ocurrencia de un fendmenc perturbador.

Debe decir:

3.28 Zona de Menor Riesgo: Sitio dentro de una instalacion, cuyas

condiciones de-seguridad permiten a las perscnas refugiarse de manera
provisional ante la amenaza u ocurrencia de un fenémeno perturbador.

Justificacion:

Eliminar la palabra seguridad

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consense gue no procede,

Ne hay justificacién

Comentario 21:
Capitulo/Inciso
Sin correlativo

Dice:
Sin correlativo

Debe decir:
Ingluir seccién de responsabilidades incluyendo las de:

Organizadores

Tercer acreditado o0 ROPC.
Autoridades

Publico asistente

ExlR i

Justificacion:

Se propone incluir esta seccién

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VI de ia Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabaje analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Toda vez gque no hay justificacion para esas
secciones, por lo tanto, no se puede interpretar el
comentario del promovente,

Comentario 22:
Capitulo/Inciso
4,

Dice:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIl de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grugo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consensc  que  procede
parcialmente

a5 f}
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4, EVENTOS MASIVOS

L.os eventos masives de personas son concentraciones planeadas con
ntimero indeterminade de espectadores, reunidos en un lugar conla
capacidad e infraestructura para este fin, con el objetivo de participar en
actividades reguladas en su propdsito, tiempo, duracién y contenido, bajo la
responsabilidad de perscnas fisicas o morales u organizador, con el control y
soporte necesario para su realizacion, bajo el permiso y supervision de
organismos con jurisdiccién sobre ellos. Estos eventos pueden ser de diversa
indole por lo que, para los efectos de lo dispuesto en la presente norma, i0s
especticulos y eventos masivos se clasificardn conforme a lo siguiente:

Debe decir:

4. EVENTOS MASIVOS

Los eventos masivos ge-persenas son concentraciones de personas que se
realizan de manera planeadas con ndmero determinado o indeterminado
de espectadores, reunidos en un lugar con la capacidad e infraestructura
para este fin, con el objetive de participar en actividades reguiadas en su
propdsito, tiempo, duracién y contenido, bajo la responsabilidad de!
organizader o promotor, gque pueden ser personas fisicas o morales o
organizader o instancia gubernamental, con el control y soporte necesario
para su realizacién, bajo el permiso y supervision de erganisres
autoridades con jurisdiccién sobre ellos

Justificacion:
Redaccidn

Lo anterior, debido que al hablar de personas fisicas
y morales se abarca a organizadores, promotores e
instancias gubernamentales.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

Los eventos masivos son concentraciones de
personas gue se realizan de manera planeada con
un aforo determinado o indeterminado de
asistentes, reunidos en un drea o inmueble
adaptado o con infraestructura para tal fin, con el
objetivo de participar en actividades reguiadas ensu
propésito, tiempo, duracién y contenido, bajo la
responsabilidad de personas fisicas o morales, con
el control y soporte necesario para su realizacian,
bajo ef permiso y supervision de autoridades con
jurisdiccién sobre ellos.

Comentario 23:

Capitulo/Inciso

4.2.3

Dice:

4.2.3 be 5,001 a 15,000 personas.

Debe decir:
4.2.3 De 5,001 a2 10,000 perscnas.
Justificacidn:

El cambic se debe a gue en algunas normatividades de los estados su
Términos de Referencia sefialan los eventos de hasta 10,000 asistentes

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI 'y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por censenso que na procede.

Toda vez que, ya estd la distribucidn de aforo ya se
encuentra predeterminada por el Grupo de Trabajo.

Comentario 24:

Capitulo/Inciso

424

Dice:

423 De 5,001 a 15,000 personas.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIIE de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determing por consenso que no procede,

Toda vez que, ya estd la distribucién de aforo ya se
encuentra predeterminada por el Grupo de Trabajo.

Boulevard Anlllc Periférico # 3648, Piso 4, Col

Maza P4gina 77 de 114




Seguridad

Secretaria de Seguridad y Proteccién Cludadana

-@&?Q

Debe decir:
4.2.3 De 5,001 a 10,000 personas.

Justificacién:

fdem

Comentario 25;

Capitulo/Inciso

4.2.5

Dice:

4.2.5 De 30,001 a 50,000 personas.

Dehe decir:
4.2.5 De 20,001 a 50,000 personas.

Justificacién:

fdem

Con fundamento en el articule 35 fracciones VIT v
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determind por consenso que no procede.

Toda vez que, ya esté la distribucién de afora ya se
encuentra predeterminada por el Grupo de Trabajo.

Comentario 26:

Capitulo/Inciso

5.

Dice:

5.0BLIGACIONES DE LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES RESPONSABLES
DE LOS ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS Y/O COMERCIALES CERRADOS EN
LOS QUE SE REALICEN EVENTOS MASIVOS

En el presente apartado se establecen las obligaciones generales que deberan

cumplir los propietarios para la realizacién de especticufos y eventos masivos
en espacios cerrados.

Debe decir:

5.0BLIGACIONES DE LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES O INSTITUCIONES
PUBLICAS RESPONSABLES DE LOS ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS Y/O
COMERCIALES CERRADOS EN LOS QUE SE REALICEN EVENTOS MASIVOS

Justificacion:

Se propone que, en los eventos con aforo superior a 20,000 personas, el
Programa Especial incluya un Centro de Mando Unificade de Safety and
Security, encargado de la coordinacién interinstitucional, el monitoreo
previo de fenémenos perturbadores, la activacién de protocolos
diferenciados y la emisién de alertas tempranas al publico asistente
mediante servicios de telefonia o plataformas digitales.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VII de la Ley de Infraestructura de fa Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso gue no procede.

Toda vez gue, ya estd |a distribucién de aforo ya se
encuentra predeterminada por el Grupo de Trabajo.

Comentario 27:
Capitulo/Inciso
5.1

Cen fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de fa Calidad, el

Pigina 78 de 114




* Un diagndstico de vuinera
acciones

¥ medidas necesarjag
autoproteccion y acciones g
* Una Unidad Interna
la materia, que opere
restablecimiento en caso de
Un pratocoio de proteceidn

gestion de respuests en Jg 3
* Un protocolo especifico co

la realizacién del evento.

Debe decir:

establezea lo siguiente:
acciones

autoproteccidn y acciones a

restablecimiento en caso de
Un protocolo de proteceién

gestion de respuesta en la a
* Un protocolo especifico ¢o

normatividad local.
Justificacidn:

Los dictdmenes de |a COMX
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5.1 Contar con un Programa Interno de Proteccién Civii, en g que se
establezca lo siguiente:

de Proteccign Civil,
&n acciones de prevencign Y. reaccion y

¥ medidas necesarias para la

seguridad en materia de proteccion civil
situacién de emergencia o desastre.
* Dictamen de Sequridad Estructural

estructural tiene vigencia de 5 afiog
Operaciones tiene vigencia de 3 afos.,

bilidad de riesgos internos ¥ externes, con ias

Pbara la prevencisn, mitigacion o control, medidas de

adoptar en caso de emergencia.

emergencias.
civil

tencion de emergencias,
N acciones de prevencion ¥ condiciones de

seguridad en materia de proteccién civil para personas con discapacidad en
situacién de emergencia o desastre.
* Dictamen de Seguridad Estructural con una vigencia no mayora 12 meses a

5.1 Contar con un Programa Interno de Proteccign Civil, en el que se

* Un diagnéstico de vulnerabilidad de riesgos internos y externos, con las

prevencion, mitigacién o cantrol, medidas de
adoptar en caso de emergencia.

* Una Unidad Interna de Prateccidn Civil, como estructura organizacional en
la materia, que opere en acciones de prevencidn Y, reaccién y

emergencias,
tivil que contemple los requisitos basicos para la

implementacién del Sistema de Comando de Incidentes, para facilitar 13

tencion de emergencias.
n acciones de prevencién y condiciones de
para personas con discapacidad en

e&frdra-vigente en los términos de |a

la constancia de verificacién de seguridad
y el visto bueno de seguridad y

Grupo de Trabajo analizg of comentario y se
determing por censenso que procede.

Toda vez que [z Propuesta no da completez a
Propuestas realizadas ¥ consideradas procedentes.

Se modifica el texto Para quedar como sigue:

5.1 Contar con un Programa Interno de Proteccidn
Civit, en el que se establezea lo siguiente:

* Un diagnéstico de vulnerabilidad de riesgos
Internos y externos, con las acciones

¥y medidas necesarias parala prevencisn, mitigacién
0 control, medidas de autoproteccion y acciones a
adoptar en caso de emergencia,

* Una Unidad Interna de Proteccién Civil,
estructura organizacional en Ia materia, que opere
BN acciones de prevencidn ¥, reaccién y
restablecimiento en caso de emergencias.

como

Un protocoio de proteccién civil que centemple los
requisitos bésicos para Ia implementacién  del
Sistema de Comando de Incidentes, para facilitar la
gestion de respuesta en la atencién de emergencias.

* Un protocole especifico  con acciones de
prevencién y condiciones de seguridad en materia
de proteccidn civil para personas con discapacidad
en situacién de emergencia o desastre.

* Dictamen de Sequridad Estructural vigente en los
términos de la normatividad local,

Comentario 28:;
Capitulo/Inciso

5.2

Dice:

especifique el giro mercanti

5.2 Contar con el permiso otorgade por la autoridad local vigente, que

!y la capacidad de aforo permitido.

Con fundamento en al articuio 35 fracciones VII y
VIl de la Ley de Infraestructura de la Calidad, e
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que procede,

Toda vez, que fortalece la definicign,

Eltexto quedarfa de la siguiente forma:
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FZ Contar con el permiso otorgado por 1a autoridad iocal, vigente, gue

especifique el giro rrereantlby la capacidad de aforo permitido. 5.2 Contar con ei permiso otorgado porla autor'!dad
local, vigente, gue especifique el gircy la capacidad

de aforo permitido.
Justificacién:

Eliminar mercantil

Comentario 29: Con fundamento en el articulo 35 fracciones vIL y
Capitulo/Inciso VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
5.7 Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
Dice: determing por consenso que na procede.

5.7 Contar con sistemas que permitan contabllizar el nimero de personas due
se encuentran presentes en oS establecimientos pdblicos y comerciales o ) Toda ver que, la redaccién presenta los elementos
eventos Masivos. suficientes de definicion.

Debe decir:

5.7 Contar con sistemas que permitan contabilizar et nlmero de personas
que se encuentran presentes en e S5 i
o-eventes masives-el sitio donde se lleve a cabo el evento.

Justificacién:
Redaccidn

Comentario 30 Con fundamento en el articulo 35 fraccignes VIL y

Capitulo/Inciso VI de 1a Ley de Infraestructura de la Calidad, el
5.9 Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
Dice: determing por censenso que na procede.

5.9 Impiementar el protocoio de proteccién civil para identificar e inforrar, a
las personas que se encuentren en un evento masivo o establecimiento Toda vez que, no hay argumente sobre el porqué los
pubiico ¥ comercial, de |as salidas de emergencia y rutas de evacuacidn con | asistentes no deben conocer dénde esta el pugsto
las gue cuenta la edificacién, asf coma la identificacién de las brigadas de de mando.

emergencias con las gue cuenta. Deberan indicar a las personas poft medios
visuales, auditivos o audiovisuates, la cantidad y ubicacién de tas salidas de
emergencia, e} equipamiento con el que se cuenta, ia capacidad de aforo del
Jugar o edificacion, asi como el procedimiento de evacuacion general y acorde
a los tipos de discapacidad. De iguai forma, ta ubicacién del punto de reunion
y la identificacién del puesto de mando.

Debe decir:

5.9 Implementar el protocolo de proteccién civil para identificar e informar, &
las personas gue se encuentren en un evento masivo o establecimiento
pablico y comercial, de ias salidas de emergencia y rutas de evacuacion con
las que cuenta la edificacién, as{ come ia identificacién de las brigadas de
emergencias con las que cuenta. Deberan indicar a las persenas por medios
visuales, auditives o audiovisuales, la cantidad y ubicacién de las salidas de
emergencia, el equipamiento con ei que se cuenta, la capacidad de aforo del
lugar o edificacién, asicomo el procedimiento de evacuacién general y acorde J

d Anilic Periférico # 3648, Piso 4, Col. jardines del Pedri Otregén, C.P. 01904 Cludad de Meéxico, COMX Te

afio de

: Margarita
Al V522

P4gina 80 de 114



Seguridad |

Stcretaria de Segurldad y Protaceion Ciudadana

a los tipos de discapacidad. De igual forma, la ubicacién del punto de reunién

Justificacién:

Las personas asistentes no deben necesariamente conocer la ubicacién del
puesto de mando,

Comentario 31:
Capitulo/Inciso

6.1
Dice:
6.1 DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

El Programa Interno de Proteccién Civil, deberd ser autorizado conforme a la
normatividad estatal y municipai o de las demarcaciones territoriales aplicable
en la materia por las Coordinaciones de Proteccién Civil Estatal y Municipal, y
diche programa debe ser elaborado por persona fisica o moral registrada ante
el gobierno de la entidad federativa de que se trate y deberd contener o
siguiente;

Debe decir:

6.1 DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

El Programa Interno de Proteccién Civil, debera ser auterizado conforme a la
normatividad estatal y municipal o de las demarcaciones territoriales aplicable
en la materia por las Coordinaciones de Proteccién Civil Estatal y Municipal, y
dicho programa debe ser elaborado por persona fisica o moral registrada ante

elgeblerne defo-entidad federativala autoridad competente de que se trate

y deberd contener lo siguiente

Justificacidn:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII ¥
VII de ia Ley de Infraestructura de la Czlidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario Yy se
determing por consenso que procede.

Toda vez que, fortalece la redaccién de la autoridad
competente.

Ei texto quedaria de la siguiente forma:

6.1 DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION
CIVIL

Ei Programa Interno de Proteccién Civil, debers ser
autorizado conforme a la normatividad estatal y
municipal o de las demarcaciones territoriales
aplicable en la materia por las Coordinaciones de
Proteccién Civil Estatal y Municipal, y dicho
programa debe ser elaborado por persona fisica o
moral registrada ante la autoridad competente de
que se trate y deberd contener [o siguiente

Redaccion

Comentario 32: Con fundamento en el articulo 35 fracciones Vi1 y
Capitulo/Inciso VHI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
6.1.2 Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
Dice: determing por consenso gue procede.

6.1.2 Dictamen de autorizacion dei programa internoc de Proteccién Civil
emitido por la Unidad E£statal y posteriormente la Unidad Municipal de
Proteccion Civil.

Debe decir:
6.1.2 Bictarmen-de Autorizacidn del programa interno de Proteccién Civil
emitido por fa Unidad Estatal y/o-pesteriermente |a Unidad Municipal de

Proteccién Civil, en los términos de la legisiacién local

Justificacién:

Eliminar porque no en todos los casos la autoridad municipai aprueba.

Toda vez que, la propuesta fortalece la definicidn
normativa.

El texto quedaria de la siguiente forma:

6.1.2 Autorizacion del programa interno de
Proteccion Civil emitido por la Unidad Estatal y/o la

Unidad Municipal o Alcaldia de Proteccién Civil, en
los términos de la legislacién local
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No siempre la autoridad entrega Dictamen.

Comentario 33:

Capitulo/Inciso

6.1.4

Dice:

6.1.4 Pratocolo de proteccién civil para informar a las personas que se
encuentren en un evento masivo o establecimiento plblico y comercial, de las
salidas de emergencia, ubicacidn del punto de reunién y rutas de evacuacion
con Jas que cuenta el inmueble, asi come !a identificacion de las brigadas de
emergencias con las que cuenta.

Debe decir:
Eliminar

Justificacién:
Redundante con el punte 5.9,

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIIl de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determind por consenso que procede.

Toda vez que, la propuesta es prudente ai sefialar la
redundancia con ei numeral 5.9,

Se elimina numeral.

Comentario 34:

Capitulo/Inciso

6.1.7

Dice:

6.1.7 Dictamen o reporie técnico de ia instalacién eléctrica, expedida por
unidad de inspeccién debidamente acreditada y con registro vigente ante la
Secretaria de Energfa. Los centros de trabajo clasificados como media o alta
tensién, asi como los que se indican en el Acuerdo que determina los lugares
de concentracién pihlica para la verificacién de las instalaciones eléctricas,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 23 de febrero de 2017,
deberdn contar con un dictamen favorabie vigente de cumplimiento con la
Norma NOM-001-SEDE-2012, o las que la sustituyan, ernitido por una Unidad
de Inspeccién, acreditada y aprobada en los términos de lo dispuesto por la
Ley de Infraestructura de la Calidad.

Debe decir:

6.1.7 Dictamen o reporte técnico de !a instalacion eléctrica, expedida por
unidad de inspeccion debidamente acreditada y con registro vigente ante la
Secretaria de Energia. Los centres-de-trabajo inmuebles clasificados como
media o alta tensidn, asi como los que se indican en el Acuerdo que determina
los lugares de concentracion pUblica para la verificacién de las instalaciones
eléctricas, publicado en el Diario Oficial de la Federacitn el 23 de febrero de
2017, deberdn contar con un dictamen favorable vigente de cumplimiento con
la Norma NOM-001-SEDE-2012, o las gue la sustituyan, emitido por una
Unidad de Inspeccién, acreditada y aprobada en los términos de lo dispuesto
por la Ley de Infraestructura de la Calidad.

Justificacién:
No son centros de trabajo

Con fundamento en et articulo 35 fracciones VI1y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consense que procede.

Toda vez que, la propuesta es prudente al sefalar
que el objeto de normalizacién no son centros
laborales.

Se modifica e} texto para quedar como sigue:

6.1.7 Dictamen o reporte técnico de la instalacién
eléctrica, expedida por unidad de inspeccidn
debidamente acreditada y con reqgistro vigente ante
la Secretaria de Energla. Los inmuebles clasificados
como media o alta tensién, asi comoe los gue se
indican en el Acuerdo que determina los lugares de
concentracién pubtica para la verificacién de las
instalaciones eléctricas, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 23 de febrero de 2017,
deberan contar con un dictamen favorahle vigente
de cumplimientc con la Norma NOM-001-5EDE-
2012, o las que la sustituyan, emitido por una
Unidad de Inspeccion, acreditada y aprobada en los
términos de o dispuesto por la Lley de
infraestructura de la Calidad,
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Comentario 35:
Capitulo/Inciso

6.1.10

Dice:

6.1.10 Responsiva y factura de carga, mantenimiento y de ser el caso, recarga
de extintores vigente que avale la cantidad de equipo instaiado.

Debe decir:
6.1.10 Responsiva y factura de carga en el supuesto de ser nuevos los
extintores y de mantenimiento y ge-ser-el€ase; recarga, en su caso, vigente

que avale |a cantidad de equipo instatado.

Justificacion:
Solo se cargan cuando son nuevos los extintores.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VOI de fa Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determiné por consenso que no procede.

Se considera respuesta del comentario 35 del
promovente de la Secretaria de Gestidn Integral de
Riesgos y Proteccién Civil de la COMX.

Comentario 36:
CapitulosInciso

6.1.14
Dice:
6.1.14 Comprobante de instalacién de un equipo de alertamiento temprano

que reciba entre otras, ia sefial oficial de la Alerta Sismica Mexicana y emita el
sonido oficialmente reconocide, en las entidades federativas que apligue.

Pebe decir:

6.1.14 Comprobante de instalacion de un eguipo de alertamiento temprano
certificado y/o autorizado por la autoridad competente en la materia que
reciba entre otras, la sefial oficial de la Alerta Sismica Mexicana y emita el
sonido oficialmente reconocido, en las entidades federativas que aphque
exista cobertura.

Justificacion:

Los equipos deben estar certificados y autorizados por la autoridad
competente.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso gue no procede.

Se considera respuesta del comentario 36 del
promovente de la Secretarfa de Gestién Integral de
Riesgos y Proteccion Civil de fa CDMX,

Comentario 37:
Capitulo/Inciso

6.2.1

Dice:

6.2 DE LA CAPACITACION

6.2.1 Las personas fisicas y/o morales responsables de ios establecimientos
publicos yfo comerciales cerrados en los que se realicen eventos masivos; asi

como todo el personal que labore en el inmueble deberd estar capacitado en
temas de primeros auxilios, prevencién y combate de incendios, evacuacién,

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIl y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso que no procede.

Lo anterior, a las personas fisicas y/o morales se
considera a las instituciones pulblicas como figura de
persona moral, asimismo, en case de un incidente,
es relevante que el personal este capacitado en

e e T~
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blsqueda y rescate, atencion a personas con discapacidad; asf como todos los
temas necesarios conforme a los riesgos identificados en el Programa Intarno
de Proteccion Civil.

Debe decir:

6.2 DE LA CAPACITACION

6.2.1 Las personas fisicas y/o morales e instituciones pablicas responsables
de los establecimientos plblicos y/o comerciales cerrados en los que se
realicen eventos masives; asi comeo todo el personal gue labore en el
inmueble debera estar capacitado en temas de primeres auxifios, prevencién

y combate de incendios, evacuacion, bisgueda-yreseate, atenciéna
personas con discapacidad; asi como todos los temas necesarios conforme a
los riesgos identificados en el Programa Interno de Proteccion Civil.

Justificacion:
Sefialar también a las Instituciones publicas.

Eliminar bisqueda y rescate, ya que debe atenderse por personal
especializado.

materia de blsqueda y rescate en los eventos
masivos,

Comentario 38:

Capftulo/Inciso

6.3.1.1

Dice:

6.3.1.1 Equipo médico

* Reanimadores tipo bolsa con véalvula de no reinhalacién, con vias de
entrada de ox/geno, dispositivo de concentracién y valvulas de liberacién.
Tipo pedidtrico con boisa de 750 milifitros y adulto con bolsa de 1000
mililitros, ademas de mascarillas de tamafios 0,1, 2,3, 4y 5;

= Camilla rigida con sistema de sujecion;

« Carro camilia;

*Esfigmomandmetro aneroide con brazaletes para aduito y peditrico (si se
hacen eventos con infantes);

* Estetoscopic biauricular

* Equipo de aspiracion de secreciones fijo o portatil;

* Equipo de canulas orofaringeas en los tamafios: pediatrica y adulto;

* Gancho portasuero doble;

Glucdmetro o sustituto tecnoidgico;

+ Mascarillas con filtro HEPA ¢ N95;

* Tanque de oxigeno fijo de por lo menos tres metros clbicos con
mandmetro de alta presién, flujémetro con rango entre 2 a 15 litros por
minuto y salida para humidificador;

* Tanque de oxigeno portatil tamafio "D" con mandmetro, reqgulador de
presion y flujémetro conrango entre 2 a 15 litros por minuto o mayor, y
+ Termodmetro digital o sustituto tecnolégice.

Debe decir:
6.3.1.1 Equipc médico

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso que procede.

Toda vez que, es coherente por no contar insumos
de suero o soluciones.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.3.1.1 Equipo médico

+ Reanimadores tipo bolsa con valvula de no
reinhalacién, con vias de entrada de oxigeno,
dispositivo de concentracion y valvulas de
liberacion. Tipo pediatrico con bolsa de 750
mililitros y aduito con bolsa de 1000 mililitros,
ademds de mascarillas de tamafics 0, 1,2, 3,4y 5;
« Camitla rfgida con sistema de sujecion;

* Carre camnilla;

‘Esfigmomanémetro aneroide con brazaletes para
adulto y pediatrico (si se hacen eventos con
infantes);

+ Estetoscopio biauricular;

« Equipo de aspiracién de secrecicnes fijo o portatil;
« Eqguipo de cédnulas orofaringeas en los tamafios:
pediatrica y adulto;

*Glucémetre o sustituto tecnoldgico;

* Mascarillas con filtro HEPA o N95;
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* Reanimadores tipo bolsa con vélvuia de no reinhalacién, con vfas de
entrada de oxigeno, dispositivo de concentracidn y vélvutas de liberacidn.
Tipo pediatrico con bolsa de 750 miliiitros y adulto con bolsa de 1060
miliiitros, ademas de mascarillas de tamafios §,1,2,3,4y5;

* Camilla rigida con sistema de sujecion;

- Carro camilla;

*Esfigmomanémetro aneroide con brazaletes para adulto y pediatrico (si se
hacen eventos con infantes):

= Estetoscopio biauricular;

* Equipo de aspiracién de secreciones fijo o portati;

* Equipo de ¢canulas orofaringeas en fos tamafios: pedidtrica y adulto;

* Ganeho-portasuero-deble;

*Gluedmetro o sustituto tecnoldgico;

* Mascarillas con filtro HEPA o N95;

* Tanque de oxigene fijo de por |o menos tres metros cbicos con
mandmetro de alta presién, flujsmetro con rango entre 2 a 15 litros por
minute y salida para humidificador:

* Tangue de oxigeno portétil tamafio "D" con manémetro, regulador de
presiony flujdmetro con rango entre 2 a 15 litros por minutc o mayor, y

* Termémetro digital o sustituto tecnoldgico.

Justificacion:
En los insurnos no sefiala soluciones o suercs por lo que es innecesario
colocar un gancho portasuero doble,

= Tanque de oxigeno fijo de por lo menos tres
metros ctibicos con mandmetro de alta presion,
flujémetro con rango entre 2 a 15 litros por minuto
y salida para humidificador;

* Tanque de oxigeno portatil tamafio "D” con
mandmetro, reguiador de presin ¥ flujémetro con
range entre 2 a 15 litros por minuto o mayor, y

+ Termémetro digital o sustituto tecnolégico.

Comentario 39:

Capitulo/Inciso

6.3.1.2

Dice:

6.3.1.2 Materiales

» Apdsitos, gasas estériles y no estériles;

+ Catéteres venosos cortos estériles, para aplicacién percutdnea de terapia
intravenosa periférica de calibres 12 a 24;

+ Comodo;

* Pato clinico para oring;

» Conteneder rigido de color rojo para material punzocortante, bolsa rojay
bolsa amarilla para RPBI;

* Desinfectante para manos;

* Desinfectante para equipos y superficies;

* Equipo desechable para venoclisis con narmogotero y microgotero;

- Guantes estériles, no estériles y cubre bocas;

* Jabdn quirdrgico;

* Jeringas desechables de 3, 5, 10 y 20 mililitros y agujas 20 x32 0 22 x 32;
* Jeringas con aguja para insulina;

* Ligaduras;

* Puntas nasales para oxigeno, mascarilla con bolsa reservorio y mascarilla
simple; en

tamarfios adulto y pediétrico;

* Rifién;

* Sabanas;

= Sondas de aspiracion suaves;

Con fundamento en el articulo 35 fracciones Vi y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabaje analizé el comentaric y se
determiné por consenso que procede.

Toda vez gue, es coherente por no contar insumos
de suero o solucicnes,

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.3.1.2 Materiales

* Apésitos, gasas estériles y no estériles;

= Cémodo;

= Pato clinico para orina;

- Contenedor rigido de color rojo para material
punzocortante, bolsa roja y boisa amarilla para
RPBI;

« Desinfectante para manos;

* Desinfectante para equipos y superficies;

* Equipo desechahbie para venoclisis con
norrmogotero y microgotero;

* Guantes estériles, no estériles y cubre bocas;
+ Jabodn quirdrgico;

* leringas desechables de 3, 5, 10 y 20 mililitros y
agujas 20x 32022 x32;

* Jeringas con aguja para insulina;
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+ Tela adhesiva;
« Torundas secas y torundas con alcohol, y

+ Vendas etasticas de 5, 10, 20 y 30 centimetros de ancho.

Debe decir:
6.3.1.2 Materiales

® Apdsitos, gasas estériles y no estériles;

adAta A +, ctArilas nae P i A ey Ao A ko eans
* CateteresvenosesCortos esterhess pafoaprtatioirporouicTea UeTCiapa
HEFaveRDSaE FN’-' [e == ée et b €5 lza 24;

* Comodo;

+ Pato clinico para orina;

» Contenedor rigido de color rojo para material punzocortante, holsarojay
bolsa amariiia para RPBL;

» Desinfectante para manos;

» Desipfectante para equipos y superficies;

» Equipo desechable para venoclisis con narmogoterc y microgotero;

- Guantes estériles, no estériles y cubre bocas;

+ Jabdn guirargico;

- Jeringas desechables de 3, 5, 10 y 20 mililitros y agujas 20 x 32 0 22 x 32;

+ Jeringas con aguja para insuling;

« Ligaduras;

» Puntas nasales para oxigeno, mascarilla con bolsa reservorioy mascariila
simple; en

tamafios adulto y pediatrico;

+ Rifidn;

« Sabanas;

* Sondas de aspiracion suaves;

+ Tela adhesiva;

- Torundas secas y torundas con alcohol, y

« Vendas elasticas de 5, 10, 20 y 30 centimetros de ancho.

Justificacién:
En los materiales no se sefialan las soluciones o sueros con las cuales se
utiiizardn.

Si se considera que deben estar contenidos en el botiguin se debera incluir:
Equipo de venoclisis

Glucosa al 5%y 10%

Cloruro de Sodio al 0.5%

Solucion Hartmann o lactato de Ringer

« Ligaduras;

» Puntas nasales para oxigeno, mascariila con bolsa
reservorio y mascarilia simpie; en

tamafos adulto y pediatrico;

- Rifion;

+ Sahanas;

« Sondas de aspiracion suaves;

- Tela adhesiva;

- Torundas secas y torundas con alcohol, y

» Vendas eldsticas de 5, 10, 20 y 30 centimetros de
ancho.

Comentario 40:
Capitulo/Inciso

6.3.3
Dice:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones Vi y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentaric y se
determing por consenso (ue no procede,

6.3.3 Las brigadas de primeros auxilios de los establecimientos puiblicos v
comerciales deberdn contar con los conocimientos para ef usc y
administracién de los materiales, o en su caso, con una Enfermera Titulada o
Técnico en Urgencias Médicas que pueda dirigir el uso y manejo de estos
materiales y equipos.

Toda vez que, ya se encuentra definido en &! campo
de aplicacion de la NOM.
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Debe decir:

6.3.3 Las brigadas de primeros auxilios de los establecimientos pibhcosy
ommerciates abiertos, cerradoes y mixtos donde se celebren espectaiculas
¥y eventos masivos deberan contar con los conocimientos para el uso y
administracion de los materiales, o en su caso, con una Enfermera Titulada o
Técnico en Urgencias Médicas que pueda dirigir el uso y manejo de estos
materiales y equipos. '

Justificacién:
De acuerdo con el campo de aplicacién

Comentario 41:
Capitulo/Inciso

6.3.5

Dice:

6.3.5 Para determinar el nimero de ambulancias necesarias para un evento
canforme a la cantidad de aforo, se debera considerar lo siguiente:

bDebe decir:
Cambiar o eliminar

Justificacidn:

No hay sustento ni proporcionalidad entre el uso histérico y lo scolicitado.
Adicionaimente no hay proveedores que puedan dar abaste cuando coincidan
mas de 2 eventos en una ciudad

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabaje analizé el comentario y se
determind por consenso gue no procede.

Toda vez que, se tomaran en consideracién las
respuestas de los promoventes Victor Veloz Espejel
en el comentario 16, asi como de la Secretaria de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil de la
CDMX en el comentario 40.

Comentario 42;
Capitulo/Inciso

Dice:
6.3.5.3

6.3.5.3 En el caso de que el nimero de personas proyectadas sea de 5,001 a
15,000 deberdn contar por io menos con seis ambulancias terrestres de
urgencias bésicas.

Debe decir:
Cambiar o eliminar

Justificacion:
idem

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de [a Calidad, el
Grupc de Trabajo znalizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Toda vez que, se tomd en consideracién el
comentario 40 de la Secretaria de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccién Civil de la CDMX.

Comentario 43;
Capitulo/Inciso
Dice:

6354

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIl y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajc analizé el comentaric y se
determind por consenso que no procede.

S ratay>
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CHEC

6.3.5.4 En el caso de que el ndmero de personas proyectadas sea de 15,001 a
30,000 deberan contar por lo menos con ocho ambulancias terrestres de
urgencias hasicas.

Deabe decir:
Cambiar o eliminar

Justificacion:
fdem

Toda vez que, se tomdé en consideracién el
comentario 40 de la Secretaria de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccién Civil de la CDMX.

Comentario 44:
Capitulo/Inciso

Dice:
6.355

6.3.5.5, En ei caso de que el nimero de personas proyectadas sea de 30,001 a
50,000 deberdn contar por lo menos con diez ambulancias terrestres de
urgencias basicas.

Debe decir:
Cambiar o eliminar

Justificacién:
idem

Cen fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabalo analizé el comentario y se
determing por consenso gue no procede.

Toda ver que, se tomd en consideracién el
comentario 40 de la Secretarfa de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccion Civil de ia CDMX.

Comentario 45:
Capitulo/Inciso

Dice:
6.4.1

6.4 ILUMINACION Y SERALIZACION DE PROTECCION CIVIL

6.4.1 Todos los Establecimientos Publicos y Comerciales deberan estar
provistos obligatoriamente de sefiales y avisos de proteccion civil conforme a
la NOM-003-55PC-2011:

* Sefiales informativas

* Sefales informativas de emergencia

* Sefiales de precaucion

* Sefiales prohibitivas

* Sefiales de obligacion

* Aviso de proteccidn civil

Debe decir:

6.4 ILUMINACION Y SENALIZACION DE PROTECCION CIVIL

6.4.1 Todos los Establecimientos Péblicesy-Cemerciales abiertos, cerrados
y mixtos donde se celebren espectaculos y eventos masives deberdn
estar provistos obligatortamente de sefiales y avisos de proteccién civil
confoerme a la NOM-C03-55PC-2011:

+ Sefiales informativas

Sefiales informativas de emergencia

+ Sefiales de precaucion

+ Sefiales prohibitivas

+ Sefiales de obligacion

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VIII de ia Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede,

Teda ver gue, ya se establece del numeral de la
norma 6 ai tipo de modalidad del evento como
cerrado.
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* Aviso de proteccién civil

Justificacion:
De acuerdo con el campo de aplicacién

Comentario 46:

Capitulo/Inciso

Dice:

6.4.2

6.4.2 Deberan colocar |as sefiales de emergencia basicas haciendo énfasis en
fa ruta de evacuacion, colocando una sefial cada 15 metros lineales a lo fargo
del recorrido; asi como, en cada cambio de direccidn y medio de evacuacién
donde no sean claramente visibles.

Debe decir:

Revisar la observacién

Justificacién:
Maés que cada 15 metros, que sean visibles desde cualquier punto. Ver punto
6.6.7

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso que no procede.

Toda vez que, la distancia de coiocacién y las
dimensiones de sefiales de proteccidn civil deben
atender a lo dispuesto en la NOM-003-5SPC-2011.

Este tema es referente a la sefialética en caso de
emergendcia y el punto 6.6.7 habla al respecto de las
salidas de emergencia fisicas.

Comentario 47:

Capitulo/Inciso

Dice:

6.44 Las salidas de emergencia deberdn contar con sefales luminosas
colocadas sobre los pasillos. Las rutas de evacuacién deberdn contar con
unidades de ifuminacidon auténomas con sistema de baterias, con una
duracién de 90 minutos, ubicadas de manera que rmantengan un nivel de
visibilidad en todo el recorrido de la ruta de evacuacién,

Debe decir:
Revisar la observacién

Justificacion:
Pueden ser de materiai fotoluminiscente. Ver punto 6.6.7. g)

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIE y
VIO de la Ley de Infraestructura de la Calidad, e!
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determingd por consenso que procede.

De conformidad con lo dispuesto en la NOM-003-
SSPC-2011.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

6.4.4 Las salidas de emergencia deberdn contar con
sefiales de material fotoluminiscente y colocadas
sobre los pasillos. Las rutas de evacuacién deberdn
contar con unidades de iluminacién auténomas con
sistema de baterias, con una duracién de 90
minutos, ubicadas de manera que mantengan un
nivel de visibilidad en tode el recorrido de la ruta de
evacuacion.

Comentario 438:

Capitulo/Inciso

Dice:

6.5

6.5 ATENCION DE INCENDIOS

La instaiacidn de dispositivos de deteccidn y alarma de incendios tiene como
finalidad principal, indicar y advertir las condiciones anormales, convocar el
auxilio adecuado y controlar las facilidades de los ocupantes para reforzar la
proteccién de la vida humana. La deteccidn y alarma se realiza con dispositivos
que identifican la presencia de calor 0 humo y a través de una sefial
perceptible en todo el inmueble protegido por esta sefial, que permite el
conocimiento de la existencia de una emergencia por parte de los ocupantes;
por lo que se deberd considerar {o siguiente:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Toda vez que la justificacidn no aporta a la mejora
de la redaccién del numeral, de conformidad con la
NOM-002-STPS-2010.
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Debe decir:
Revisar la observacién

Justificacign: )
Padria solo referir al cumplimiento de la NOM-002-STP5-2010

Comentario 49;
Capitulo/Inciso

Dice:
6.6.7

f) Deberan tener un nivel de iluminacion natural o artificial minimo de 50 luxes
permanentemente durante la ocupacién de la edificacién medidos a |a aftura
de la sefial.

Debe decir:
Revisar {a observacidn

Justificacidn:
Se contrapone con el punto 6.4.4

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupc de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso gue no procede,

Le anterior, a que se es condicion de cumplimiento
especifico y técnico de iluminacion, el numeral 6.4.4
menciona dénde deben estar colocadas y con
bateria para evitar la interrupcién de iluminacién.

Comentario 50;
Capitulo/Inciso

Dice:
6.6.7

g) La dimensién de las sefiales debera ser conforme a el drea sugperficial v la
distancia méxima de observacion cumpliendo con la normatividad aplicabte.

Dehe decir:
Revisar la observacidn

Justificacion:
Se contrapene con el punto 6.4.2

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIl de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consenso que no procede,

En concordancia con lo manifestado en el
comentario ndmero 46 de este mismo promovente,
CANACO CDMX,

Comentario 51:
Capitulo/Inciso

Dice:

71

Dice:

7.1 Contar con un programa especial de proteccion civil registrado ante la
autoridad estatal y municipal o de las demarcaciones territoriales,

Debe decir:

7.1 Contar con un programa especial de proteccidn clvil registrade ante la

autoridad estatal y municipal o de las demarcaciones territariales, de acuerdo
¢on la normatividad local.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consensc que procede.

Toda vez que, fortalece la definicién normativa.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

7.1 Contar con un programa especial de proteccion
civil registrado ante la autoridad estatal y municipal
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Justificacidn:
Es importante sefialar que es conforme a la normativa de cada entidad.

o de las demarcaciones territoriales, de acuerdo con
la nermatividad local.

Comentario 52:

Capitulo/Inciso

Dice:

7.4

Dice:

7.4 Contar con persenal capacitado en materia de proteccidn civil y con las
constancias que avalen la acreditacion o participacion, en temas de primeros
auxilios, prevencion y combate de incendios, evacuacidn, bisqueda y rescate,
atencién a personas con discapacidad; asi como todos 193 temas necesarios
conforme a lus riesgos identificados en el Programa Especial de Proteccion
Civit con méximo 12 meses de antigliedad al evento.

Debe decir:
7.4 Contar con personal capacitado en materia de proteccién civil y con las
constancias que avalen la acreditacidn o participacion, en temas de primeros

auxilios, prevencién y combate de incendios, evacuacién, bisquedayrescate,
atencién a personas con discapacidad; asi como todos los temas necesarios
conforme a los riesgos identificados en el Programa Especial de Proteccidn
Civil ton maximo 12 meses de antigliedad al evento.

Justificacion:

La brigada de blsqueda y rescate es muy especializada, es mejor omitiria.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIH de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupe de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso gue no procede.

Toda vez, que no se puede modificar una
capacitacion tan relevante en los eventos masivos
como lo es bisqueda y rescate.

Comentario 53:

Capitulo/Inciso

7.3

Dice:

7.8 Implementar el protocolo de proteccion civil para informar a [as personas
que se encuentren en el evento, por medios visuales, auditivos o audiovisuales
de las zonas de menor riesgo © puntos de reunidn, las brigadas de
emergencias con [as que cuenta, las puertas de emergencia, el procedimiento
de evacuacién y [a ubicacién del puesto de mando.

Debe decir:

7.8 Implementar el protocole de proteccion civil para informar a las personas
gue se encuentren en el evento, por medios visuales, auditivos o audiovisuales
de las zonas de menor riesge o puntos de reunidn, las brigadas de
emergencias con las que cuenta, las puertas de emergencia, y el

procedimiento de evacuacion yaubicacidndelpuestogde-mande:

Justificacidn:

El puesto de mande no da servicio a pdblico y generalmente estd en zonas de
acceso restringldo, por lo gque no es dato relevante para el publico.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso que no procede.

Toda vez, que se retoma la respuesta del comentario
493 Secretaria de Gestién Integral de Riesgos y
Proteccidn Civil de la Ciudad de México.
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Comentario 54:
Capitulo/Inciso

7.12

Dice:

7.12 Contar con equipos de videovigilancia ubicados en puntos estratégicos y
perimetro, que permitan prevenir e informar de manera oportuna, anticipada
y precisa a las autoridades responsables de participar en las acciones de

respuesta inmediata, sobre la emergencia presentada que pudieran afectar el
desarrolic del evento o espectacuto piblico,

Debe decir:
Revisar observacién

Justificacién:

En espacios plblicos, le corresponde a Seguridad Pablica.

Con fundamente en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabaje analizé el comentario y se
determind por consenso gue no procede.

Se establece respuesta por el promovente de la
Secretaria de Gestidn Integral de Riesgos vy
Proteccidn Civil de la Ciudad de México en el
comentario 50,

Comentario 55:

Capftulo/Inciso

811

Dice:

a) Subpregrama de Prevencidn, se integrard con las acclones, estrategias y
responsabilidades dirigidas a identificar y evitar riesgos, mitigar o reducir el
impacto destructivo de las emergencias o desastres naturales o humanos que
pudieran afectar el desarroilo del evento o espectdculo publico y que pohga
en riesgo la integridad de los asistentes, participantes y empleados;
considerando el andlisis de riesgos, determinacién de zonas de menor y
mayer riesgo, mensajes y recomeandaciones en materia de proteccidn civil,
para el plblico asistente, las fases del evento, al menos Montaje y preparacion,
si s el caso el preingreso, el ingreso, el desarrollo del evento, ia salida y el
reacondicionamiento.

Debe decir:

a) Subprograma de Prevencion, se integrara con las accicnes, estrategias y
responsabilidades dirigidas a identificar y evitar riesgos, mitigar o reducir el
impacto destructivo de las emergencias o desastres satdralese-humanes que
pudieran afectar el desarrollo del evento o espectaculo péhlico y que ponga
en riesgo la integridad de los asistentes, participantes y empleados;
considerando el analisis de riesgos, determinacién de zonas de menor y
mayor riesgo, mensajes y recomendaciones en materia de proteccién civil,
para el publico asistente, las fases del evento, al menos Montaje y preparacicn,
si es el caso el preingreso, el ingreso, el desarrolic del evento, la salida y el
reacondicionamiento.

Justificacion:
Los desastres NC son naturales

Con fundamento en el artfculo 35 fracciones VIEy
VII de la Ley de Infraestructura de fa Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determind por consenso gue procede.

Toda vez que, ia justificacion es prudente al sefialar
que los desastres no son naturales.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

a) Subprograma de Prevencién, se integrara con las
acciones, estrategias y respensabilidades dirigidas a
identificar y evitar riesgos, mitigar o reducir el
impacto destructivo de las emergencias o desastres
que pudieran afectar el desarrolio del evente o
espectdcuio publico y que ponga en riesgo la
integridad de los asistentes, participantes y
empleados; considerando el andlisis de riesgos,
determinacién de zonas de mencr y mayor riesgo,
mensajes y recomendaciones en materia de
proteccion civil, para el pdblico asistente, las fases
del evento, al menos Montaje y preparacién, sies el
caso el preingreso, el ingreso, el desarrollo del
evento, la salida y el reacondicionamiento.
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Comentario 56:
Capitulo/Inciso

815
Dice:
b} La publicidad por medio de la cuai se difundis.

Debe decir:
b) La publicidad por medic de la cual se difundié difundirs

Justificaciéon:
No se puede promocionar un evento que todavia no esta autorizado.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabaje analizé el comentario y se
determind por consense que no procede.

Se estabiece respuesta por el promovente de la
Secretarfa de Gestién Integral de Riesgos vy
Proteccion Civit de la Ciudad de México en el
comentario 52.

Comentario 57:

Capitulo/Inciso

8.43

Dice:

8.4.3 Proveer el servicio de sanitarios ptiblicos en condiciones de higiene, y
con capacidad acorde al aforo del evento, donde al menos existan 4 bafios
publicos por cada 100 personas que asistan al evento, en igual ndmero para
hombres y para mujeres.

Debe decir:
Revisar observacién

Justificacion:

8,000 sanitarios para un evento de 200,000 asistentes. No hay capacidad de
proveedores para cubrir esa necesidad.

Con fundamente en el articulo 35 fracciones Vil Y
VIl de ia Ley de Infraestructura de la Czlidad, e!
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determing por consenso que no procede,

Se establece respuesta por el promovente de iz
Secretaria de Gestién Integral de Riesgos y
Proteccion Civil de la Ciudad de México en el
comentario 53.

Comentario 58:
Capitulo/Inciso

845
Dice:
8.4.5 Contar con sistemas que permitan contabilizar e! ndmero de personas

gue se encuentran presentes en los espacios abiertos en ios que se realice el
evento y/o especticulo.

Debe decir:
Revisar observacion

Justificacion:

¢COmo apiicaria en plazas piblicas?

Con fundamento en el articule 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupe de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso gue ne procede.

Toda vez que, no hay propuesta de ajuste ni
justificacion con sustento,

Comentario 59:
Capitulo/Inciso

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
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8.5.2

Dice:

852 Contar con unidades paramédicas mdviles, asi como personal
capacitado con cédula profesionat vigente para la atencidén de los
participantes y espectadores, durante la celebracidn de los espectaculos
publicos.

Debe decir:
Eliminar

Justificacién:
No existen las unidades paramédicas moviles

Grupc de Trabajo analizé el comentaric y se
determing por consenso gue no precede.

Se establece respuesta por el promovente de la
Secretarfa de Gestion Integral de Riesgos vy
Proteccién Civil de la Ciudad de México en el
camentario 55.

Comentario 60:
Capitulo/Inciso

853
Dice:
8.5.3 Para determinar el niimero de ambulancias necesarias para un evento

conforme a !a cantidad de aforo, se deberéd considerar lo establecido en el
numeral 6.3.4.

Debe decir:

Justificacion:
Cuando el promotor es ¢l Gobierno de la Ciudad, eflos son los responsables
de las atenciones al publico asistente

Con fundamento en el artfculo 35 fracciones VII'y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo anaiizé el comentario y se
determind por cONsenso que no procede.

Se establece respuesta por el promovente de la
Secretaria de Gestién Integral de Riesgos y
Proteccion Civil de !a Ciudad de México en el
comentario 56.

Comentario 61:

Capitulo/inciso

8.5.5

Dice:

8.5.5 L.os Eventos Masivos deberdn contar con Puestos de Mando que deberan
estar instalados con las ambulancias terrestres de urgencias bésicas, cuerpos

de bomberos, seguridad pablica y emergencias de la localidad en donde se
efectie el evento masivo.

Debe decir:

8.5.5 Los Eventos Masivos deberan contar con Puestos de Mando que deberdn
estarinstalades-cen-las-ambulaneciasterrestresde-urgenclas-basteas contar

con la participacién de representantes de los servicios médicos, cuerpos
de bomberos, sequridad pdblica y emergencias de la localidad en donde se
efectle el evenfo masivo.

Justificacion:
No siempre son urgencias basicas

Con fundamente en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso gue no procede.

Toda vez que, no hay justificacidn con sustento para
determinar por qué no siempre son urgencias
bésicas, asimismo, ias ambulancias son equipo de
respitesta para la atencién pronta a una urgenciaen
el desarrollo del evento masivo.

Comentario 63:
Capitulo/Inciso

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidag, el
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8.6.1

Dice:

8.6.1 Es esencial contar con barreras fisicas y personal de seguridad adicional
para asegurar que sélo fas personas autorizadas ingresen al recinto.

Debe decir:

Revisar observacién

Justificacién:

¢Cémo aplicaria en plazas plblicas?

Grupo de Trabzjo analizé el comentario ¥ se
determiné por consenso que no procede.

Toda vez gue, no hay propuesta de ajuste ni
justificacion con sustento.

Comentario 64:

Capitulo/Inciso

8.7.5

Dice:

8.7.5 Debera contar con unidades méviles para el tipo de fuego ABC en los

puntos considerados de mas aito riesgo por la actividad a desempefiar y
extintores tipo K en las &reas de preparacién de aiimentos.

Pebe decir:

8.7.5 Deberd contar con unidades méviles y/o portatiles de extincién para el
tipo de fuego ABC en los puntos considerados de mds alto riesgo por la
actividad a desempefiar y extintores tipo K o €02 en las 4reas de preparacién
de alimentos.

Justificacién:

Hay instalaciones temporales de alimentos muy pequefias en las que
extintores de CO2, serian suficientes.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIE ¥
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso que procede.

Toda vez que, la justificacidn es precisa al sefialar la
necesidad de contar con unidades mévites y
portitiles asi como con agentes extinguidores
acordes al tipo de fuego.

Se modifica ¢l texto para quedar como sigue:

8.7.5 Deberd contar con unidades méviles y/o
portatiles de extincion para el tipo de fuego ABC en
los puntos considerados de més alto riesgo por la
actividad a desempefiar y extintores tipo K o COz en
las dreas de preparacién de alimentos,

Comentario 65:

Capitulo/Inciso

9.

Dice;

9. CALCULO DE AFORO DE PERSONAS

El calculo de aforo se realiza para obtener la maxima capacidad de personas
que se pueden albergar en un objeto de inspeccién.

Los aforos se calculan con la finalidad de gue en los ambientes o espacios se
puedan realizar las actividades o funciones que sean requeridas, teniendo en
cuenta las normas especificas y restricciones de carga.

Debe decir:
Revisar observacién

Justificacién:

Serequeririan 50 salidas para Paiacio de los Deportes; 150 salidas para Estadio
GNP; 200 salidas para el Estadio Azteca; 250 salidas para Autédromo
Hermanos Rodriguez.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabaje analizé el comentario y se
determiné por consenso que no procede.

Toda vez que, se contempla ambientes o espacios
de las actividades regueridas.

COMENTARIO

RESPUESTA

Promovente: Centro de Formacion y Capacitacién en Medicina de Urgencias

Fecha de recepci6n del comentario: 14 de noviembre de 2025
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Comentario 1

Capitulo/Inciso:

Capitulo No. 2

Dice:

. 2.1 NOM-(03-S5PC-2011, Sefiales y avisos para Proteccion Civil. - Colores,
formas y simbeolos a utilizar.

. 2.2 NOM-Q06-$5PC-2015, Tsunamis. - Caracteristicas y especificaciones de
prevencion, alertamiento y evacuacion,

2.3 NOM-D08-SSPC-2015, Personas con discapacidad - Accicnes de
prevencién y condiciones de seguridac en materia de Proteccién Civil en
situacién de emergencia o desastre,

. 2.4 NOM.010-55PC-2019, Que establece los requisitos basicos para la
implementacién del Sistema de Comando de [ncidentes.

. 2.5 NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas de los
centros de trabajo - Condiciones de sequridad ¢ higiene.

. 2.6 NOM-002-5TPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencion y proteccion
contra incendios en los centros de trabajo.

. 2.7 NOM-004-5TPS-1999, Sistemas de proteccion y dispositivos de seguridad
en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo.

. 2.8 NOM-005-5TPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad & higiene en
los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de
sustancias quimicas peligrosas.

. 2.9 NOM-006-S$TPS-2014, Manejo y almacenamiento de materiales -
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

.2.10 NOM-009-STP5-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajo en
altura.

. 2,11 NOM-017-STPS-2024, Equipo de proteccién personal - Seleccién, Usa y
manejo en los centros de trabajo.

. 2,12 NOM-018-5TPS-2015, Sistema armonizado para la identificacién y
comunicacién de peligros y riesgos por sustancias guimicas peligrosas en los
centros de trabajo.

2.13 NOM-026-STP5-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene e
identificacién de riesgos por fluidos conducidos en tuberfas.

2.14 NOM-034-5TPS-2016, Condiciones de seguridad para el acceso y
desarrolic de

actividades de trabajadores con discapacidad en los centros de trabajo. 2.15
NOCM-034-55A3-2013, Reguiacion de ios servicios de salud. Atencién médica
prehospitalaria.

2.16 NMX-F-605-NORMEX-2018, Alimentos-manejo higiénico en el servicio de
alimentos preparados para la obtencién del distintivo "H". (cancela a la NMX-
F-605-NORMEX-2015).

2.17 NOM-154-SCF1-2005, Equipos contra incendio - Extintores-Servicio de
mantenimiento y recarga

Debe decir:

. 2.1 NOM-003-S8PC-2011, Sefiales y avisos para Proteccidn Civil. - Colores,
formas y simbolos a utilizar.

Con fundamento en el artfculo 35 fracciones VII'y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabaje analizé el comentario y se
determind por consenso gue no procede.

Lo anterior, a que se menciona “participantes” a
todo el personal que se encuentra en el evento sin
especializar para los tipos de evento (culturales,
musicales, deportivos, entre otros). Cade evento
apiica al tipo de participantes, empleados y
asistentes acorde al desarrollo de este.
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. 2.2 NOM-006-SSPC-2015, Tsunamis. - Caracteristicas y especificaciones de
prevencién, alertamiento y evacuacion.

. 2.3 NOM-008-SSPC-2015, Personas con discapacidad - Acciones de
prevencién y condiciones de seguridad en materia de Proteccion Civil en
situacién de emergencia o desastre.

. 2.4 NOM-010-SSPC-2019, Que establece los requisitos bdsicos para la
impiementacién del Sistema de Comando de Incidentes.

. 2.5 NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas de los
centros de trabajo - Condiciones de seguridad e higiene.

. 2.6 NOM-002-5TPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencion y proteccion
contra incendios en los centros de trabajo.

. 2.7 NOM-004-5TP5-1999, Sisternas de proteccion y dispositivos de seguridad
en la magquinaria y equipo gue se utilice en los centros de trabajo.

. 2.8 NOM-005-STPS-1998, Reiativa a las condiciones de seguridad e higiene en
los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de
sustancias quimicas peligrosas.

. 2.9 NOM-006-STPS-2014, Manejo y almacenamiento de materiales -
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

. 2.10 NOM-009-STPS-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajo en
altura.

. 2.11 NOM-017-STPS-2024, Equipo de proteccién personal - Seleccién, Uso y
manejo en los centros de frabajo.

2.12 NOM-018-5TPS-2015, Sistema armonizado para la identificacién y
comunicacién de peligros y riesgos por sustancias guimicas peligrosas en los
centros de trabajo.

2.13 NOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene e
identificacién de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

2.14 NOM-034-STPS-2016, Condiciones de seguridad para el acceso y
desarrollo de

actividades de trabajadores con discapacidad en los centros de trabajo. 2.15
NOM-034-55A3-2013, Regulacién de los servicios de salud. Atencién médica
prehospitaiaria.

2.16 NMX-F-605-NORMEX-2018, Alimentos-manejo higiénico en el servicio de
alimentos preparados para la obtencién del distintivo "H". (cancela a la NMX-
F-605-NORMEX-2015).

2.17 NOM-154-5CFI-2005, Equipos contra incendio - Extintores-Servicio de
mantenimiento y recarga

. 2.18 NOM-107-5TC3-2019 Que establece los requerimientos para operar un
sistema de aeronave pilotada a distancia (RPAS) en el espacio aéreo mexicano

Justificacion:

Establecer una politica de vuelo de drones en eventos masivos con los
lineamientos técnicos, operatives y de seguridad para el uso, control y
restriccién de aeronaves no tripuladas (drones) en eventes masivos, con el
proposito de:

+ Prevenir actos de interferencia ilicita, sabotaje ¢ ataque.

* Proteger la integridad fisica del pblico, personal operativo y participantes.
» Asegurar |a trazabilidad de vuelos y la respuesta coordinada ante incidentes.
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Aunque ttiles para seguridad, grabacién o logfistica, también representan
riesgos significativos para la integridad fisica, la privacidad y la operacién del
evento. Un dron fuera de control puede causar lesiones graves al plblico,
colislonar con estructuras, caer sobre multitudes o interferir con helicépteros
de emergencia o sefalizaciones aéreas. Por ello, contar con una polftica clara
permite regular su uso, delimitar zonas de vuelo, definir ajturas seguras y
establecer guiénes estdn autorizados a operarlos, reduciende asi riesgos
operativos y legales.

Ademds, una politica de vuelo garantiza el cumplimienta de la normatividad
de la Agencia Federal de Aviacién Civi {AFAC).

Del mismo modo, con base en el andlisis de riesgo, se debera considerar la
instalacién de sistemas de deteccidn y neutralizacién  anti-drones,
estableciendo:

- Activacién inmediata del protocoio de contencién aérea ante deteccidn de
vuelo no autorizado, coordinado con:

* Policia local, estatal y Proteccion Civil.
» Célula de inteligencia téctica del evento,

Comentario 2:

Capitulo/Inciso:

Capitulo No. 6/Inciso No. 6.2

Dice:

Las persocnas fisicas y/o morales responsables de los establecimientos
publicos y/o comerciales cerrados en los que se realicen eventos masivos: asi
como todo el personal que fabore en el inmueble deberd estar capacitado en
temas de primeros auxilios, prevencidn y combate de incendios, evacuacion,
bésqueda y rescate, atencidn a personas con discapacidad; as{ como todos los
temas necesarios conforme a los riesgos identificades en el Programa Interno
de Proteccion Civil.

Debe decir:

las personas fisicas y/o morales responsables de los estahlecimientos
pubiicos y/o comerciales cerrados en los que se realicen eventos masivos; asi
como todo el personal que labore en el inmueble deberd estar capacitado en
temas de primeros auxilios, prevencién y combate de incendios, evacuacién,
bdsqueda y rescate, atencién a personas con discapacidad; atacante
activo,asi como todos los femas necesarios conforme a los riesgos
identificados en e} Programa Internc de Proteccién Civil,

Justificacién:

En la actualidad, los eventos masivos representan un punto de alta
vulnerabilidad ante amenazas intencionadas, especialmente aquellas
derivadas de un atacante activa. Las concentraciones humanas generan
condiciones ideales para un ataque rapido y con potencial elevado de victimas,
por lo que la capacitacion del personal responsable y de quienes lzhoran en
el inmueble se convierte en una medida preventiva esencial, orlentada a
reducir el tiempo de respuesta y mitigar ios dafios humanos y materiales,

La capacitacién en atacante activo permite desarroflar conciencia situacional
en todos |os niveles del personal, desde mandos operativos hasta auxiliares

Con fundamento en el artfculo 35 fracciones VI y
VIII de fa Ley de Infraestructura de la Calidad, e
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determiné por consenso que no procede.

Lo anterior, debide a gue la normatividad y
legislacién en materia de gestidn integral de riesgos
y proteccién civil, no prevé la integracién de
brigadas contra atacante o tirador activo; ademds
que <corresponde a la Implementacion de
procedimientes de seguridad fisica,
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de mantenimiento ¢ limpieza, Este tipo de entrenamiento ensefia a identificar
conguctas sospechosas, reconocer sonidos o comportamientos anémalos, y
actuar de manera ordenada frente a una agresién armada, con vehiculos y
objetos cortantes. La prevencidn empieza confaobservacién informada, ¥ solo
se logra a través de la educaciény el entrenamiento sistematico.

Desde la perspectiva de la gestién integral de riesgos, el fendmeno del
atacante activo debe considerarse dentro del andlisls de amenazas
deliberadas. La omisién en la preparacién del personal constituye una brecha
de seguridad y una negligencia previsible, lo que podria derivar en sanciones
administrativas, civiles o incluso penales para los responsables del inmueble,
dependiendo de fa magnitud del dafio y del grado de previsibilidad del riesgo.

Con base en lo anterior, en un evento de tirador activo, los primeros minutos
son criticos y las fuerzas de seguridad suefen tardar en llegar debido a la
naturaleza cadtica de la emergencia. Por elio, contar con personal capacitado
en protocolos de reaccion inmediata (correr, ocultarse o neutralizar) es vital
para contener la amenaza inicial, proteger a los asistentes y facilitar 1a
posterior intervencién policial.

Comentario 3: Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
Capitulo/Inciso: VIII de la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se

Capituio Ne. 6.3/ Inciso No. 6.3.1.1 e
determind por consenso que no procede.

Dice:

Reanimadores tipo bolsa con vélvula de no reinhalacién, con vias de entrada
de oxigeno, dispositivo de concentracidn y vélvulas de liberacign. Tipo
pediatrico con bolsa de 750 mililitros y adulto con bolsa de 1000 mililitros,
ademads de mascarillas de tamafios 0, 1,2, 3, 4y 5;

Lo anterior, a que ei desfibrilador automatico
externo, debe estar en la ambulancia y por personal U
capacitado para su uso y no un brigadista. Lo
L . . anterior, en concordancia con el comentarie 10 del
- Camilla rigida con sistema de sujecién; promovente: Unidad Estotal de Prateccion Chvil y
. Carro camilla; Bomberaos jalisco.

- Esfigmomanémetro anercide con brazaletes para adulto y pedidtrico (si se
hacen eventos con infantes);

- Estetoscopio biauricular;

- Equipo de aspiracién de secreciones fijo o portatif;

- Equipo de canulas orofaringeas er ios tamafios: pediatrica y adulto;

. Gancho portasuere doble;

Debe decir:

- Reaniradores tipo bolsa valvula mascarilla con vélvula de no reinhalacion,
con vias de entrada de oxigeno, dispositivo de concentracién y vélvulas de
liberacién. Tamafio peditrico y aduito con mascarillas de tamafios 0, 1, 2, 3,
4y5;

- Camilla rigida con sistema de sujecién;

. Carro camilla;

- Esfigmomandmetro anercide con brazaletes para adulto y pediatrico (si se
hacen eventos con infantes);

- Estetoscopio biauricular;

- Equipo de aspiracion de secreciones fijo o portati;

- Equipo de cdnulas orofaringeas en los tamafies: pediatrica y adulte;

. Gancho portasuero doble;
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pesfibrilador Automatico Externo (DAE)

Justificacién:

Las personas fisicas y/o morales responsables de establecimientos publicos o
comerciales, abiertos o cerrados, donde se realicen eventos masives, deben
garantizar la dispenibilidad y capacitacién en el uso del Desfibrilador
Automatico Externo {DEA) come medida esencial de proteccion a iz vida. En
estos espacios, donde confluyen grandes concentraciones humanas, el riesgo
de paro cardiorrespiratorio subito aumenta significativamente debido a
factores como el estrés, la edad, condiciones médicas preexistentes o la
actividad fisica. La atenclén durante los primeros minutos es critica; disponer
de un DEA y de personal entrenado permite restablecer el ritmo cardiaco
antes de la llegada de ios servicios de emergencia, aumentando las
probabilidades de supervivencia.

La capacitacion en el uso del DEA debe considerarse una herramienta
estratégica dentro del sistema de respuesta integral a emergencias, ya que
proporciona a los trabajadores la capadidad técnica y la confianza necesarias
para actuar de manera inmediata, precisa y segura ante una urgencia vital.
Incorporar estos equipos en establecimientos con atta afluencia fortalece la
resiliencia institucional, optimiza los protocolos de primeros auxilios y
garantiza una actuacién coordinada que reduce los tiempos criticos de
respuesta. Su uso no requiere conocimientos médicos avanzados, por lo que
su implementacién es factible, efectiva y accesible para cualguier centro de
trabgjo o evento publico.

Finaimente, la adquisicién y capacitacién en el uso del DEA debe asumirse
como una obligacién de cumplimiento progresivo dentro de la nueva Norma
Oficial Mexicana, al alinearse con los principios de prevencion, seguridad y
salud establecidas en e marco legal vigente. Incluir este requerimianto en la
norma ho solo estandariza la proteccién ante emergencias cardiacas en
eventos masivos, sino gue eleva los estandares nacionales a las mejores
practicas internacionales, consolidando un compromiso institucional y
gubernamental con la proteccién de Iz vida humana en tedos los entornos
publicos y laborales.

Comentario 4:

Capitulo/Inciso:

Capitulo No. 6.3/ Inciso No. 6.3.1.2
Dice:

. Apésitos, gasas estériles y no estériles;

. Catéteres venosos cortos estériles, para aplicacién percuténea de terapia
intravenosa periférica de calibres 12 a 24;

. Cémodo;
. Pato clinico para orina;

. Contenedor rigido de color rojo para material punzocortante, bolsa roja y
boisa amarilla para RPBL;

. Desinfectante para manos;

. Desinfectante para equipos y superficies;

. Equipo desechable para venoclisis con normogatero y microgotero;
. Guantes estériles, no estériles y cubre bocas;

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIl y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consensc que procede.

Toda vez que, se alinean a insumos relevantes de
caracter internaciona! en los servicios médicos de
eventos masivos.

Se modifica texto para quedar como sigue:

Debe decir:

. Ap6sitos, gasas estériles y no estériles;

afn de

Margarita

Maza

(-

Boulevard Anitlo Periférico # 3648, Piso 4, Col. Jardines

Pagina 100 de 114

axico, COMX. Tek: (55) 1103 6000



Seguridad |

Secretaria de Sequridad y Proteceldn Cludadana

.Jabén quirdrgico;

- Jeringas desechables de 3, 5, 10 y 20 mililitros y agujas 20 x 32 0 22 x 32;
- Jeringas con aguja para insulina;

. Ligaduras;

- Puntas nasales para oxigeno, mascarilla con bolsa reservorio y mascarilia
simple; en tamafios adultc y pediatrico;

. Rifién;

. Sébanas;

. Sondas de aspiracion suaves;

. Tela adhesiva;

- Torundas secas y torundas con alcohol, y

. Vendas elasticas de 5, 10, 20 y 30 centimetros de ancho.

Debe decir:

. Ap6sitos, gasas estériles y no estériles;

. Catéteres venosos cortos estériles, para aplicacidn percutdnea de terapia
intravenosa periférica de calibres 12 a 24;

. Cémodo;

. Pato clinico para orina;

- Contenedor rigido de color rojo para material punzocortante, bolsa roja y
boisa amarilla para RPBI;

. Desinfectante para manos;

. Desinfectante para equipos y superficies;

- Equipe desechable para venoclisis con normogotere y microgotero;

. Guantes estériles, no estériles y cubre bocas;

. Jabdn quirtrgico;

.Jeringas desechables de 3, 5, 10 y 20 mililitros y agujas 20 x 32 0 22 x 32;
.Jeringas con aguja para insulina;

. Ligaduras;

. Puntas nasales para oxigeno, mascarilla con bolsa reservorio y mascarilla
simple; en tamafios adulto y pediatrico;

. Rifién;

. Sébanas;

. Sondas de aspiracion suaves;

. Tela adhesiva;

. Torundas secas y torundas con alcohol,

-Vendas elésticas de 5, 10, 20 y 30 centimetros de ancho.

. Torniguetes tipo CAT

. Vendas o equipo hemostatico

. Kit de triage tipo START

. Sillas de ruedas

Justificacién:

Los establecimientos pUblicos y/o comerciales, tanto abiertes como cerrados,
donde se desarrollen eventos masivos, deben contar en su botiquin de
primeros auxilios con *torniquetes tipo CAT (Combat Application Tourniquet)*
y *kits de triage tipo START (Simple Triage and Rapid Treatment), como parte
de un enfoque integral de atencidn inicial a victimas multiples. En este tipo de
cencentraciones humanas, existe un riesgo elevado de incidentes que pueden

. Catéteres venosos cortos estériles, para aplicacion

percutinea de terapia intravenosa periférica de

calibres 12 a 24;

. Cémodo;

. Pato clinico para erina;

. Contenedor rigide de color rojo para material

punzocortante, boisa roja y bolsa amarilla para

RPBI;

. Desinfectante para manos;

. Desinfectante para equipos y superficies;
Equipo desechable para venoclisis

normogotero y microgotero;

- GUantes estériles, no estériles y cubre bocas;

.Jabdn guirargico;

- Jeringas desechables de 3, 5, 10 y 20 mililitros y

agujas 20X 32 0 22 x 32;

-Jeringas con aguja para insuling;

. Ligaduras;

. Puntas nasales para oxigeno, mascarilla con bolsa

reservorio y mascarilla simple; en tamafios adulto y

pedidtrico;

. Rifibn;

. Sdbanas;

. Sendas de aspiracién suaves;

. Tela adhesiva;

. Torundas secas y torundas con alcohol,

. Vendas elasticas de 5, 10, 20 y 30 centimetros de

ancho.

- Torniguetes tipo CAT

. Vendas o equipo hemostético

. Kit de triage tipo START

. Sillas de ruedas

con
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causar hemorragias graves o multiples lesionados, ya sea por caidas,
aplastamientos, accidentes, fallas estructurales o incluso agresiones
deliberadas. La inclusién de estos equipos permite brindar una respuesta
inmediata y efectiva durante los primeros minutes criticos, reduciendo
significativamente la mortalidad prevenible antes de la llegada de los servicios
de emergencia.

Ei *torniquete tipo CAT* es un dispositivo médico de probada eficacia El
torniquete tipo CAT es un dispositivo médico de probada eficacia en el control
de hemorragias exfernas severas en extremidades, causa principal de
muertes evitables en situaciones de trauma. Su disefio permite una aplicacién
répida y segura por personal no médico previamente capacitado, lo que
resuita esencial en eventos donde la atencidn profesional puede retrasarse.
Por su parte, el kit de triage tipo START permite organizar y clasificar a las
victimas de forma répida y estandarizada, asignande prioridades de atencién
conforme a su gravedad, lo que optimiza el usc de recursos disponibles y
mejora la coordinacién con los cuerpos de emergencia al momento de su
arribo.

La inclusion de estos eiementos debe entenderse como una obligacion de
cumplimiento progresive y una medida alineada con los principios
internacionales de respuesta a emergencias y con los fundamentos de la
atencién prehospitalaria moderna, Incorporar torniquetes CAT y kits de triage
START en los botigquines institucionales fortalece la capacidad de respuesta
inmediata, eleva los estandares de seguridad en eventos masivos y demuestra
un compromiso real con fa proteccidn de la vida y la reduccién de muertes
evitables por trauma hemorragico o por desorganizacion operativa en
situaciones criticas.

Comentario 5: Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
Capitulo/Inciso: VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Capitulo No. 8.1/ Inciso No. 8.1.1 Grupc de Trabajo analizé el comentario y se

. determing por consenso que no procede,
Dice:

8.1.1 El Programa Especial de Proteccién Civil es un documento de planeacion
que dehera contener los siguientes apartados:

. a} Subprograma de Prevencidn, se integrard con las acciones, estrategias y
responsabilidades dirigidas a identificar y evitar riesgos, mitigar o reducir el
impacto destructivo de las emergencias ¢ desastres naturales o humanos gue
pudieran afectar el desarrollo del evento o espectdculo publico y que penga
en riesgo la integridad de los asistentes, participantes y empleados;
considerando el andlisis de riesgos, determinacién de zonas de menor y
mayor riesgo, mensajes y recomendaciones en materia de proteccion civil,
para el pdblico asistente, las fases del evento, al menos Montaje y preparacion,
si es el caso el preingreso, el ingreso, el desarrollo del evento, iz salida y el
reacondicionamiento.

Debido a que esos reguisitos van enfocados a fa
parte de seguridad industrial e higiene, mismaos gue
se utilizan en la preparacién del evento.

Debe decir:

.8.1.1 £ Programa Especial de Proteccién Civil es un documento de planeacion
gue debera contener los siguientes apartados:

. &) Subpregrama de Prevencion, se integrara con las acciones, estrategias y
responsabilidades dirigidas a identificar y evitar riesgos, mitigar o reducir el
impacto destructivo de las emergencias o desastres naturales o humanos que
pudieran afectar e! desarrollo de! evento o espectdcule piblico y que ponga
en riesgo la integridad de los asistentes, participantes y empleados;
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considerando el andlisis de riesgos, determinacién de zonas de menor ¥
mayor riesgo, mensajes y recomendaciones en materia de proteccidn civil,
pars el publico asistente, las fases del evento, montaje, preparacién y
desmontaje para colocacién de equipos y escenario, cuyo personal debers
contar con su respectivo Andlisis de Trabajo Seguro (ATS) y DC-3 con base
en la actividad a llevar a cabo, si es el caso el preingreso, ef ingreso, el
desarrolio del evento, la salida y el reacondicionamiento.

Justificacién:

Contar con un Andlisis de Trabajo Seguro (ATS) para las actividades de
rmontaje, preparacion y desmontaje de equipos y escenarios en eventos
masivos es una medida técnica indispensable pars garantizar la integridad
fisica de los trabajadores, contratistas y asistentes, asi come para prevenir
dafios materiales y fallas operativas. El ATS permite identificar de manera
sistematica los peligros inherentes a cada tarea (trabajo en altura,
manipulacién de cargas, conexidn eléctrica, uso de herramientas, estructuras
méviles, entre ctros), evaluando el nivel de riesgo y estableciendo controles
preventivos y procedimientos seguros antes de iniciar las labores. Desde el
punto de vista técnico y normativo, el ATS constituye una herramientz de
gestion del riesgo ocupacional reconocida por las Normas Oficiales Mexicanas
en materia de seguridad e higiene laboral, al ser parte esencial de la
planeacién preventiva en actividades no rutinarias o de alta exposicién, En el
contexto de un evento masivo, donde la presion de tiempo, la coordinacién
entre mUitiples proveedores y la instalacién de estructuras temporales son
factores constantes, la ausencia de un ATS incrementa exponencialmente la
probabilidad de accidentes graves, colapsos estructurales, descargas
gléctricas o lesiones por manejo inadecuado de materiales. Ademds, el ATS
establece una linea de trazabilidad y responsabilidad técnica, documentando
las medidas adoptadas, los equipos de proteccidn requeridos, las condiciones
del entorno y la asignacién de tareas seguras. Este documento no solo
protege la integridad de los trabajadores, sino que respalda juridicamente a
los responsabies del evento ante inspecciones, auditorias o incidentes. Por
ello, su implementacién no debe considerarse una carga administrativa, sine
una herramienta estratégica de control operativo, cumplimiento legal y
prevencion de riesgos criticos durante todas las etapas de desarrolio de un
evento masivo,

La necesidad de las sillas de ruedas es para apoyar la movilizacion y traslado,
a la entrada del recinto, de personas que no tengan riesge para alggdn 6rgano
o suvida y que pueden retirarse por sus medios

Comentario 6: Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIE y
VHI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupc de Trabajo analizé el comentaric y se
determind por consenso gue no procede.

Capitulo/Inciso:

Capitulo No. 8.4/ Inciso No. 8.4.3

Dice:

. Proveer el servicio de sanitarios plblicos en condiciones de higiene, y con
capacidad acorde al aforo del evento, donde al menos existan 4 bafios
publicos por cada 100 personas que asistan al evento, en igual nimero para
hombres y para mujeres.

Se establece respuesta por el promovente de la
Unidad Estatal de Proteccién Civily Bomberos Jalisco
en el comentario 25.

Debe decir:
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. Proveer el servicic de sanitarios publicos en condiciones de higiene, y con
capacidad acorde al aforo del evento, donde al menos existan 4 bafos
plblicos por cada 100 personas gue asistan al evento, en igual numero para
hombres y para mujeres, incluyendo ademas 5 lavamanos cen jabon por
cada 100 personas.

Justificacidn:

Es necesario contar con lavamanos fuera de los bafios en eventos masivos
porgue ayudan a mantener ia higiene y la salud del piblico, especfalmente
cuando hay grandes concentraciones de personas que comen, beben o
manipulan objetos compartidos. Muchas veces, los sanitarios se saturan y la
gente necesita lavarse las manos sin tener que entrar al bafic, lo que evita
filas, reduce la propagacién de gérmenes y facilita una limpieza rdpida y
constante.

Ademas, los lavamanos externos permiten mejor control sanitario en zonas
de alimentos, puntos de hidratacién o dreas de descanso. Facilitan que tanto
asistentes como personal operativo puedan lavarse las manos con frecuencia,
previniendo brotes de enfermedades gastrointestinales. En resumen, los
lavamanos fuera de los bafos son una medida sencilla, econdmica y muy
efectiva para proteger la salud piblica y mejorar las condicicnes de seguridad
€ higiene en cualguier evento masivo.

Comentario 7: Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
Capitulo/Inciso; VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Anexo 1 Grupo .d? Trabajo analizé el comentaric y se
Dice: determind por consenso que no procede,

No hay texto original ) L
No procede debido que esoc es un requisito de

seguridad cibernética{seguridad publica o afinpara
Debe decir: esta atribucion) y no un requisite de proteccion civil.
Anexo 1. Obligacién del organizador del evento de contar con una politica
de ciberseguridad para proteger la informacién, los sistemas
tecnolégicos y la infraestructura digital utilizada durante la planeacién,

operacion y cierre del evento

Justificacion:

En un evento masivo, la ciherseguridad se vuelve un componente critico de la
gestion integral del riesgo, pues los sistemas digitales utilizados —come
boleteras electrénicas, redes Wi-Fi publicas, cdmaras de videovigilancia,
sisternas de audio, puntos de venta y credenciales electrénicas— pueden ser
blance de atagues cibernéticos, robo de datos o sabotaje operativo. Estos
incidentes no solo comprometen la seguridad informaética, sino que pueden
traducirse en caos operativo, pérdida de informacién sensible o incluso
riesgos fisicos para los asistentes si se vulneran los sistemas de control ©
comunicacién.

Por elio, se deben aplicar medidas técnicas y organizacionales especificas,
tales como: redes separadas para operacién y publico, uso de firewalis y
contrasefias seguras, encriptacion de datos, acceso restringide por niveles,
monitorec en tiempo real del trafico digital y copias de respaldo seguras.
Asimismo, debe asegurarse que todos los eguipos cuenten con software
actualizado, que se limiten los dispositivos externos conectades (cemo USB o
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laptops personales) y que se implemente una respuesta ante incidentes
cibernéticos, con protocolos claros para aislamiento, anélisis ¥ recuperacién,

En cuanto a politicas, deben establecerse lineamientos sobre:
* Uso de redes y contrasefias corporativas, prohibiendo compartir accesos.
* Proteccién de datos personales de asistentes, proveedores y empleados,

conforme a la Ley Federal de Proteccién de Datos en Posesién de los
Particulares.

* Autorizacién previa para instaiacion de equipos conectados a red.
* Capacitacion basica en ciberseguridad para ei personal del evento,
* Prohibicion de Wi-Fi sin cifrado o libre acceso en zonas criticas.

La importancia de la ciberseguridad en eventos masivos radica en gue hoy la
seguridad fisica y digital estdn completamente entrelazadas. Un ataque
informético puede afectar la venta de boletos, los controles de acceso, las
camaras de vigilancia o el sistema de sonido, generando desorganizacién,
pérdidas econdémicas y posibles situaciones de panico,

Esta pelitica es esencial porque ios eventos masivos modernes dependen de
la tecnologia para controlar accesos, pagos, videovigilancia y comunicacién.
Una vuineracién digital puede generar caos operative, robo de datos,
interrupcion de servicios o riesgos a la seguridad fisica. Implementar una
politica basica de ciberseguridad no solo cumple con las obligaciones legales
mexicanas, sino que también garantiza ia confianza del publico, la proteccion
de la informacion y |z continuidad segura del evento.

COMENTARIO

RESPUESTA

Promovente: Rosa Marina Rodriguez Marin
Fecha de recepcidn det comentario: 14 de noviembre de 2025

Comentario 1:

Capitulo/Inciso:

1.2 Campo de aplicacion

Dice:

“Es de observancia en todo el territoric nacional y es de obligatoriedad para

las personas fisicas, morales y/u organizadores responsables de los
establecimientos abiertos, cerrados y mixtos...”

Debe decir:

Precisar algo como: "La responsabilidad primaria del cumplimiento de la
presente Norma recae en la persona fisica o moral propietaria ¢ titular del
inmuebie o espacio en ef que se realicen eventos masivos, quien debera
verificar que se cumplan las condiciones establecidas con caracter previo a la
autorizacién o realizacidén de cada evento. Los organizadores y promotores
seran corresponsables en el ambito de sus funciones contractuales.”

Justificacion:

Actualmente no se distingue entre propietario/titular del inmueble vy
organizador del evento, lo que genera vacios de responsabilidad {personas
morales temporales que desaparecen al terminar el evento) y dificulta la
aplicacién de sanciones. Se requiere certeza juridica sobre quién es el sujeto
obligado principal.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupo de Trabzjo analizé el comentario y se
determind por consenso jue no procede,

En tanto que, la redaccién actual garantiza que
todes los actores involucrados (propietarios,
organizadores, responsables) sean iguaimente
obiigados, evitando vacios de responsabilidad.

La propuesta podria excluir casos donde no sea
posible identificar claramente al propietaric del
inmueble o espacio piblico utifizado para el evento.

El texto vigente es més incluyente ya gue asegura
que siempre exista al menos un responsable
identificable del cumplimiento de la norma.
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Comentario 2:

Capitulo/Inciso:

1.2y 10 Vigilancia

Dice:

1.2: obliga a todos ios eventos; 10: “corresponde a ta SSPC... y en coardinacién

gon fas Coordinaciones Estatales.. para realizar la evaluacién de la
conformidad...”

Debe decir:

Afadir un parrafo aclarando que la evaluacidn de la conformidad se realizara
principalmente por las  autoridades locales competentes
(CEPC/municipales) con lineamientos generales federales, y que la SSPC
fungira como instancia normativa y de coordinacién, no como verificadora
directa de todos los eventos del pafs.

Justificacién:

En la préctica, la DG de Vinculacién y las CEPC no tienen capacidad material
para evaluar y autorizar todos ios eventos masives del territorio nacional. Sin
un esquema realista de distribucion de competencias y evaluacién, la NOM se
vuelve declarativa e inaplicabie, abriendo espacio a discrecionalidad e
Impunidad.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
Vilf de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determind por consenso gque no procede.

‘toda vez gue, 1a Ley de Infraestructura de ia Calidad
autoriza y faculta a las autoridades normalizadoras
a aprehar los organismos que realicen la evaluacién
de la conformidad, lo anterior, de conformidad en el
articulo 3 fracciones X, XIIIy X1V, descargande en los
ordenes locales este acto en coordinacién con fa
Direccién General de Vinculacian, Innovacion y
Normativa en Proteccién Chivil, asimismo, el
Reglamento Interior de la Secretarfa de Seguridad y
Proteccion Ciudadana en su articulo 60 fraccidn III
faculta a esta Direccién General para realizar la
evaluacidn de la conformidad de las NOM's en
Proteccion Civil,

Comentario 3:

Capitulo/Inciso:

3.3 Alerta

Dice:

“Alerta: Aviso o sefial... Funcién que tiene por objeto informar... Sefial enviada
a la poblacién...”

Debe decir:

Separar conceptos: Alerta: “Sefial 0 aviso dirigido a la poblacién o a las
perscnas ocupantes de un inmuebie para indicar la probabilidad o presencia
de un fendmeno perturbador.” Alertamiento: “Funcién y procesc operativo
mediante el cual las autoridades competentes emiten, difunden y gestionan
las alertas.”

Justificacién:

La definicidn mezcla objeto (sefal) con funcién (proceso de informar). Desde
el punto de vista técnico y operativo conviene distinguir [a sefial (alerta) de la
funcién y el sistema (alertamiento) para evitar confusiones en la
implementacién.

Con fundamento en et articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentaric y se
determind por consenso que procede.

Toda vez que, fortalece con claridad y precisién la
definicidn, evitando ambigliedades y fortaleciendo
su estructura técnica.

Se modifica texto para quedar como sigue:

Alerta: Sefial o aviso dirigido a la poblacidn o a las
personas ocupantes de un inmueble o espadio para
indicar la probabitidad o presencia de un fenémeno
perturbador.

Alertamiento: Funcién vy proceso operativo
mediante el cual las autoridades competentes
emiten, difunden y gestionan las alertas.

Comentario 4:

Capitulo/Inciso:

3.5 Autoridad

Dice:

"Autoridad: Direccién General de Vinculacldn... v las Coordinaciones Estatales
de Proteccion Civil.”

Con fundamento en el articuio 35 fracclones VII y
VIIL de ia tey de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso gue no procede.

Lo anterior, a gue la Direcciébn General de
Vinculacién, Innovacion y Normativa en Proteccién
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Debe decir:

Ajustar a: "Autoridad competente: Dependencia o entidad de la administracidn
publica federal, estatal o municipal, con atribuciones legales expresas para
autorizar, verificar o sancionar en materia de proteccién civil conforme al
ambito territorial y material que le corresponda.” Y en el texto sustituir
“Autoridad” genérico por “autoridad federa!”, “autoridad estatal” o “autoridad
municipal” segdn aplique.

Justificacidn:

La definicién actual es imprecisa: reduce “Autoridad” a solo DG y CEPC, pero
en el cuerpo de la NOM se usan expresiones cormo “autoridad local”,
"autoridad correspondiente”, etc. Esto genera confusidn y no aporta certeza
juridica al particular. Es necesario armonizar e! concepto con las distintas
competencias.

Civil con fundamento en el articuio 60 fracciones Iy
Il del reglamento interior de la SSPC son la
autoridad para promover y evaluar las normas
oficiales mexicanas en proteccién civil, asimismo se
toma comentario 2 def promovente Unidad Estatal
de Proteccién Civil y Bomberos Jalisco.

Comentario 5:

Capitulo/Inciso:

3.14 Programa Especial de Proteccién Civil

Dice:

“...para actividades, eventos ¢ espectdcuios piblicos de afluencia masiva en
dreas o inmuebles diferentes a su uso habitual...”

Debe decir:

Sustituir por:“...en dreas o inmuebles que se utilicen para actividades, eventos
o especticulos plblicos de afluencia masiva, independientemente de que
dicho uso sea habitual o extracrdinario...”

Justificacion:

Tal como est4 redactado, se entiende que solo se requiere PEPC cuando el uso
es distinto del habitual. Eso dejaria fuera estadios, centros de convenciones u
otros recintos de uso masivo frecuente, que también requieren una
planeacién especial {operativos en calles aledafias, accesos, transporte, etc.).

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consense que procede.

Toda vez que, fortalece la definicién normativa.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

“..en &reas o inmuebies que se utilicen para
actividades, eventos o espectdculos pablicos de
afiuencia masiva, independientemente de que dicho
uso sea habituai o extraordinario...”

Comentario G:

Capitulo/Inciso:

4.2 Clasificacién por aforo

Dice:

4.2.1a4.2.6:"De 500 a 3,000... de 3,001 a 5,000..." etc.

Debe decir:

Mantener los rangos, pero afiadir al inicio de los capituios 5, 6, 7 y 8 un criterio
de graduacién minima de obligaciones por rangos de aforo (p.ej. pequefios,
medianos, grandes y mega eventos) y eliminar requisitos idénticos para todos
los rangos donde no haya justificacidn técnica.

Justificacion:
La NOM crea una clasificacién detallada de aforos, pero luego pide
practicamente lo mismo para todos, incluso para eventos de 500 personas,

Con fundamento en el artfculo 35 fracciones VIl y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Lo anterior, a que se menciona “participantes” a
todo el personal gue se encuentra en el evento sin
especializar para los tipos de evento (culturales,
musicales, deportivos, entre otros). Cade evento
aplica al tipo de participantes, empleades y
asistentes acorde al desarroilo de este.
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con cargas similares a eventos de 50,000. Esto contraviene principios de
proporcionalidad regulatoria y hace que la clasificacion sea decorativa.

Comentario 7:

Capitulo/Inciso:

5.1 Dictamen de Seguridad Estructural

Dice:

“Dictamen de Seguridad Estructural con una vigencia no mayor a 12 meses a
fa realizacion del evento.”

Debe decir:

Sustituir por: “Dictamen de seguridad estructural vigente, emitido conforme a
la normatividad aplicable en materia de construcciones, el cual debera
actualizarse en los supuestos y periodicidad que establezcan los cédigos v
reglamentos de construccién locales {por ejemplo, cambio de uso U
ocupacién, modificacion estructural o posterior a un sismo relevante).”

Justificacion:

Exigir un dictamen estructural anual es una carga econdmica
desproporcionada y sin sustento técnico; ademds, invade competencias
locales, que ya reguian plazos de vigencia {p. e}. 5 afios en CDMX, con
renovacién anticipada sole ante ciertos eventos).

Con fundamente en el articulo 35 fracciones VI y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determiné por consenso que procede.

Lo anterior, debido a que la justificacion es prudente
al sefialar que la reglamentacion local establece la
periodicidad y vigencia para la renovacidn de un
dictamen de seguridad estructural.

Se modifica el texto para quedar como sigue:

Dictarnen de seguridad estructurai vigente, emitido
conforme a la normatividad aplicable en materia de
construcciones, e! cual deberd actualizarse en los
supuestos y periodicidad que establezcan los
codigos y reglamentos de construccidn locales (por
ejemplo, cambio de uso u ocupacién, modificacién
estructural o posterior a un sismo relevante.

Comentario 8:

Capitulo/Incise:

5.6y 5.8 (yCap.2)

Dice:

5.6 remite a NOM-0Q03-55PC-2011. 5.8: remite a NOM-001-SEDE-2012 y NMX-
5-069... ademds de tener ya un capitulo de Referencias normativas.

Debe decir:

Simpiificar: mantener las referencias en el capitulo 2 y en los numerates solo
indicar “conforme a la normatividad aplicable en materia de sefalizacién /
instalaciones eléctricas / deteccidon y alarma de incendios’. Eliminar
repeticiones extensas del contenido de otras NOM (o remitir explicitamente a
allas),

Justificacién:
Las otras NOM va son de cumplimiento obligatorio por sl mismas.
Reiterarlas en detalle en esta NOM es ocioso, la hace innecesariamente larga

y puede generar desarmonias futuras sl las NOM técenicas se actualizan y este
texto no,

Con fundamento en el articulo 35 fracclones VI y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consensoc que no procede,

Lo anterior, porgue se debe enunciar a qué norma
oficial mexicana se deben apegar las obligaciones
de las personas fisicas y morales,

Comentario 9:

Capitulo/Inciso:

5y 6 en conjunto (PIPC)

Dice:

5.1 detalla contenido del PIPC; 6.1 “DEL PROGRAMA INTERNO. . vuelve a listar
contenidos y dictamenes,

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupc de Trabajo analizé el comentaric y se
determing por consenso gue no procede.
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Debe decir:

Dejar en un solo capitulo (p.g]. 5) todo lo relativo al contenido minimo del
PIPCy sus dictamenes anexos, ¥ en el otro capitulo solo referir; “El Programa
Interno de Proteccién Civil deberd cumplir con los requisitos establecidos en
el numeral X.X de la presente Norma.

Justificacién:

Actualmente se repite, con variaciones, qué debe contener el PIPC tanto en el
capitule de obligaciones como en ef de medidas minimas, generando
contradicciones y mayor complejidad para los obligados. Es un problema de
disefic de la Norma, no de redaccién puntual.

Lo anterior, debido a que la justificacion no es
pertinente de acuerdo con la estructura del proyecto
de NOM.

Comentario 10:

Capitulo/Inciso:

6.1 Encabezado y 6.1.1-6.1.2

Dice:

“El Programa Interno... deberd ser autorizade conforme a la normatividad

estatal y municipal... emitido por la Unidad Estatal y posteriormente la Unidad
Municipal...”

Debe decir:

Cambiar a: “conforme a la normatividad estatal y/o municipal o de las
demarcaciones territoriales apiicable”, y “emitido por fa Unidad Estatal y/o la
Unidad Municipal de Proteccién Civil, segin corresponda a la distribucién de
competencias local.”

Justificacidn:

No en todas las entidades federativas existe un doble esquema estatal +
municipal para el mismo permiso. La NOM no puede imponer una secuencia
(“posteriormente”) que no se corresponde con la legislacion local y genera
requisitos imposibies de cumpiir.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizd el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Toda vez que, la NOM es cumplir con una
homologacion general de manera nacional y
complementaria en la normativa conforme a las
competencias locales correspondientes.

Comentario 11:

Capitulo/Inciso:

6.1.8 Dictamen estructural {1 afio)

Dice:

“...emitido por un DRO... una vigencia maxima de 1 afic..”

Debe decir:

Igual criterio que en 5.1: referir a la normatividad de construcciones local y, en
todo caso, establecer una vigencia razonable (p.ej. 5 afios) y renovaciones
condicionadas a cambios de uso, obras o sismeos significativos, sin dejar a
criterio discrecional de la CEPC.

Jjustificacion:
Voiver a exigir vigencia de 1 afio, ademds de ser costoso, abre un espacio
discrecional (“cuando lo determine la Coordinacién Estatal) que deja al

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Toda vez que, la NOM es cumplir con una
homologacion general de manera nacional y
complementaria en la normativa conforme a las
competencias locales correspondientes.
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particutar en Indefensién juridica. La vigencia de dictamenes estructurales se
regula en cédigos locales, no en una NOM de eventos.

Comentario 12;

Capitulo/Inciso:

6.2/55/6.1.11/ 7.4/ 8.3.1 (Capacitacidon)

Dice:

Se repite fa exigencia de capacitacién del personal, brigadas, UIPCy “todo el
personal” en muitiples numerales.

Debe decir:

Propuesta general: consolidar todos los requisitos de capacitacién en un solo
capitulo o numeral (p.gj. “Capacitacién en proteccidn civil”), diferenciando: a)
UIPC y brigadas; b} personat operativo en contacic con el publice; ¢) personal
de apoyo general, En el reste de [a Norma, sustituir los parrafos repetidos por
una remisién: “conforme a lo establecido en el numeral X.X".

Justificacién:
El mismo reguisito se menciona al menos en 3.6, 5.5, 6.1.11, 6.2, 7.4 y 83.1.
Esta repeticlén innecesaria muestra falta de estructura interna, complica la

lectura y abre a Interpretaciones contradictorias (quién se capacita, en qué,
cada cuando).

Cen fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentaric y se
determiné por consenso gue no procede.

Lo anterior, a que se separan en los requisitos para
los eventos abiertos y cerrados, no se puede eximir
los numerales sin dejar acotado jurfdicamente lo
que se requieren en cada tipo de evento en materia
de capacitacion.

Comentario 13:

Capftulo/Inciso:

6.2,1-6.2.3 (contenido especifico)

Dice:

"todo el personal que labore en ef inmueble deberd estar capacitado en temas

de primeros auxilios, combate de incendios, evacuacién, blUsqueda y rescate,
atencién a personas con discapacidad...” + anual.

Debe decir:

Delimitar grupos: “Los integrantes de la UIPC y brigadas deberédn estar
capacitados en..; e resto- del personal deberd recibir al menos una
capacitacién basica en autoprateccion y procedimientos de evacuacién, con la
periodicidad que establezca la autoridad competente {p.ej. cada 2 0 3 afios).”

Justificacidn:
Exigir que todo el personal tenga capacitacién completa en primeros auxilios,
combate de incendics y biisgueda y rescate, cada 12 meses, es

desproporcionado, costeso y operativamente innecesario. Cada persona tiene
funciones distintas.

Con fundamentc en el articulo 35 fracciones VIL y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determing por consense gue no procede.

Lo anterior, debido a que la rotacién del personal y
las capacitaciones deben ser cada 12 meses, no
puede referirse al costo exclusivamente, ya que, el
saivaguardar la vida de las personas prevalece al
tener personal constantemente capacitade.

Comentario 14

Capitulo/Inciso:

6.3.1,1-6.3.3 Botiquin y personal

Dice:

Lista extensa: reanimadores bolsa-valvula, oxigeno fijo y portatil, catéteres
venosos, jeringas, pato clinico, cémodo, etc. 6.3.3: “brigadas... deberan cantar

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VIO de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

La redaccion es clara respecto a que debe haberuna
enfermera tifulada la cual debe tener estos
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con los conocimientos para el uso y administracién... o en su caso, con una
Enfermera Titulada o TUM...”

Debe decir:

&) Reducir la [ista del botiquin a primeros auxilios bésicos no invasivos. b}
Dejar los insumos invasivos y equipamiento avanzado exclusivamente a las
ambulancias y personal paramédico regulados por NOM-034. c) Modificar
€.3.3 a: "El uso de cualguier equipo o insumo médico de caracter invasivo solo
podra ser realizado por personal de salud o técnico en atencién médica
prehospitalaria debidamente acreditado; las brigadas de primer contacto se
limitaréan a maniobras bésicas de primeros auxilios.”

Justificacion:

La NOM, tal como estd, permitiria que brigadas “con conocimientos”
manipulen catéteres venosos y equipo que ni siquiera todo el personal
paramédico estd autorizade a utilizar. Se mezcla un botiguin de
consultorio/hospital con un inmueble comercial y luego se exige que el
batiquin sea de facil transporte”. Es técnicamente riesgoso, juridicamente
problemdtico y evidentemente desproporcionado.

conocimientos minimos, asi come se describe en el
punto 6.3.3 de la norma.

Comentario 15:

Capitulo/Inciso:

6.3.4y 6.3.5.1-6.3.5.6 Ambulancias

Dice:

“Hasta 3,000 personas: por lo menos 2 ambulancias”; “»50,000: 12
ambulancias.”

Debe decir:
Proponer una escala mas razonable y diferenciada, p.ej.. hasta 3,000
personas: 1 ambuiancia bédsica; a partir de ciertos umbrales, aumentar
escalonadamente segln tipo de evento, ubicacidn, tiempo de respuesta del
sistema de emergencias local, etc., y permitir que a autoridad iocal ajuste los
parametros.

Justificacién:

Pos ambulancias para eventos desde 500 personas es desproporcionado,
especialmente en contextos donde los servicios de emergencia son limitados.
Ademds, la NOM ya exige ambulancias y personal en otros numerales;
combinados, los requisitos se vuelven de imposible cumplimiento para
eventos pequefios y medianos.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VIH de la Ley de Infraestructura de la Calidad, ef
Grupe de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Se establece respuesta por el promovente de la
Unidad Estatal de Proteccion Civii y Bomberos Jalisco
en el comentario 16.

Comentario 16:

Capitulo/Inciso:

6.4.1-6.4.3 Sefalizacién e iluminacién

Dice:

Se repite lo relativo a NOM-003 y se fija “una sefial cada 15 metros”

Debe decir:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VIII de la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Lo anterior, a que se deben considerar las
cuestiones técnicas en la norma para su correcta
implementacion.
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Simplificar a: “Los establecimientos deberan cumpiir con lo establecido en
NOM-003-55PC-2011 (sefiales) y NOM-025-STPS-2008 (iluminacién), o las que
las sustituyan, aplicables a su tipo de inmueble.”

Justificacion:

Esta seccidén reproduce parcialmente contenides de otras NOM, define
distancias y niveles que ya estdn regulados y gue podrian actualizarse.
Termina generando inconsistencias {p.ej. cuando cita dos criterios distintos en
el mismo punto}.

Comentario 17

Capitulo/Inciso:

6.5 ATENCION DE INCENDIOS (todo ¢l numeral)

Dice:

Lista muy extensa de requisitos técnicos ya contenides en normas especificas
(NOM-002-STPS, NOM-001-SEDE, etc.) sin graduar por tamafio del evento.

Debe decir;

Propuesta general: remitir a la normatividad especializada y limitarse a
establecer principios y resultados esperados. contar con sistemas de
deteccién, alarma y supresion de incendios adecuados al tipo de inmueble y
al riesgo, conforme a la normatividad aplicable. S se mantienen detalles
técnicos, deben graduarse por aforo y tipo de riesgo.

Justificacion:
El capitulo funciona como un "compendio al azar” de requisitos ya regulados
en otras NOM, sin distinguir entre un focal mediano y un estadio.

Esto recarga la NOM, la hace dificil de cumplir y se superpone con
normatividad técnica existente,

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VII y
VII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso que no procede.

Lo anterior, en funcién de que es preciso listar los
lineamientos normativos de referencia que
permitan camprender y aplicar de manera correcta
el presente proyecto de NOM.

Comentario 18:

Capitulo/Inciso:

8.1.6 Viste bueno de seguridad y operacién

Dice:

“cen una vigencia no mayor a 12 meses a la realizacién del evento.”

Dehe decir:

Sustituir por: “Visto bueno de seguridad y operacion vigente, en su caso,
conforme a la legislacidn aplicable en la entidad federativa de que se trate.”

Justificacidn:

El visto buenc es un tramite estrictamente lacal, con periodicidades ya
definidas (p.ej. cada 3 afios en CDMX). La NOM no puede imponer una vigencia
uniferme de un afio ni exigir un decumente que ni siquiera existe en todas las
entidades. Esto lo vuelve imposible de cumplir y supone invasién de
competencias locales.

Con fundamento en el articuloe 35 fracciones Vil y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupc de Trabajo analizd el comentario y se
determing por consenso que procede,

Lo anterior, debido a que la justificacion es
pertinente al precisar gue es atribucién de las
autoridades !ocales emitir el visto buenc en los
eventos realizados en  sus  demarcaciones
territoriales.

Se modifica el texto para guedar como sigue:

8.1.6 Visto bueno de seguridad y operacién
vigente, en su caso, conforme a la legislacion
aplicable por la autoridad estatal y/o municipal de
que se trate.

Comentario 19:

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VIl y
VIII de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
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Capitulo/inciso:

£.3.1-8.3.2 Capacitacidn (espacios abiertos)

Dice:

“todo el personal de apoyo involucrado en el evento deberd estar
capacitado...” y “personal capacitado en servicios de emergencia...”

Debe decir:

Delimitar: capacitacién diferenciada para UIPC/brigadas y para personal de
apoyo clave (accesos, control de masas, etc.), sustituyendo "todo el personal
de apoyo” por *el personai operative definidc en eal Programa Especial”.
Precisar qué se entiende por “servicios de emergencia” o sustituirlo por
"atencion basica de primeros auxilios y procedimientos de evacuacion”.

Justificacién:

Tat como estd, cualguiera que participe en logistica, limpieza, alimentos, etc.,
tendria que recibir capacitacién especializada en proteccian civil y “servicios
de emergencia”, ademds de la ya repetida en otros numerales. Es irreal,
costoso ¥ normativamente confuso (no se define qué son “servicios de
emergencia”}.

Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso gue no procede.

Esto debido a que todo el personal debe estar
capacitado para ser una brigada multifuncional.

Comentaria 20:

Capitulo/Inciso;

85.2vs6.34

Dice:

8.5.2: "unidades paramédicas mdviles... personal capacitadoe con cédula
profesional..” ademas de lo previsto en 6.3.4 (ambuiancias).

Debe decir:

Aclarar si las “unidades paramédicas méviles” son las mismas ambulancias del
6.3.4 o un requisito adicional. En caso de ser lo mismo, unificar redaccién y
eliminar duplicidad; en caso de ser adicional, justificar técnicamente los
supuestos en que procederia.

Justificacidn:

La redaccitn induce a pensar gue, ademas de las ambulancias {que ya deben
cumplir NOM-034), se requieren “unidades paramédicas méviles” adicionales,
sin definirlas. Esto incrementa la carga sin clara mejora en seguridad y genera
confusion operativa.

Con fundamento en el articulo 35 fracciones VI y
VI de la Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupo de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

Se establece respuesta por el promovente de [a
Secretaria de Gestidn Integral de Riesgos y
Proteccién Civil de la Ciudad de México en el
comentario 55.

Comentario 21:

Capitulo/Inciso:

£.7.6 Unidades maoviles de extincion

Dice:

“Las unidades maviles deberdn tener una capacidad de 50 kilogramos...”

Debe decir:

Graduar la capacidad minima de acuerdo con el tipo de riesgo y tamafio del
evento, o remitir a la normatividad de extintores (NOM-154) sin fifar una
capacidad Unica.

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VHI de la Ley de Infraestructura de ia Calidad, el
Grupc de Trabajo analizé el comentario y se
determiné por consenso gue procede.

Lo anterior, debido gue la justificacidon es prudente
al sefialar que no se reguiere limitar la capacidad de
las unidades maoviles.

Se modifica texto para quedar como sigue:
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Justificacion:

Establecer una capacidad de 50 kg coma estandar Gnico es desproporcionado
para eventas pequefios y puede ser insuficiente o mai dimensionado para
otros. De nuevo, se exige lo mismo para 500 y para 50,000 personas.

Las unidades méviles deberan tener una capacidad
minima de acgerdo con el tipo de riesgo y tamafio
del evento, de conformidad con lo dispuesto en la
NOM-154-5CFi-2005.

Comentario 22

Capitulo/Inciso:

9. Célculo de aforo

Dice:

Se define que el DRO debe calcular y emitir dictamen, pero luego la NCM
establece férmulas, tablas y requisitos de puertas gue, para 50,000 personas,

implicarian anchos absurdos (p.ej. 3¢ m por puerta si hay 10 puertas),
mientras gue para espacios abiertos se aceptan pasilios de 2 m.

Debe decir:

a) Clarificar gue el cdlculo de aforo estructural es responsabilidad del DRO
conforme a la normatividad de construccion local, y que la NOM solo establece
criterios minimos de seguridad para evacuacién {nimero de salidas,
anchos minimos razonables). b) Revisar las tablas y férmulas para evitar
resultados técnicamente impracticables y armoenizarlas entre edificaciones
cerradas y espacios abiertos.

Justificacién:

Actualmente, ta NOM pretende “decidir” a la par del DRO, pero & mismo
tiempo dice que el DRO es quien define el aforo. Ei resuitado son cifras
contradictorias e inaplicables {p.ej. puertas de 30 m de ancho tedrico). Esto
genera inseguridad jurfdica para el particular y problemas practicos para fas
autoridades.

Con fundamento en el articuio 35 fracciones VII y
VIl cde {a Ley de Infraestructura de la Calidad, el
Grupe de Trabajo analizé el comentario y se
determind por consenso que no procede.

La redaccitn es clara en el proyecto de norma el
proveniente traslada conceptos gue no estan en la
mencicnada norma, se coloca comeo calcular en la
norma para mayor claridad.

Ciudad de México, a 22 de septiembre de 2026,

Atenta m/e nte

Mtro. Féli

Mariano Cruz Pérez

Presidente y Representante del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién sobre
Proteccién Civil y Prevencién de Desastres y
Director General de Vinculacién, Innovacién y Normativa en Protecci6n Civil
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